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1. Informacje ogélne o egzaminie zawodowym

Egzamin zawodowy jest formg oceny poziomu opanowania wiadomos$ci i umiejetnosci z zakresu jednej kwalifikacii
wyodrebnionej w zawodzie ustalonych w podstawie programowej ksztatlcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego.
Jest przeprowadzany na podstawie wymagan okre$lonych w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa
branzowego.

Na podstawie rozporzadzenia MEN z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogolnych celoéw i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz klasyfikacji zawodéw szkolnictwa branzowego oraz rozporzadzenia MEN z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie
podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetno$ci zawodowych
w zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego od 1 wrzesnia 2019 r. sq wprowadzane zmiany w szkolnictwie
zawodowym.

Klasyfikacja zawodow szkolnictwa branzowego, okresla:

o branZze oraz zawody przyporzadkowane do branz,

o kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie,

o  poziomy Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji czastkowych wyodrebnionych w zawodach i dla kwalifikacji petnych.
Nowe podstawy programowe ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego i klasyfikacja zawodéw szkolnictwa branzowego
obowigzujg od roku szkolnego 2019/2020 w:

o klasie | branzowej szkoly | stopnia;

o semestrze | szkoty policealnej;

¢ Kklasie | dotychczasowego czteroletniego technikum;

o Kklasie | pigcioletniego technikum;

— aod roku szkolnego 2020/2021 w semestrze | branzowej szkoty Il stopnia,

— aw latach nastepnych réwniez w kolejnych klasach lub semestrach tych szkét.

Od dnia 1 wrzesnia 2020 r. przewidziano mozliwos¢ ksztatcenia na kwalifikacyjnych kursach zawodowych w oparciu o podstawe
programowa ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego.

Celem ksztatcenia zgodnie nowymi podstawami programowymi ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego
wprowadzonymi od 1 wrzesnia 2019 roku jest przygotowanie uczacych sie do wykonywania pracy zawodowej, aktywnego
funkcjonowania na zmieniajagcym sie rynku pracy oraz do nabycia dodatkowych uprawnien zawodowych w zakresie wybranych
zawodow, dodatkowych umiejetnosci  zawodowych lub kwalifikacji rynkowych funkcjonujacych w Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji.

Ksztatcenie w zawodach szkolnictwa branzowego jest prowadzone w oparciu 0 podstawy programowe ksztatcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego, opisane w formie oczekiwanych efektéw ksztatcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz
kompetenciji personalnych i spotecznych.

W podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego dla kazdej kwalifikacji sq wskazane jednostki efektow
ksztatcenia obejmujace:

1)  bezpieczenstwo i higiene pracy;

2)  jednostki efektow ksztatcenia typowe dla danej kwalifikacji;

3) jezyk obcy zawodowy;

4)  kompetencije personalne i spoteczne;

5)  organizacje pracy matych zespotow (wytgcznie dla zawoddw nauczanych na poziomie technika).

Zawody szkolnictwa branzowego s przyporzadkowane do 32 branz, uwzgledniajac specyfike umiejetnodci zawodowych lub zakres,
w jakim umiejetnosci te sg wykorzystywane podczas wykonywania zadan zawodowych. Zawody sg jedno- lub dwukwalifikacyjne.
Zawody jednokwalifikacyjne sg przede wszystkim zawodami nauczanymi w branzowej szkole | stopnia. W technikum dominujg,
zawody dwukwalifikacyjne.

W zawodach nauczanych w technikum pierwszg kwalifikacjg jest w wielu przypadkach kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie
nauczanym w branzowej szkole | stopnia, stanowiaca merytoryczng i programowg podbudowe do uzyskiwania kolejnych —
wyzszych kwalifikacji w innym zawodzie w ramach tej samej branzy.

W niektérych zawodach, dla ktérych podbudowe merytoryczng i programowg stanowi wiecej niz jeden zawdd nauczany
w branzowej szkole | stopnia, mozna wybra¢ kwalifikacje stanowiacq pierwszg kwalifikacje wyodrebniong w zawodzie nauczanym
na poziomie technika.
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Egzamin zawodowy jest egzaminem umozliwiajacym uzyskanie certyfikatu kwalifikacji zawodowej w zakresie jednej kwalifikacji,
a w przypadku uzyskania certyfikatow kwalifikacji zawodowych ze wszystkich kwalifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie
oraz posiadania odpowiedni dla danego zawodu wyksztatcenia zasadniczego zawodowego lub wyksztatcenia zasadniczego
branzowego, wyksztatcenia Sredniego branzowego lub wyksztatcenia Sredniego - rowniez dyplomu zawodowego.

Egzamin zawodowy jest egzaminem zewnetrznym. UmoZliwia uzyskanie poréwnywalnej i obiektywnej oceny poziomu
osiggnie¢ zdajacego poprzez zastosowanie jednolitych wymagan, kryteriw oceniania i zasad przeprowadzania egzaminu,
opracowanych przez instytucje zewnetrzne, funkcjonujgce niezaleznie od systemu ksztatcenia.

Role instytucji zewnetrznych petnia; Centralna Komisja Egzaminacyjna i osiem okregowych komisji egzaminacyjnych, powotanych
przez Ministra Edukacji Narodowej w 1999 roku. Na terenie swojej dziatalno$ci okregowe komisje egzaminacyjne (Zatacznik 9)
przygotowuja, organizujg i przeprowadzajg zewnetrzne egzaminy zawodowe. Egzaminy oceniajg zewnetrzni egzaminatorzy.

Dla kogo jest przeprowadzany egzamin zawodowy?

Do egzaminu zawodowego:

e przystepujg uczniowie branzowych szkdt | stopnia niebedacy miodocianymi pracownikami oraz — uczniowie bedacy
mtodocianymi pracownikami zatrudnionymi w celu przygotowania zawodowego u pracodawcy niebedacego rzemie$lnikiem,
uczniowie technikéw oraz stuchacze branzowych szkét I stopnia i szkét policealnych - dla tych zdajacych przystapienie do
egzaminu jest obowigzkowe,

e moga przystapic:
¢ uczniowie branzowych szkdt | stopnia bedacy mtodocianymi pracownikami zatrudnionymi w celu przygotowania

zawodowego u pracodawcy bedacego rzemie$lnikiem,

0 absolwenci branzowych szkot | stopnia, branzowych szkét Il stopnia, technikdw i szkét policealnych oraz absolwenci
szkdt ponadgimnazjalnych: zasadniczych szkdt zawodowych i technikdw,

0 osoby, ktére ukonczyly kwalifikacyjny kurs zawodowy,

0 osoby doroste, ktdre ukonczyty praktyczng nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, jezeli program
przyuczenia do pracy uwzgledniat wymagania okre$lone w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa
branzowego lub podstawie programowej ksztatcenia w zawodach,

¢ osoby spetniajgce warunki dopuszczenia do egzaminu eksternistycznego zawodowego.

Uwaga: Do egzaminu eksternistycznego zawodowego bedg mogty przystapi¢ osoby, ktére po raz pierwszy ztozg wniosek
0 dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego po dniu 31 stycznia 2021 roku.
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2. Wymagania, ktére nalezy spetni¢, aby przystapi¢ do egzaminu zawodowego

Organizacja i przebieg egzaminu zawodowego zostaty ujete w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 sierpnia
2019 r. w sprawie szczeg6towych warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu zawodowego oraz egzaminu
potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie (Dz.U. 2019 poz. 1707)

Przed egzaminem zawodowym kazdy zdajacy musi ztozy¢ deklaracje nie pozniej niz do:
a) dnia 15 wrzesnia — jezeli przystepuje do egzaminu zawodowego, ktdrego termin gtéwny zostat okreslony w komunikacie,
miedzy 2 listopada a 28 lutego danego roku szkolnego;
b) dnia 7 lutego — jezeli przystepuje do egzaminu zawodowego, ktorego termin gtowny zostat okrelony w komunikacie,
miedzy 1 kwietnia a 31 sierpnia danego roku szkolnego.

Jesli jeste$ uczniem lub stuchaczem, ktory zamierza przystapi¢ do egzaminu zawodowego, to powinienes:
1. wypetni¢ pisemna deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3),
2. ztozy¢ wypetniong deklaracje dyrektorowi szkoly.

Uwaga: JezZeli posiadasz orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze wzgledu na niepetnosprawnosc, i ksztafcisz
sie w zawodzie, dla ktérego przewidziano zawdd o charakterze pomocniczym wypetnij pisemng deklaracje dotyczacq
przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3d);

Jesli jeste$ absolwentem, ktdry zamierza przystapi¢ do egzaminu zawodowego, to powinienes:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3);
2) ztozy¢ wypetniong deklaracje dyrektorowi szkoly, ktorg ukonczytes,
3) dotaczy¢ swiadectwo ukonczenia szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie z wyodrebniong kwalifikacja, z zakresu
ktdrej zamierzasz przystapi¢ do egzaminu zawodowego.

Jesli jeste$ absolwentem branzowej szkoly | stopnia, bedacym uczniem branzowej szkoty Il stopnia, kiory nie zdat egzaminu
zawodowego w zawodzie nauczanym w branzowej szkole |stopnia, ktory zamierza przystapi¢ do egzaminu zawodowego
to powinienes:

1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3);

2) ztozy¢ wypetniong deklaracje dyrektorowi branzowej szkoly | stopnia, ktdra ukonczytes;

3) dotaczy¢ Swiadectwo ukoriczenia branzowej szkoty | stopnia.

Jesli jestes absolwentem szkoly, kiora zostata zlikwidowana lub przeksztalcona, i zamierzasz przystapi¢ do egzaminu zawodowego,
to powinienes:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3a) i zlozy¢ dyrektorowi
okregowej komisji egzaminacyjnej wiasciwej ze wzgledu na twoje miejsce zamieszkania;
2) dotaczy¢ Swiadectwo ukoriczenia szkoty.

Jesli jeste$ osoba, ktéra ukoriczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy to powinienes:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczacy przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3b);
2) ztozy¢ wypetiong deklaracje podmiotowi prowadzacemu kwalifikacyjny kurs zawodowy;
3) dotaczyc¢ oryginat zaswiadczenia o ukonczeniu tego kursu zawodowego.
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Jedli jeste$ osoba, uczestniczaca w kwalifikacyjnym kursie zawodowym, ktéry kofczy sie nie pozniej niz na 6 tygodni przed
pierwszym dniem terminu gtéwnego egzaminu zawodowego, to powinienes:

1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3b);

2) ztozy¢ wypetiong deklaracje podmiotowi prowadzacemu kwalifikacyjny kurs zawodowy;

3) dotaczy¢ oryginat zaswiadczenia o ukoniczeniu kwalifikacyjnego kursu zawodowego niezwiocznie po jego ukoniczeniu.

Uwaga: W przypadku likwidacji podmiotu prowadzgcego kwalifikacyjny kurs zawodowy, jezeli ukonczyte$ ten kurs i nie
zlozytes deklaracji temu podmiotowi, lub ponownie przystepujesz do egzaminu zawodowego, sktadasz deklaracje dyrektorowi
okregowej komisji egzaminacyjnej wlasciwej ze wzgledu na miejsce realizacji kwalifikacyjnego kursu zawodowego, wraz
Z zaswiadczeniem o ukoriczeniu kwalifikacyjnego kursu zawodowego.

Jesli jestes osobg dorosla — uczestnikiem praktycznej nauki zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych,
to powiniene$:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3c);
2) ziozy¢ wypetniong deklaracje dyrektorowi okregowej komisji egzaminacyjnej wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania,
3) dotgczyC zaswiadczenie o ukonczeniu przygotowania zawodowego dorostych.

Jedli jeste$ osoba, ktdra zamierza przystapic do egzaminu eksternistycznego zawodowego, to powinienes:
1) wypetni¢ wniosek o dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego (Zatacznik 7);
2) wypelni¢ pisemng deklaracje dotyczacq przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatgcznik 3c)
3) zlozy¢ wypetniony wniosek wraz z deklaracjg dyrektorowi okregowej komisji egzaminacyjnej wiasciwej ze wzgledu na
miejsce zamieszkania;
4) dotaczy¢é dokumenty potwierdzajgce co najmniej dwa lata ksztatcenia lub pracy w zawodzie, w ktdrym wyodrebniono
dang kwalifikacje zgodnie z klasyfikacjg zawoddw szkolnictwa branzowego z wyodrebniona kwalifikacja.

Termin sktadania wniosku:

e do dnia 7 lutego — jezeli zamierzasz przystapi¢ do egzaminuw tym samym roku, w ktdrym sktadasz wniosek,
o do dnia 15 wrzesnia - jezeli zamierzasz przystapi¢ do tego egzaminu w roku nastepnym.

Uwaga: Jezeli ukonczyte$ kwalifikacyjny kurs zawodowy lub jeste$S osoba dorosta, ktora ukonczyta praktyczng nauke
zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych lub osobq przystepujacq do egzaminu eksternistycznego
zawodowego, twoja deklaracja musi zawiera¢ takze informacje o zdaniu egzaminu zawodowego z zakresu innej kwalifikacji
wyodrebnionej w tym samym zawodzie, w ktorym zamierzasz przystapi¢ do egzaminu zawodowego, jezeli taki egzamin zdate$.

Jesli jestes absolwentem posiadajacym $wiadectwo lub inny dokument, wydane za granica, potwierdzajace w Rzeczypospolite]
Polskiej wyksztalcenie zasadnicze zawodowe, wyksztatcenie zasadnicze branzowe, wyksztatcenie $rednie branzowe lub
wyksztatcenie $rednie lub posiadasz $wiadectwo szkolne uzyskane za granicq uznane za rownorzedne $Swiadectwu ukoriczenia
odpowiedniej szkoty ponadgimnazjalnej lub szkoty ponadpodstawowej i zamierzasz przystapi¢ do egzaminu zawodowego,
to powiniene$:

1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3c);

2) zlozy¢ wypetniong deklaracje dyrektorowi komisji okregowej wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania, a w przypadku
0s6b posiadajacych miejsce zamieszkania za granicg — dyrektorowi komisji okregowej wiasciwej ze wzgledu na ostatnie
miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

3) dotaczyc zaswiadczenie wydane na podstawie przepisdw w sprawie nostryfikacji Swiadectw szkolnych i swiadectw maturalnych
uzyskanych za granica;

4) dotgczy¢ oryginat lub duplikat $wiadectwa uzyskanego za granica.
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Jesli jestes osoba, ktéra nie zdata egzaminu zawodowego i zamierza ponownie do niego przystapi¢, to powinienes:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3);
2) ztozy¢ wypetniong deklaracje po otrzymaniu informaciji o wynikach egzaminu zawodowego, z zachowaniem terminu
ustalonego dla sktadania deklaracji.

Uwaga: Jezeli otrzymate$ informacje o wynikach egzaminu zawodowego po uplywie terminu ustalonego dla skfadania
deklaracji, to sktadasz deklaracje w terminie 7 dni od dnia przekazania szkole, placoéwce lub centrum, pracodawcy, podmiotowi
prowadzacemu kwalifikacyjny kurs zawodowy tej informacji.

Jesli jestes mtodocianym pracownikiem zatrudnionym w celu nauki zawodu u pracodawcy niebedacego rzemie$inikiem i jeste$
uczniem branzowej szkoly | stopnia, to powinienes:

1) wypetni¢ pisemna deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3);

2) zlozy¢ deklaracje dyrektorowi szkoly, do ktdrej uczeszczasz.

Jesli jesteS miodocianym pracownikiem zatrudnionym w celu nauki zawodu u pracodawcy niebedacego rzemie$inikiem
i doksztatcasz sie w osrodku doksztatcania i doskonalenia zawodowego lub u pracodawcy, zdajesz eksternistyczny egzamin
zawodowy i powinienes:
1) wypetni¢ pisemng deklaracje dotyczaca przystapienia do egzaminu zawodowego (Zatacznik 3c) iwniosek o dopuszczenie
do eksternistycznego egzaminu zawodowego (Zatacznik 7);
2) zlozy¢ deklaracje wraz z wnioskiem dyrektorowi okregowej komisji egzaminacyjnej, w terminie okreslonym dla zlozenia wniosku,
dotyczacego egzaminu eksternistycznego zawodowego.

Jesli jeste$ mlodocianym pracownikiem zatrudnionym u pracodawcy bedacego rzemie$inikiem, zdajesz egzamin kwalifikacyjny
na tytut czeladnika przeprowadzany przez komisje egzaminacyjne izb rzemieSlniczych, zgodnie z przepisami dotyczacymi
egzaminéw kwalifikacyjnych na tytuty czeladnika i mistrza w zawodzie.

Egzamin przeprowadzany dla ucznia — miodocianego pracownika, osoby dorostej, ktéra ukonczyta praktyczng nauke
zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, osoby zdajacej egzamin eksternistyczny zawodowy, osoby, ktéra jako
absolwent szkoty przystepuje do egzaminu po raz trzeci i kolejny i osoby, ktdra ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy
i przystepuje do egzaminu po raz trzeci i kolejny, jest odplatny.

Optata wynosi 5,5% minimalnej stawki wynagrodzenia zasadniczego nauczyciela dyplomowanego posiadajacego tytut
zawodowy magistra z przygotowaniem pedagogicznym. W przypadku ponownego przystgpienia do egzaminu zawodowego
przez osoby, o ktdrych mowa powyzej, optata za ten egzamin wynosi:

- wprzypadku czesci pisemnej — 1/3 optaty,

- wprzypadku czesci praktycznej — 2/3 optaty.

Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej ustala i publikuje na swojej stronie internetowej wysoko$¢ optaty.

Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej moze zwolni¢ z catosci lub czesci optaty za egzamin zawodowy osobg o niskich
dochodach, na jej wniosek. Osoby ubiegajace sie o zwolnienie z catosci lub czesci optaty za egzamin zawodowy dotgczajg do
wniosku 0 dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego (Zatacznik 7) dokumenty potwierdzajace wysoko$¢ dochoddw.
Optate za egzamin zawodowy wnosi si¢ na rachunek bankowy wskazany przez dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej.
Optate za egzamin ucznia — miodocianego pracownika wnosi pracodawca. Dowéd wniesienia opfaty sktada sie dyrektorowi
okregowej komisji egzaminacyjnej nie pozniej niz na 30 dni przed terminem tego egzaminu.
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Termin i miejsce przystepowania do egzaminu zawodowego

Egzamin zawodowy moze by¢ przeprowadzany w ciggu catego roku szkolnego, a w przypadku czesci praktycznej tego
egzaminu — w szczegolnosci w okresie ferii letnich lub zimowych, w terminach ustalonych przez dyrektora okregowej komisji
egzaminacyjnej, na podstawie harmonogramu ogtoszonego w komunikacie Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjne;.
Harmonogram przeprowadzania egzaminu zawodowego jest ogtaszany przez Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nie
pdzniej niz do dnia 20 sierpnia roku szkolnego poprzedzajacego rok szkolny, w ktérym jest przeprowadzany egzamin zawodowy.
Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej ogtasza termin egzaminu zawodowego na stronie internetowej okregowej komisji
egzaminacyjnej nie pozniej niz na 5 miesiecy przed terminem gtownym egzaminu zawodowego.

Dyrektor szkoty informuje ucznidw i stuchaczy o obowigzku przystapienia do egzaminu zawodowego odpowiednio w danym roku
szkolnym lub danym semestrze.

Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej nie p6zniej niz do dnia 20 sierpnia roku szkolnego poprzedzajacego rok szkolny,
w ktdrym jest przeprowadzany egzamin zawodowy ogtasza liste kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach okre$lonych w klasyfikacii
zawodéw szkolnictwa branzowego, z ktdrych zadania egzaminacyjne w cze$ci praktycznej egzaminu zawodowego sg jawne,
wraz z podaniem miejsca udostepniania tych zadan do publicznej wiadomosci.

Do czesci pisemnej egzaminu zawodowego:
1) uczen przystepuje w szkole, do ktdrej uczeszcza;
2) absolwent przystepuje w szkole, ktorg ukonczyt,
3) osoba, ktora ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy, przystepuje w podmiocie prowadzacym kwalifikacyjny kurs zawodowy
lub w miejscu wskazanym przez ten podmiot.
Informacje o terminie i miejscu egzaminu przekazuje zdajacym odpowiednio dyrektor szkoty lub podmiot prowadzacy ksztatcenie,
a w przypadku osob, ktére ztozyly deklaracje do okregowej komisji egzaminacyjnej — dyrektor okregowej komisji egzaminacyjne;j.

Do czesci praktycznej egzaminu zawodowego:
1) uczen przystepuje w szkole, do ktdrej uczeszcza, albo w placéwce albo centrum, w ktdorym odbywa praktyczng nauke
zawodu lub u pracodawcy, u ktérego odbywa praktyczng nauke zawodu;
2) absolwent przystepuje w szkole, ktorg ukonczyt, albo w placéwce albo centrum, w ktérym odbywat praktyczng nauke
zawodu lub u pracodawcy, u ktérego odbywat praktyczng nauke zawodu;
3) osoba, ktdra ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy, przystepuje w podmiocie prowadzacym ten kurs zawodowy lub
w miejscu wskazanym przez ten podmiot.

W uzasadnionych przypadkach uczen, absolwent lub osoba, ktdra ukofczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy, moga przystapic
do czesci praktycznej egzaminu zawodowego w innym miejscu niz miejsce okreslone wyzej, wskazanym przez dyrektora okregowej
komisji egzaminacyjnej.

Osoba dorosta, ktéra ukoriczyta praktyczng nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, oraz osoba przystepujaca
do egzaminu eksternistycznego zawodowego przystepujg do czesci praktycznej egzaminu zawodowego w szkole, placdwce lub
centrum, u pracodawcy lub w podmiocie prowadzacym kwalifikacyjny kurs zawodowy, wskazanych przez dyrektora okregowej
komisji egzaminacyjnej.

W przypadku likwidacji lub przeksztatcenia szkoty lub likwidacji w szkole ksztalcenia w danym zawodzie dyrektor okregowej
komisji egzaminacyjnej informuje:
1) absolwenta o miejscu przystapienia do czesci praktycznej egzaminu zawodowego nie pdzniej niz na miesiac przed pierwszym
dniem terminu gtbwnego egzaminu zawodowego;
2) dyrektora szkoty, placowki lub centrum lub pracodawce o przystapieniu absolwenta do czesci praktycznej egzaminu
zawodowego w danej szkole, placéwce, danym centrum lub u danego pracodawcy nie poézniej niz na 2 miesigce przed
pierwszym dniem terminu gtdwnego egzaminu zawodowego, okreslonym w komunikacie.

Uwaga: Dyrektor szkoty, w ktorej zlikwidowano ksztatcenie w danym zawodzie moze wystgpic do dyrektora okregowej komisji
egzaminacyjnej z wnioskiem o wskazanie dla absolwenta miejsca przeprowadzenia czesci praktycznej egzaminu zawodowego,
w ktorej rezultatem koricowym wykonania zadania lub zadari egzaminacyjnych jest wyrdb lub ustuga. Wniosek dyrektor
szkoty sktada w terminie 7 dni od dnia otrzymania deklaracji ztoZzonej przez absolwenta.
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Dostosowanie warunkéw i formy egzaminu do indywidualnych potrzeb edukacyjnych i mozliwosci psychofizycznych

Do egzaminu zawodowego w warunkach dostosowanych do potrzeb edukacyjnych oraz mozliwosci  psychofizycznych,
wynikajacych ze stanu zdrowia moze przystapic:

e uczen albo stuchacz posiadajacy orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania lub absolwent, ktdry w roku szkolnym,
w ktérym przystepuje do egzaminu zawodowego, posiadat orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania, na podstawie
tego orzeczenia;

e uczen, stuchacz albo absolwent posiadajgcy opinie poradni psychologiczno-pedagogicznej o specyficznych trudnosciach
w uczeniu sie, na podstawie tej opinii;

e uczen, stuchacz albo absolwent, ktdry w roku szkolnym, w ktérym przystepuje do egzaminu zawodowego, byt objety
pomocg psychologiczno-pedagogiczng w szkole ze wzgledu na trudnosci adaptacyjne zwigzane z wczesniejszym
ksztatceniem za granica, zaburzenia komunikacji jezykowej lub sytuacje kryzysowg lub traumatyczng, na podstawie
pozytywnej opinii rady pedagogicznej;

o zdajgcy niewidomy, stabowidzacy, niestyszacy, stabostyszacy, z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazjg,
z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub z autyzmem, w tym z zespotem Aspergera, na podstawie
zadwiadczenia potwierdzajacego wystepowanie danej dysfunkcji, wydanego przez lekarza;

e zdajacy chory lub niesprawny czasowo, na podstawie zaswiadczenia o stanie zdrowia wydanego przez lekarza.

Dokumenty potwierdzajace specyficzne trudnosci lub potrzeby edukacyjne lub zaswiadczenie o stanie zdrowia uczen, stuchacz
albo absolwent dotacza do deklaracii.
Zas$wiadczenie potwierdzajace wystepowanie danej dysfunkcji lub zaswiadczenie o stanie zdrowia zdajacy dotacza do:
1) deklaracji — w przypadku osoby, ktora ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy;
2) wniosku o dopuszczenie do egzaminu zawodowego, w przypadku osoby dorostej, ktéra ukonczyta praktyczng nauke
zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych;
3) wniosku o dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego, w przypadku osoby przystepujacej do egzaminu
eksternistycznego zawodowego.

Uwaga: W szczegéinych przypadkach zaswiadczenie potwierdzajgce wystepowanie danej dysfunkcji lub zaswiadczenie
0 Stanie zdrowia mozna przedfozyc w terminie pdzniejszym niz termin ztozenia deklaracji i wniosku.

Informacja o szczegotach dotyczacych dostosowania warunkéw i form przeprowadzania egzaminu zawodowego jest publikowana
na stronie Centralnej Komisji Egzaminacyjnej www.cke.gov.pl w komunikacie dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
w sprawie szczeg6towych sposobdéw dostosowania warunkéw i form przeprowadzania egzaminu zawodowego do potrzeb
zdajacych ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Egzamin zawodowy zdajacego z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego

Uczen, stuchacz albo absolwent posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, wydane ze wzgledu na
niepetnosprawno$¢, moze przystapic do egzaminu zawodowego w warunkach i formie dostosowanych do rodzaju
niepetnosprawnosci, na podstawie tego orzeczenia.

Uczen, stuchacz albo absolwent posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, wydane ze wzgledu na
niedostosowanie spoteczne lub zagrozenie niedostosowaniem spotecznym, moze przystapic do egzaminu zawodowego
w warunkach dostosowanych do jego potrzeb edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych, wynikajacych odpowiednio
z niedostosowania spotecznego lub zagrozenia niedostosowaniem spotecznym, na podstawie tego orzeczenia.

Uczen, posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ktéry ksztatci
sie w zawodzie, dla ktérego przewidziano zawdd o charakterze pomocniczym, moze przystapi¢ do egzaminu zawodowego na
podstawie wymagan okreslonych w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego dla:

1) zawodu, w ktorym sie ksztatci albo

2) zawodu o charakterze pomocniczym przewidzianego dla zawodu, w ktérym sie ksztatci. Orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego uczen, stuchacz albo absolwent dofacza do deklaracii.
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3. Struktura egzaminu zawodowego
Egzamin zawodowy sktada sie z czesci pisemnej i czesci praktyczne;.
3.1 Czesé pisemna egzaminu

Czes¢ pisemna jest przeprowadzana w formie testu pisemnego z wykorzystaniem elektronicznego systemu przeprowadzania
egzaminu zawodowego, po uzyskaniu upowaznienia przez szkote, placéwke, centrum, pracodawce lub podmiot prowadzacy
kwalifikacyjny kurs zawodowy przeprowadzajacy egzamin.

Czes¢ pisemna trwa 60 minut i przeprowadzana jest w formie testu sktadajacego sie z 40 zadan zamknietych zawierajacych
cztery odpowiedzi do wyboru, z ktérych tylko jedna odpowiedz jest poprawna.

Organizacja i przebieg czesci pisemnej egzaminu zawodowego

W czasie trwania czeSci pisemnej egzaminu zawodowego kazdy zdajacy pracuje przy indywidualnym  stanowisku
egzaminacyjnym wspomaganym elektronicznie.

Egzamin w czesci pisemnej z wykorzystaniem elektronicznego systemu przeprowadzania egzaminu

1. Przed zalogowaniem sie do systemu zdajacy uzyskuje informacje czy jego stanowisko komputerowe spetnia wszystkie
wymagania

% AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACY JNY

Login®
Mazwizle_tesbtowelm3

Hasto*

Zaloguj &

Weryfikacja mozliwosci komputera poprawna
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Jezeli stanowisko nie spetnia wymagan, wysSwietlona zostanie na czerwono informacja jak ponize;

% AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY

Login*®

Hasto*
Falogu) &
Weryfikacja mozliwosci komputera niepoprawna’

W takim wypadku nalezy zmieni¢ lub uaktualni¢ wersje przegladarki Internetowe;.

2. Po zalogowaniu si¢ do egzaminu treningowego nalezy potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z INSTRUKCJA OBSLUGI egzaminu.

ZDAJACY: ME_TESTOWE NAZWISKO_TESTOWE

& AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ mstrurcoaosstus W1L06US 7 SYSTEM)

Zobowigzanie
+ Potwierdzam, & zapoznatem sie wezesnig] z instrukcia opisujaca przebieg egzaminu pisemnego w wersji elektroniczng].
+ Potwierdzam, 7e przystepuje do egzaminu pisemnego w wersji elektronicznej.

Rezygnuje Akceptuje

Instrukcja obstugi egzaminu dla zdajacego jest dla niego dostepna po wybraniu z gérnego menu INSTRUKCJA OBSLUGI

Instrukcja

Po zalogowaniu sie do aplikacji Zdajacy musi potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z niniejsza instrukcja przez nacisnigcie przycisku Akceptuje. Nacisnigcie przycisku Rezygnacja
spowoduje wylogowanie z aplikacji.

m

Zobowiazanie ‘

« Potwierdzam, ze zapoznatem sig wezesniej z instrukcjg opisujaca przebieg egzaminu pisemnego w wersji elektronicznej
=)

« Potwierdzam, ze przystepuje do egzaminu pisemnego w wersji elektronicznej

Po zaakceptowaniu zobowigzania wyswietla sie ekran rozpoczecia egzaminu. Aby rozpocza¢ egzamin naciska przycisk Start.

Rozpoczecie egzaminu

Czy cheesz rozpoczaé egzamin? Po kliknigciu przycisku "Start" nastapi przekierowanie na strone zdawania egzaminu i od tego momentu zacznie si¢ liczenie czasu.

W oknie Egzamin — lista zadan Zdajacy widzi trzy sekcje: menu gérne, liste zadan w centrainej czesci ekranu i informacje dodatkowe po prawej stronie -
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3. Rozpoczecie egzaminu treningowego (odliczanie czasu) nastepuje po wybraniu przez zdajacego przycisku Start

ZDAJACY: IMIE_TESTOWE NAZWISKO_TESTOWE

& AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ insTRuKcJA 0BSLUGI WYLOGUJ Z SYSTEMU

Rozpoczecie egzaminu z kwalifikacji: HGT.02

Czy cheesz rozpoczaé egzamin? Po Kiiknieciu przycisku "Start” nastapi przekierowanie na strone zdawania egzaminu i od tego momentu rozpocznie sie liczenie czasu

4. Zdajagcy moze udziela¢ odpowiedzi do zadanh w dowolnej kolejnosci. Zadania, na ktdre jeszcze nie udzielit odpowiedzi
oznaczane sg kolorem czerwonym. Dodatkowo liczba udzielonych oraz nieudzielonych odpowiedzi wySwietlana jest po prawej
stronie ekranu wraz z czasem jaki pozostat do zakoriczenia egzaminu dla tego zdajacego.

ZDAJACY: IMIE_TESTOWE NAZWISKO_TESTOWE

& AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ InsTRUKCJAOBSLUGI VIYLOGUJ Z SYSTEMU

EGZAMIN - LISTA ZADAN

3 2 2 = s Kwalifikacja
Udzi P ( zmieni¢ odpowiedz)
HGT.02
Czas rozpoczecia egzaminu
Nie udzielono odpowiedzi E———
Nie udzielono odpowiedzi
Czas zakoriczenia egzaminu
Nie udzielono odpowiedzi 2018-05-28 11:56:28
Nie udzielono odpowiedzi Liczba udzielonych odpowiedzi
2
Nie udzielono odpowiedzi
, ' - Liczba nieudzielonych odpowiedzi
Nie udzielono odpowiedzi
38 I
Nie udzielono odpowiedzi
Do konca egzaminu pozostato:
Nie udzielono odpowiedzi
Nie udzielono odpowiedzi
Nie udzielono odpowiedzi Zakoficz egzamin (@ }
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5. Do kazdego zadania zdajacy moze powrécié, ponownie przeczytaC i jezeli uzna to za niezbedne zmieni¢ wskazanie
poprawnej odpowiedzi.

ZDAJACY: IMIE_TESTOWE NAZWISKO_TESTOWE
AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ [NSTRUKCJA OBSLUGH N
Liczba udzielonych odpowiedzi 26 Do kofica egzaminu pozostaio: §3:32

ZADANIE NR: 27
Zielony groszek zachowa wiasciwa barwe, jesli bedzie gotowany

© A. w matej ilosci wody, w naczyniu odkrytym
© B. w duzej ilosci wody, w naczyniu odkrytym
© €. w duzej ilosci wody, w naczyniu przykrytym

© D. w matej ilosci wody, w naczyniu przykrytym

Zapisz odpowiedz «

6. Jezeli zostanie udzielonych juz 40 odpowiedzi, zdajacy moze zakoriczy¢ egzamin przyciskiem Zakoncz egzamin (zdarzenie
analogiczne z oddaniem karty odpowiedzi w przypadku egzaminu z wydrukowanymi arkuszami)

ZDAJACY: IMIE_TESTOWE NAZWISKO_TESTOWE

& AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ INSTRUKCJA OBSLUGI VIYLOGUJ Z SYSTENU

EGZAMIN - LISTA ZADAN

= B = 3 2 Kwalifikacja
Zadanie 1 L P zmienié odp
HGT.02
Zadanie 2 Udzi powiedzi (mozesz zmieni¢ odpowiedz)
Czas rozpoczecia egzaminu
Zadanie 3 ezl powndzl(motesz Zilenlé odpodidds) 2018-05-28 10:56:28

Udzi iedzi z zmienié iedz)
e 4 P P! F . .
Zadanie 4 Czas zakonczenia egzaminu

2018-05-28 11:56:28

Zadanie 5 P Zmienic odp: )

Zadanie 6 Uazi powiedzi (mozesz zmieni¢ odpowiedz) Liczba udzielonych odpowiedzi

40

zmienié

Zadanie 7

Liczba nieudzielonych odpowiedzi

Zadanie 8 zZmienié odp! )
0

udzi powiedzi (moz zZmieni¢ odpowiedz)

Zadanie 9
Do konca egzaminu pozostato:

2

Zadanie 10 Udzi powiedzi zmienié odp )
Zadanie 11 Udzi powiedzi zmienié odp
Zadanie 12 udzi powiedzi : zmienié odpowiedz) Zakoricz egzamin (@ l

Zakonczenie egzaminu

Czy na pewno chcesz zakonczy¢ egzamin? Nie bedziesz juz mogt zalogowad

sie do systemu i zmieni¢ odpowiedzi.
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7. Po zakonczeniu egzaminu treningowego przez operatora egzaminu, zdajacy mogg ponownie wejs¢ na sale, aby dowiedzie¢
sie ile udzielili poprawnych odpowiedzi. W tym celu wystarczy, ze ponownie zalogujg sie do portalu egzaminacyjnego.
Nalezy pamietaé, ze jest to wynik, ktéry wymaga jeszcze oficjalnego potwierdzenia przez Okregowg Komisje Egzaminacyjna.

ZDAJACY:

& AUTONOMICZNY SYSTEM EGZAMINACYJNY @ NsTRUKCJA OBSLUGH

Twoje odpowiedzi

Wszystkie ponizsze odpowiedzi wymagajg jeszcze oficjalnego potwierdzenia przez Okregowa lub Centralng Komisje Egzaminacyjng

System zapisat Twoje odpowiedzi na: 40 z: 40 zadan egzaminacyjnych
Liczba Twoich poprawnych odpowiedzi wynosi: 19

Po zakonczonym egzaminie nalezy sie wylogowac z elektronicznego systemu zdawania egzamindw zawodowych.

Bezposrednio po zakonczeniu czesci pisemnej egzaminu zawodowego zdajacy uzyskuje wstepng informacje o liczbie poprawnie
udzielonych odpowiedzi. Odpowiedzi udzielone przez zdajgcych zostajg zapisane i zarchiwizowane w elektronicznym systemie
przeprowadzania egzaminu zawodowego, a nastepnie przestane w postaci elektronicznej do okregowej komisji egzaminacyjnej.

Dostep do tresci rozwigzywanych zadarn egzaminacyjnych i udzielonych odpowiedzi jest mozliwy przez okres dwoch tygodni
po zakonczeniu czesci pisemnej egzaminu zawodowego w miejscu, w ktdrym zdajacy przystapili do tej czesci, po wpisaniu
w elektronicznym  systemie przeprowadzania egzaminu zawodowego nazwy uzytkownika i hasta zawartych w karcie
identyfikacyjnej.

Zwolnienie z cze$ci pisemnej egzaminu zawodowego

Laureaci i finaliSci turniejow lub olimpiad tematycznych zwigzanych z wybrang dziedzing wiedzy, sg zwolnieni z czesci
pisemnej egzaminu zawodowego na podstawie zaswiadczenia stwierdzajacego uzyskanie tytutu odpowiednio laureata lub
finalisty. Zaswiadczenie przedktada sie przewodniczacemu zespotu egzaminacyjnego. Zwolnienie laureata lub finalisty turnieju
lub olimpiady tematycznej z czeSci pisemnej egzaminu zawodowego jest rdwnoznaczne z uzyskaniem z czeSci pisemnej
egzaminu zawodowego najwyzszego wyniku, czyli 100%.

Wykaz turniejow i olimpiad tematycznych do publicznej wiadomos$ci podaje minister wiasciwy do spraw o$wiaty i wychowania.

3.2 Czes¢ praktyczna egzaminu

Czes¢ praktyczna egzaminu polega na wykonaniu przez zdajacego na stanowisku egzaminacyjnym zadania praktycznego, ktérego
rezultatem moze by¢ wyrdb, ustuga czy tez dokumentacja.

Wyrdznia sie cztery modele praktycznej czesci egzaminu:
model w — gdy rezultatem kofAcowym jest wyréb lub ustuga,
model wk — gdy rezultatem koricowym jest wyrob lub ustuga, uzyskane z wykorzystaniem komputera,
model d — gdy jedynym rezultatem koricowym jestdokumentacija,
model dk — gdy jedynym rezultatem koncowym jest dokumentacja uzyskana z wykorzystaniem komputera.

W modelu cze$ci praktycznej w i wk przebieg oraz oczekiwane rezultaty wykonania zadania podlegajg ocenie przez egzaminatora
w trakcie trwania egzaminu lub bezposrednio po jego zakonczeniu.

W modelu d i dk rezultaty w formie dokumentacji sg oceniane przez egzaminatoréw po egzaminie.

Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej ustala szczegotowy harmonogram przeprowadzania czesci praktycznej egzaminu
zawodowego uwzgledniajgc harmonogram okreSlony przez dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w komunikacie
i przekazuje go przewodniczacym zespotdw egzaminacyjnych nie pdzniej niz na 3 miesigce przed pierwszym dniem terminu
gtéwnego egzaminu zawodowego.
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Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, nie wcze$niej niz na 3 miesigce przed pierwszym dniem terminu gtéwnego
egzaminu zawodowego, okre$lonym w komunikacie w sprawie harmonogramu egzaminu zawodowego, wskazuje zadania
egzaminacyjne, ktore mogq zosta¢ wykorzystane do przeprowadzenia czesSci praktycznej egzaminu zawodowego
przeprowadzanego w kwalifikacjach, dla ktorych zadania stosowane na cze$ci praktycznej egzaminu sg jawne.

Stanowisko egzaminacyjne do przeprowadzenia czesci praktycznej powinno byé przygotowane z uwzglednieniem warunkow
realizacji ksztatcenia w danym zawodzie okreSlonych w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa
branzowego, wtasciwych dla kwalifikacji wyodrebnionej w tym zawodzie, w zakresie ktorej odbywa sie ten egzamin.

W egzaminie mogg uczestniczy¢ asystenci techniczni czyli osoby posiadajace kwalifikacje lub umiejetnosci wiasciwe dla
zapewnienia prawidiowego funkcjonowania stanowisk egzaminacyjnych, specjalistycznego sprzetu oraz maszyn i urzadzen
wykorzystywanych w czasie czesSci praktycznej egzaminu zawodowego, ktorej rezultatem koricowym wykonania zadania lub
zadan egzaminacyjnych jest wyrob lub ustuga.

Na zapoznanie si¢ z trescig zadania egzaminacyjnego zawartego w arkuszu egzaminacyjnym oraz z wyposazeniem stanowiska
egzaminacyjnego zdajacy ma 10 minut, ktdrych nie wlicza si¢ do czasu trwania czesci praktycznej egzaminu zawodowego.
Czes¢ praktyczna egzaminu zawodowego trwa nie krocej niz 120 minut i nie dtuzej niz 240 minut. Czas trwania czesci praktycznej
egzaminu zawodowego dla konkretnej kwalifikacji okreslony jest w czesci szczeg6towej informatora.

W przypadku gdy rezultatem koricowym wykonania zadania lub zadan egzaminacyjnych jest wyrdb lub ustuga, jeden
egzaminator wchodzacy w skiad zespotu nadzorujgcego obserwuje i ocenia 6 zdajacych przystepujacych do czesci praktycznej
egzaminu zawodowego w miejscu przeprowadzania cze$ci praktycznej egzaminu zawodowego. Po zakonczeniu czesci
praktycznej egzaminu zawodowego zdajacy pozostawiajg na swoich stanowiskach egzaminacyjnych rezultaty koncowe
wykonania zadania lub zadan egzaminacyjnych oraz zwigzang z nimi dokumentacje i opuszczajg miejsce przeprowadzania czesci
praktycznej egzaminu zawodowego.

W przypadku gdy jedynym rezultatem koncowym wykonania zadania lub zadan egzaminacyjnych jest dokumentacja, po
zakonczeniu czesci praktycznej egzaminu zawodowego zdajacy pozostawiajg na swoich stanowiskach egzaminacyjnych arkusze
egzaminacyjne i dokumentacje i opuszczajq miejsce przeprowadzania czesci praktycznej egzaminu.

3.3 Podstawa uznania egzaminu za zdany

Zdajacy zdat egzamin zawodowy, jezeli uzyskat:
e Z czesci pisemnej — co najmniej 50% punktéw mozliwych do uzyskania (czyli zdajacy rozwigzat poprawnie minimum
20 zadan testu pisemnego) i
oz czeSci praktycznej — co najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania.

Zdajacy, ktory zdat egzamin zawodowy, otrzymuje certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany przez okregowg komisje
egzaminacyjna.

Wyniki egzaminu zawodowego z czeSci pisemnej oraz wynik z czesci praktycznej egzaminu zawodowego ustala dyrektor
okregowe] komisji egzaminacyjnej na podstawie liczby punktéw uzyskanych przez zdajacego:
e W czeSci pisemnej — po odczytaniu odpowiedzi zapisanych i zarchiwizowanych w elektronicznym systemie
przeprowadzania egzaminu zawodowego;
o w czesci praktycznej — po elektronicznym odczytaniu karty oceny.

Dla zdajaceqo, ktéry zdat egzamin zawodowy, wynik egzaminu zawodowego ustalany jest wedtug wzoru:
W=0,3xWp+0,7 x Wpr,
w ktérym poszczegdlne symbole oznaczaja;
W - wynik z egzaminu zawodowego,
Wp - wynik z czesci pisemnej egzaminu zawodowego,
Wopr - wynik z cze$ci praktycznej egzaminu zawodowego.
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Zdajacy, ktdry nie zdat egzaminu zawodowego, otrzymuje informacje o wynikach z poszczegblnych czesci tego egzaminu,
opracowang przez okregowa komisje egzaminacyjna.

Dla_zdajacych, kitérzy zdali egzaminy zawodowe ze wszystkich kwalifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie, dyrektor
okregowej komisji egzaminacyjnej ustala koncowy wynik egzaminéw zawodowych wedtug wzoru:

_E.Fi'n
n

Wk

w ktérym poszczegdlne symbole oznaczaja;

WKk - wynik koricowy z egzamindw zawodowych,

Kn - wynik z egzaminu zawodowego z kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie,
n - liczba kwallifikacji wyodrebnionych w danym zawodzie.

Wynik egzaminu zawodowego ustala i ogtasza dyrektor komisji okregowej. Wynik ustalony przez dyrektora OKE jest ostateczny.

Zdajacy otrzymuje dyplom zawodowy, jezeli posiada certyfikaty kwalifikacji zawodowych ze wszystkich kwalifikacji
wyodrebnionych w danym zawodzie oraz posiada:

a) wyksztalcenie zasadnicze branzowe albo zdat egzaminy eksternistyczne z zakresu wymagan okreslonych w podstawie
programowej ksztatcenia ogolnego dla branzowej szkoty | stopnia przeprowadzane przez okregowa komisje egzaminacyjna,
lub

b) wyksztatcenie Srednie branzowe albo zdat egzaminy eksternistyczne z zakresu wymagan okreslonych w podstawie
programowej ksztatcenia ogolnego dla branzowej szkoty Il stopnia przeprowadzane przez okregowg komisje
egzaminacyjna.
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4. Postepowanie po egzaminie

Zastrzezenia do przebiegu egzaminu

Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego, jezeli uznajg ze w trakcie egzaminu zostaty naruszone przepisy dotyczace jego
przeprowadzania, w terminie 2 dni roboczych od dnia przeprowadzenia:
o czeSci pisemnej egzaminu zawodowego,
e czeSci praktycznej egzaminu zawodowego, ktorej jedynym rezultatem koricowym wykonania zadania lub zadan
egzaminacyjnych jest dokumentacja,
o czesci praktycznej egzaminu zawodowego, ktdrej rezultatem koricowym wykonania zadania lub zadarn egzaminacyjnych
jest wyréb lub ustuga
mogg zgtosi¢ pisemnie zastrzezenie do dyrektora OKE.

Zastrzezenie musi zawieraC doktadny opis zaistniatej sytuacji bedacej naruszeniem przepisow. Dyrektor OKE rozpatruje
zastrzezenie w terminie 7 dni od daty jego otrzymania. W razie stwierdzenia naruszenia przepisow, dyrektor OKE w porozumieniu
z dyrektorem Centralnej Komisji Egzaminacyjnej moze uniewazni¢ dang czes¢ egzaminu w stosunku do wszystkich zdajacych
albo zdajacych w jednej szkole/ centrum/placéwce/ u pracodawcy lub w jednej sali, a takze w stosunku do poszczegdinych
zdajacych izarzadzi¢ jej ponowne przeprowadzenie. Nowy termin egzaminu ustala dyrektor CKE.

Uniewaznienie egzaminu

Przewodniczacy zespotu egzaminacyjnego moze uniewazni¢ odpowiednig cze$¢ egzaminu w przypadku:
1) stwierdzenia niesamodzielnego rozwigzywania zadan egzaminacyjnych przez zdajacego,

2) wniesienia przez zdajacego do sali egzaminacyjnej urzadzenia telekomunikacyjnego lub materiatow i przyboréw
pomocniczych niewymienionychw wykazie ogtoszonym przez dyrektora CKE albo korzystania przez zdajacego podczas
egzaminu z urzadzenia telekomunikacyjnego lub niedopuszczonych do uzytku materiatow i przyborow,

3) zaktocania przez zdajacego prawidtowego przebiegu czesci pisemnej lub czesci praktycznej egzaminu zawodowego
w spos6b utrudniajacy prace pozostatym zdajacym.

W przypadku stwierdzenia podczas sprawdzania i oceniania zadania lub zadan egzaminacyjnych przez egzaminatora, jezeli
jedynym rezultatem korcowym wykonania zadania lub zadarn egzaminacyjnych jest dokumentacja:
1) wystepowania w pracy zdajacego jednakowych sformutowan wskazujacych na udostepnienie rozwigzan innemu zdajacemu
lub korzystanie z rozwigzar innego zdajacego,
2) niesamodzielnego wykonania zadania lub zadan przez zdajacego w czesci praktycznej egzaminu zawodowego,
dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej przekazuje zdajacemu lub rodzicom niepetnoletniego zdajacego pisemng
informacje o zamiarze uniewaznienia temu zdajacemu czesci praktycznej egzaminu zawodowego.

Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego majg prawo ztozy¢ wniosek o wglad do dokumentacji, na podstawie ktdrej dyrektor
okregowej komisji egzaminacyjnej zamierza uniewazni¢ cze$¢ praktyczng egzaminu zawodowego (Zatacznik 5). Wniosek sktada
sie do dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania pisemnej informacji.

Dyrektor OKE w porozumieniu z dyrektorem CKE moze uniewazni¢ egzamin zdajacego lub zdajgcych
i zarzadzi¢ jego ponowne przeprowadzenie w przypadku:

1) niemoznosci ustalenia wyniku egzaminu na skutek zaginiecia lub zniszczenia kart oceny, prac egzaminacyjnych lub
awarii elektronicznego systemu przeprowadzania egzaminu zawodowego,

2) stwierdzenia naruszenia przepisow dotyczacych przeprowadzania egzaminu, na skutek zastrzezeh zgloszonych przez
zdajacego lub z urzedu, jezeli to naruszenie mogto wptyna¢ na wynik danego egzaminu.
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Dokumenty potwierdzajace zdanie egzaminu

Zdajacy, ktory zdat egzamin zawodowy, otrzymuije certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany przez okregowa komisje egzaminacyjna.

Zdajacy, ktéry nie zdat egzaminu zawodowego, otrzymuje informacje o wynikach z poszczegoinych czesci tego egzaminu
opracowang przez okregowa komisje egzaminacyjna.

Informacje o wynikach egzaminu zawodowego, certyfikat kwalifikacji zawodowej lub dyplom zawodowy okregowa komisja
egzaminacyjna przekazuje dyrektorowi szkoty lub do podmiotu placowki, centrum lub pracodawcy, ktéremu uczen lub absolwent
sktadat deklaracje przystapienia do egzaminu zawodowego z danej kwalifikacji, lub osobie upowaznionej przez tego dyrektora
szkoty, placowki lub centrum, lub pracodawce w terminie okre$lonym w komunikacie dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
w sprawie harmonogramu egzaminu zawodowego.

Dyrektor szkoty, placéwki lub centrum lub pracodawca albo upowazniona przez nich osoba przekazuje uczniowi lub absolwentowi
informacje o wynikach egzaminu zawodowego, certyfikat kwalifikacji zawodowej lub dyplom zawodowy.

Informacje o wynikach egzaminu zawodowego, certyfikat kwalifikacji zawodowej lub dyplom zawodowy osoba, ktora ukoriczyta
kwalifikacyjny kurs zawodowy odbiera w siedzibie podmiotu prowadzacego kwalifikacyjny kurs zawodowy, a osoba dorosta, ktéra
ukonczyta praktyczng nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, oraz osoba przystepujaca do egzaminu
eksternistycznego zawodowego odbierajg we wiasciwej okregowe] komisji egzaminacyjnej w terminie okreslonym w komunikacie
dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w sprawie harmonogramu egzaminu zawodowego.

Ponowne przystapienie do egzaminu

Zdajacy — uczen oraz stuchacz:

1) ktory z powodéw losowych lub zdrowotnych uniemozliwiajacych przystapienie do czesci pisemnej lub czesci praktyczne;
egzaminu w terminie dodatkowym zostat zwolniony przez dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej z obowigzku
przystapienia do egzaminu zawodowego lub jego cze$ci albo

2) ktoérego cze$¢ pisemna lub czesé praktyczna egzaminu zawodowego zostata uniewazniona, albo

3) ktory nie uzyskat wymaganej do zdania egzaminu zawodowego liczby punktéw z danej czesci tego egzaminu

—ma prawo przystapi¢ do egzaminu zawodowego lub odpowiedniej czesci tego egzaminu w kolejnych terminach gtownych jego
przeprowadzania w trakcie nauki.

Zdajacy — absolwent oraz osoba, ktdra ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy:

1) ktory, nie przystapit do egzaminu zawodowego lub odpowiedniej czesci tego egzaminu w wyznaczonym terminie albo

2) ktoérego cze$¢ pisemna lub czesé praktyczna egzaminu zawodowego zostata uniewazniona, albo

3) ktory nie uzyskat wymaganej do zdania egzaminu zawodowego liczby punktow z danej czesci tego egzaminu
— ma prawo przystapi¢ do egzaminu zawodowego lub odpowiedniej czesci tego egzaminu w kolejnych terminach gtéwnych jego
przeprowadzania, z tym, ze w przypadku gdy przystepuje do egzaminu zawodowego lub jego czesci po raz trzeci lub kolejny, zdaje
ten egzamin lub jego cze$¢ na zasadach okreslonych dla egzaminu eksternistycznego zawodowego, z tym Ze tego zdajacego nie
dotyczy wykaz zawoddw, o ktérym mowa w art. 10 ust. 6 ustawy o systemie oSwiaty.

Zdajacy — osoba dorosta, ktéra przystapita do egzaminu zawodowego po ukonczeniu przygotowania zawodowego dorostych oraz
osoba, ktéra przystapita do egzaminu eksternistycznego zawodowego i nie uzyskata z jednej czesci tego egzaminu wymaganej do
zdania liczby punktow, ma prawo przystapi¢ do tej czeSci egzaminu zawodowego w kolejnych terminach jego przeprowadzania
przez okres 9 lat, liczac od dnia, w ktérym przystapita do tego egzaminu po raz pierwszy.

Po uplywie 5 lat, liczac od dnia zakonczenia roku szkolnego, w ktérym zdajacy po raz pierwszy
1) przystapit do egzaminu zawodowego i nie uzyskat z jednej lub obu czesci tego egzaminu  wymaganej do zdania liczby
punktéw albo

2) przystapit do egzaminu zawodowego, ktérego cze$¢ pisemna lub cze$¢ praktyczna egzaminu zawodowego zostata
uniewazniona, albo

3) nie przystapit do czesci pisemnej lub czesci praktycznej egzaminu zawodowego w wyznaczonym terminie
— zdajacy ten przystepuje do egzaminu zawodowego w petnym zakresie.
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Przystapienie do egzaminu zawodowego w dodatkowym terminie.
Uczniowie:
e Dbranzowych szkot | stopnia niebedacy mtodocianymi pracownikami,

o Dbranzowych szkdt | stopnia bedacy mtodocianymi pracownikami zatrudnionymi w celu przygotowania zawodowego
u pracodawcy niebedacego rzemie$inikiem,
o technikow
oraz stuchacze branzowych szkét Il stopnia i szkdt policealnych, ktorzy z przyczyn losowych lub zdrowotnych, w terminie
gtéwnym:
1) nie przystapili do czesci pisemnej lub cze$ci praktycznej egzaminu zawodowego,
2) przerwali egzamin zawodowy z cze$ci pisemnej lub czesci praktyczne;

przystepuja do czesci pisemnej lub czesci praktycznej tego egzaminu w terminie dodatkowym na udokumentowany wniosek
ucznia lub stuchacza, a w przypadku niepetnoletniego ucznia lub stuchacza - jego rodzicow.

Whiosek sktada sie do dyrektora szkoly, do ktérej uczen lub stuchacz uczeszcza, nie pédzniej niz w dniu, w ktérym odbywa sie
czes$¢ pisemna lub czes$¢ praktyczna egzaminu zawodowego. Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej w ciggu 2 dniu rozpatruje
wniosek, a rozstrzygniecie jest ostateczne (Zalacznik 8). W szczegélnych przypadkach losowych lub zdrowotnych,
uniemozliwiajacych przystapienie do czesci pisemnej lub czesci praktycznej egzaminu zawodowego w terminie dodatkowym,
dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej, na udokumentowany wniosek dyrektora szkoty, moze zwolni¢ ucznia lub stuchacza
z obowigzku przystapienia do egzaminu zawodowego lub jego czesci.

Wglad do pracy egzaminacyjnej oraz weryfikacja sumy przyznanych punktow.
1. Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego majq prawo wgladu do:
1) zadan i udzielonych odpowiedzi, (udostepniane sg odpowiedzi zapisane i zarchiwizowane w elektronicznym systemie
przeprowadzania egzaminu zawodowego) - w przypadku czesci pisemnej egzaminu zawodowego,
2) karty oceny - w przypadku czesSci praktycznej egzaminu zawodowego w miejscu i czasie wskazanym przez dyrektora
okregowej komisji egzaminacyjnej,
w terminie 6 miesiecy od dnia wydania przez okregowa komisje egzaminacyjna;
o certyfikatu kwalifikacji zawodowej,
« informacji o wynikach egzaminu zawodowego.
Jezeli rezultatem koncowym wykonania zadania egzaminacyjnego w czeSci praktycznej egzaminu zawodowego jest
dokumentacja, zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego, majg prawo wgladu takze do tej dokumentacii.

Whniosek o wglad do pracy egzaminacyjnej (Zatacznik 4) moze by¢ ztozony osobiscie przez absolwenta lub osobe wystepujacag
w jego imieniu, lub przestany do komisji okregowej drogq elektroniczng, faksem lub pocztg tradycyjna.

Podczas dokonywania wgladu, zdajacemu lub rodzicom niepetnoletniego zdajacego, zapewnia sie mozliwo$¢ zapoznania sie
z zasadami oceniania rozwigzan zadan.

Podczas dokonywania wgladu, zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego, moga sporzadzac notatki i wykonywac fotografie
zadan egzaminacyjnych wraz z udzielong odpowiedzig, karty oceny lub dokumentacii.

Whioski 0 wglad sg przyjmowane i rozpatrywane od dnia ogloszenia wynikéw danego egzaminu. Termin wgladu jest wyznaczany
w ciggu nie wigcej niz 5 dni roboczych od otrzymania wniosku o wglad.

2.Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego, moga zwrécic sie z wnioskiem do dyrektor OKE w terminie 2 dni od
wgladu o weryfikacje sumy punktow (Zatacznik 6). Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej informuje pisemnie zdajacego
lub rodzicow niepetnoletniego zdajacego, o wyniku weryfikacji sumy punktéw, w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku.
Jezeli suma punktow zostata podwyzszona, ustalany jest nowy wynik egzaminu i dyrektor OKE:
o anuluje dotychczasowy certyfikat kwalifikacji zawodowej oraz wydaje nowy certyfikat kwalifikacji zawodowej albo
e anuluje informacje oraz wydaje certyfikat kwalifikacji zawodowej, jezeli zdajacy spetnit okre$lone warunki do zdania
egzaminu, albo

e anuluje dotychczasowg informacje oraz wydaje nowg informacje, jezeli zdajacy nie spetnit okreslonych warunkéw do zdania
egzaminu.
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5. Zasady odwotania do Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego przy dyrektorze Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej

Zdajacy, uczen lub rodzice niepetnoletniego zdajacego, mogg wnie$¢ do Kolegium Arbitrazu  Egzaminacyjnego odwotanie od
wyniku weryfikacji sumy punktéw z czesci pisemnej egzaminu zawodowego, za posrednictwem dyrektora okregowej komisji
egzaminacyjnej, w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji o wyniku weryfikacji sumy punktow. Zdajacy wskazuje zadanie
lub zadania egzaminacyjne, co do ktdrych nie zgadza sie z przyznana liczbg punktéw, wraz z uzasadnieniem, w ktérym wskazuje,
Ze rozwigzanie zadania przez sktadajacego odwotanie:

1) jest merytorycznie poprawne oraz

2) spetnia warunki okreslone w poleceniu do danego zadania egzaminacyjnego

Odwotanie rozpatruje sie w terminie 21 dni od dnia przekazania odwotania przez dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej
do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (termin moze by¢ jednokrotnie przedtuzony, nie wiecej niz o 7 dni).

Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej przekazuje niezwiocznie informacje o rozstrzygnieciu i tre$¢ uzasadnienia,
dyrektorowi okregowej komisji egzaminacyjnej oraz zdajacemu lub rodzicom niepetnoletniego zdajacego, ktorzy wniesli odwotanie.

Szczegbtowe zasady odwotania do Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego znajdujg sie na stronie Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej pod adresem www.cke.gov.pl
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B. CZESC SZCZEGOLOWA
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1. WSTEP

Czes¢ szczegotowa informatora 0 egzaminie zawodowym sktada sie z dwoch rozdziatow:

W pierwszy zawiera informacje ogoine o kwalifikacjach wyodrebnionych w zawodzie, zadaniach zawodowych w zakresie
kwallifikacji oraz mozliwosciach ksztatcenia w zawodzie,

B drugi zawiera wymagania egzaminacyjne dla kwalifikacji z przyktadami zadan do czesci pisemnej i czesci praktyczne;
egzaminu.

Zatacznikiem do tej czesci informatora jest podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego wprowadzona
rozporzadzeniem MEN z 2019 roku. Na podstawie wymagan okreslonych w tej podstawie jest przeprowadzany egzamin zawodowy
z zakresu danej kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie.

Przez kwalifikacie w zawodzie nalezy rozumie¢ wyodrebniony w danym zawodzie zestaw oczekiwanych efektow ksztatcenia,
ktorych osiagniecie potwierdza certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany przez okregowa komisje egzaminacyjna, po zdaniu
egzaminu zawodowego w zakresie danej kwalifikacji.

Egzamin zawodowy przebiega w dwdch czesciach: pisemnej i praktyczne;.

Czes¢ pisemna egzaminu, ktdra jest przeprowadzana na sali egzaminacyjnej z wykorzystaniem elektronicznego systemu
przeprowadzania egzaminu zawodowego, trwa 60 minut i ma forme testu pisemnego sktadajacego sie z 40 zadan zamknigtych.
Kazde zadanie zawiera cztery odpowiedzi do wyboru, z ktérych tylko jedna jest poprawna. Za rozwigzanie zadan w czesci pisemnej
mozna uzyska¢ maksymalnie 40 punktow.

Czes¢ praktyczna egzaminu polega na wykonaniu przez zdajacego na stanowisku egzaminacyjnym zadania praktycznego, ktérego
rezultatem moze by¢ wyréb, ustuga czy tez dokumentacja.

Ocena wykonania zadania jest przeprowadzana zgodnie z zasadami oceniania ustalonymi przez Centralng Komisje
Egzaminacyjna.

Przyktadowe zadania zamieszczone w informatorze nie wyczerpuja wszystkich mozliwych zadan, ktére mogg wystapic
w arkuszach egzaminacyjnych. Informator nie moze tez by¢ gtéwng wskazéwka do planowania procesu ksztatcenia w zawodzie,
gdyz ksztatcenie powinno odbywaé sie zgodnie z programami nauczania opracowanymi wedtug obowigzujacej podstawy
programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego.

Przed przystapieniem do dalszej lektury Informatora warto zapozna¢ sie z ogélnymi zasadami obowigzujacymi na egzaminie
zawodowym od roku szkolnego 2019/2020, okreSlonymi w aktach prawnych wyszczegoinionych w ZALACZNIKU 1
do Informatora.

Wszystkie akty prawne sg rowniez dostepne na stronie internetowej Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (www.cke.gov.pl) oraz na
stronach internetowych okregowych komisji egzaminacyjnych.
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2. INFORMACJE O ZAWODZIE

2.1 Kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie

W zawodzie sprzedawca wyodrebniono jedng kwalifikacje:

Symbol kwalifikacji Nazwa kwalifikacji
HAN.O1. Prowadzenie sprzedazy
HAN.03 Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-bibliograficznej

2.2 Zadania zawodowe

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie technik ksiegarstwa powinien by¢ przygotowany do wykonywania zadan
zawodowych w zakresie kwalifikacji HAN.O1 Prowadzenie sprzedazy i HAN.03 Prowadzenie dziatalno$ci informacyjno-
bibliograficzne;.

W zakresie kwalifikacji HAN.O1 powinien by¢ przygotowany do:
— wykonywania prac zwigzanych z obstugg klientdw oraz realizacjg transakcji kupna i sprzedazy,
— przyjmowania dostaw oraz przygotowywania towaréw do sprzedazy.

W zakresie kwalifikacji HAN.03 powinien by¢ przygotowany do:
— pozyskiwania informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw,

— opracowywania bibliografii i katalogow,
— organizowania dziatan marketingowych w ksiegarni.

2.3 Mozliwosci ksztatcenia w zawodzie

Od roku szkolnego 2019/2020 ksztatcenie w zawodzie technik ksiegarstwa moze by¢ realizowane w szkole branzowej Il stopnia
na podbudowie szkoty branzowej | stopnia, w technikum lub na kwalifikacyjnych kursach zawodowych.

— ., .26 .
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



3. WYMAGANIA EGZAMINACYJNE Z PRZYKLADAMI ZADAN

Kwalifikacja HAN.01. Prowadzenie sprzedazy
3.1 Przyktady zadan do czesci pisemnej egzaminu

3.1.1 HAN.01.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Jednostka efektow ksztatcenia:

HAN.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

4) okre$la zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowieka | 2) opisuje Zzrédfa i rodzaje zagrozen wystepujacych
wystepujgce w Srodowisku pracy oraz sposoby zapobiegania | w Srodowisku pracy
im

Przyktadowe zadanie 1.
Nadmierne i niewtasciwe obcigzenie uktadu ruchu zwigzane z pracg zawodowg sprzedawcy moze spowodowac

A. pogorszenie odpornosci.

B. pogorszenie wzroku i stuchu.

C. dolegliwo$ci uktadu oddechowego.

D. dolegliwo$ci uktadu miesniowo-szkieletowego.

Odpowiedz prawidtowa: D
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3.1.2 HAN.01.2 Podstawy handlu

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.2. Podstawy handlu

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

1) sporzadza dokumenty handlowe zwigzane z wykonywang
pracg w formie papierowej i elektronicznej

1) rozroznia dokumenty handlowe takie jak: pismo
informacyjne, zapytanie ofertowe, oferte sprzedazy, pismo
negocjacyjne, zamoOwienie, reklamacje, odpowiedZ na
reklamacje

Przyktadowe zadanie 2.

Sklep Wielobranzowy KAJTUS s.c.
ul. Kwiatowa 6

50-123 Wroctaw

NIP 559-100-36-06

Szanowni Panstwo,

prosze o przestanie informaciji dotyczacych oferowanych przez Paristwa nastepujacych towardw:

Wroctaw, 18.03.2020 r.

Hurtownia BETIT Jan Mak
ul. Krakowska 3

50-431 Wroctaw

NIP 559-123-12-13

Lp. Nazwa towaru
1 Czekolada gorzka
2 Czekolada mleczna

Prosze poda¢ cene sprzedazy netto, warunki sprzedazy hurtowej oraz czas realizacji zaméwienia.

Z powazaniem
Feliks Grom

Podaj nazwe przedstawionego dokumentu.

A.  Umowa kupna.

B. Oferta handlowa.
C. Zapytanie ofertowe.
D. Zamdwienie klienta.

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.2. Podstawy handlu

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

3) postuguje sie terminologia z zakresu towaroznawstwa
handlowego

3) kwalifikuje towar do odpowiedniej grupy asortymentowej

Przyktadowe zadanie 3.

Ktéry z wymienionych towaréw wyprodukowano z surowca pochodzenia ro$linnego?

A.  Sweter z welny.

B. Czapke z moheru.

C. Bluzke z jedwabiu.
D. Koszule z bawetny.

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

1) wykonuje prace zwigzane z zaméwieniem towaréw

1) sprawdza stany magazynowe

Przykladowe zadanie 4.

Ktory rodzaj zapasow powstat w jednostce handlowej, jezeli w jej magazynie znajduije sie 30 szt. bluzek, na ktore nie stwierdzono

zapotrzebowania rynkowego?

A. Obrotowy.

B. Nadmierny.

C. Rezerwowy.

D. Przedsezonowy.

Odpowiedz prawidiowa: B
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

2) odbiera dostawy towaréw zgodnie z zasadami | 3) dokonuje odbioru towardw pod wzgledem iloSciowym i
stosowanymi w handlu Jjakosciowym

Przyktadowe zadanie 5.
Zasadnicza kontrola jako$ci zakupionego towaru ma na celu

sprawdzenie stanu opakowan.

wykrycie wad nieujawnionych podczas dostawy.

sprawdzenie ilosci oraz zidentyfikowanie widocznych wad towaru.
wykrycie wad mozliwych do stwierdzenia podczas uzytkowania towaru.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: B
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
3) rozréznia magazyny handlowe i ich wyposazenie oraz | 2) rozpoznaje funkcje  wyposazenia  technicznego
stosuje zasady gospodarki magazynowej magazynéw handlowych
Przyktadowe zadanie 6.
Do transportu pionowego towaréw w magazynach handlowych nalezy zastosowaé
A wozek widtowy.
B. wozek dwukotowy.
C. przenosnik rolkowy.
D. wozek paletowy reczny.
Odpowiedz prawidtowa: A
Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy
Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

3) rozréznia magazyny handlowe i ich wyposazenie oraz
stosuje zasady gospodarki magazynowej

5) dobiera odpowiednie warunki przechowywania do towaréw

Przykladowe zadanie 7.

Materiaty budowlane, takie jak wapno i cement, pakowane w worki po 50 kg, nalezy przechowywa¢ w magazynach

A otwartych.

B. specjalnych.
C. zamknietych.
D. pototwartych.

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

4) wykonuje prace zwigzane z gospodarkg opakowaniami

1) opisuje funkcje opakowar towardw

Przyktadowe zadanie 8.

Styropianowe opakowanie przedstawione na rysunku petni funkcje

A ochronna.

B. promocyjna.
C. ekologiczna.
D. informacyjna.

Odpowiedz prawidtowa: A

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) wykonuje czynnosci zwigzane z przygotowaniem towarow
do sprzedazy

8) stosuje zabezpieczenia towaréw przed uszkodzeniem,
kradzieza, zniszczeniem

Przykladowe zadanie 9.

W celu zabezpieczenia przed kradzieza ksigzek, wyeksponowanych na sali sprzedazowej, nalezy zastosowaé

kasete zabezpieczajaca.
etykiete zabezpieczajaca.
klips zabezpieczajacy z aktywatorem.

Cow>

Odpowiedz prawidtowa: B

system elektroniczny sktadajacy sie z czujnika i elastycznego kabla.
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

6) rozmieszcza towary w magazynie i na sali sprzedazowej

6) przygotowuje ekspozycje towaréw do sprzedazy

Przyktadowe zadanie 10.

Na pdice sklepowej obok siebie mogaq by¢ umieszczone towary:

ryby, migso i nabiat.

owoce, warzywa i cukier.

maka, kasze i przyprawy ziotowe.
dzemy, musli i ptatki $niadaniowe.

cow>

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
7)  przestrzega  przepisbw  prawa  dotyczacych | 9) okre$la  zakres  odpowiedzialnosci  materialngj
odpowiedzialno$ci materialnej zwigzanych z wykonywaniem |  pracownikow

zdan zawodowych

Przyktadowe zadanie 11.

W wyniku inwentaryzacji stwierdzono niedobér towardw o wartosci 440,00 zt. Ktorg kwotg zostanie obcigzony pracownik
materialnie odpowiedzialny, jezeli warto$¢ sprzedazy w sklepie wynosita 40 000,00 zt, a limit ubytkéw na pokrycie niedoboréw

wynosi 0,3% obrotu?

A 120,00 zt
B. 132,00 zt
C. 320,00 zt
D. 440,00 zt

Odpowiedz prawidtowa: C
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3.1.3 HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towarow

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

1) rozroznia formy i techniki sprzedazy towaréw w handlu

1) opisuje formy sprzedazy towardw w handlu, w tym
tradycyjna, samoobstugowa, mieszang, preselekcyjng,
internetowq

Przyktadowe zadanie 12.

Zamieszczona procedura obstugi klienta dotyczy sprzedazy

PROCEDURA OBSLUGI

. Ztozenie zamowienia.

. Potwierdzenie ztozenia zaméwienia.

. Rezerwacja towaru.

. Informacja o przyjeciu zamdwienia do realizacji.
. Informacja o wysytce.

. Podzigkowanie za dokonanie zakupu.

A tradycyjnej.

B. internetowe.

C. preselekcyjne;.
D. samoobstugowe;.

Odpowiedz prawidtowa: B

OO WN -

Jednostka efektdw ksztatcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

2) rozpoznaje potrzeby klientow

2) okresla rodzaje klientow ze wzgledu na cechy osobowos$ci
np. niezdecydowany, zdecydowany, nieufny, zgodny,
niecierpliwy i szybko$¢ akceptowania nowosci

Przyktadowe zadanie 13.

Ktéry z przedstawionych opiséw zachowania charakteryzuje klienta zdecydowanego?

Sow>

Odpowiedz prawidtowa: C

Ponagla sprzedawce i prébuje omingé kolejke.

Jest sceptyczny wobec sprzedawcy i prezentowanych towardw.
Zadaje rzeczowe pytania o produkt i szybko podejmuje decyzje.
Bezkrytycznie podchodzi do informacji podanej przez sprzedawce.
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

3) okre$la asortyment punktu sprzedazy i prezentuje oferte | 1) okre$la rodzaje asortymentow towarowych, takie jak:
handlowg waski, szeroki, ptytki, gteboki

Przyktadowe zadanie 14.
Sklep odziezowy majacy w swojej ofercie wytacznie okrycia wierzchnie dla kobiet w réznych fasonach, rozmiarach i kolorach,
posiada asortyment

A. waski i ptytki.

B. szeroki i ptytki.
C. waski i gteboki.
D. szeroki i gteboki.

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towarow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

3) okre$la asortyment punktu sprzedazy i prezentuje oferte | 6) przekazuje  klientowi informacje o warunkach
handlowg sprzedaZy np. w postaci elektronicznej i papierowej

Przyktadowe zadanie 15.
Kilkustronicowy $rodek informowania klientdw o ofercie, wydawany cyklicznie, prezentujacy dziatania promocyjne
placowki, najcze$ciej drukowany na papierze stabej jakoSci.

Ktory z drukowanych $rodkéw informowania klientow o ofercie handlowej zostat scharakteryzowany w ramce?

Ulotka.

Katalog.

Folder reklamowy.
Gazetka reklamowa.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: D
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
4) prowadzi rozmowe sprzedazowq 3) charakteryzuje etapy rozmowy sprzedazowej

Przyktadowe zadanie 16.
Dla ktdrego etapu rozmowy sprzedazowej charakterystyczny jest zwrot: bluzka ta wykonana jest z bawetny, jej rozmiar to 36,
posiadamy kilka wersji kolorystycznych?

A. Ustalenia korzysci.

B. Prezentacji towaru.

C. Rozpoznania potrzeb.
D. Wyjasnienia watpliwosci

Odpowiedz prawidtowa: B

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.4 Sprzedaz towarow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
4) prowadzi rozmowe sprzedazowq 4) dobiera sposéb prowadzenia rozmowy sprzedazowej do
typu klienta

Przyktadowe zadanie 17.
Ktorg technike argumentaciji powinien zastosowac sprzedawca w rozmowie z klientem, by sktoni¢ go do udzielania krétkich
odpowiedzi TAK lub NIE?

A Cenowa.

B. Koncentracj.

C. Alternatywna.

D. Kompensacyjna.

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) realizuje zamowienie klienta w roznych formach sprzedazy | 4) sporzadza dokumenty sprzedazy takie jak: faktura,

rachunek, faktura korygujgca oraz dokument magazynowy
wydania zewnetrznego (WZ)

Przyktadowe zadanie 18.

Odbiorca "
Hurtownia Artykutow Wz g |3
Spozywczych RODZYNEK s.c. [oKlep IDOL sp.zo.o. ul. Wedani ;
ul. Polna 22 Krowoderska 8 ydanie towarow na zewnatrz>/01/2020
07-200 WySZkéW 07-300 Ostrow Mazowiecka Data
07.01.2020
,N r SR Przeznaczenie Data wysytki Nr i data faktury
zamowienia transportu
. 14/01/2020
1101/2020 sprzedaz 07.01.2020 2 04.01.2020
llos¢ Cena Wartos¢ | Konto
. syntet. 0
Nrindeksu | Nazwatowaru | zadana | J.m. | wydana |  zlotychgr  |zlotych gr to\{,aréw Zapas ilosc
001 Wafle Smietankowe | 220 op. 200 4,00 230
002 Wafle kawowe 50 op. 50 3,50 180
wystawit zatwierdzit wydat data odebrat Ewidencja iloSciowa -warto$ciowa
Wiktoria Agata Wiktoria 07.01. Agata
Przybysz Rozwadowska Przybysz 2020 | Rozwadowska

Ustal warto$¢ towaréw wydanych z magazynu na podstawie przedstawionego dokumentu Wz.

A 720,00 zt.
B. 800,00 zt.
C. 880,00 zt.
D. 975,00 zt.

Odpowiedz prawidtowa: D

. Y .
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) realizuje zamdwienie klienta w réznych formach sprzedazy

5) ustala kwote naleznosci za sprzedane towary

Przyktadowe zadanie 19.

lle zaptaci klient, ktory dokonat zakupu 5 kg banandéw w cenie netto 2,00 zt/kg oraz 2 kg cytryn w cenie netto 5,00 zt/kg, jezeli

towary objete sg stawka podatku VAT wynoszacq 5%?

A 10,50 zt
B. 20,00 zt
C. 21,00 zt
D. 24,60 zt

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towarow

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

6) wykonuje czynnosci zwigzane z obstugg Stanowiska

kasowego

3) zabezpiecza i odprowadza utarg

Przyktadowe zadanie 20.

Zestawienie dziennego utargu z kasy 1
Wyszczegdlnienie Kwota w zi
Gotowka 79 000,00
Karty ptatnicze 40 000,00
Rabaty 5 000,00
Pogotowie kasowe na nastepny dzien 3 000,00

Na podstawie zestawienia dziennego utargu ustal kwote, ktorg odprowadzi sprzedawca do banku.

A 71000,00 zt
B. 74 000,00 zt
C. 76 000,00 zt
D. 79 000,00 zt

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):

6) wykonuje czynnoSci zwigzane z obstugq stanowiska | 6) stosuje specjalistyczne urzadzenia do rozliczen
kasowego pienigznych

Przyktadowe zadanie 21.

ot

Film przedstawia sprzedawce sprawdzajacego autentyczno$¢ banknotéw w Swietle UV. Jaki btad popetnit sprzedawca
obstugujac urzadzenie?

A Zastosowat zty kolor $wiatta.

B. Nie sprawdzit efektu mikrodruku.

C. Wsunat banknot rewersem do géry.

D. Zbyt ptytko wsunat banknot do testera.

Odpowiedz prawidtowa: D
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
7) stosuje procedury postepowania reklamacyjnego 1) przyjmuje zgtoszenie reklamacyjne

Przyktadowe zadanie 22.

ZGtOSZENIE REKLAMACYJNE

Sporzadzono dnia 18.06.2020 r. w sklepie Sklep wielobranzowy KRZYS
w Bydgoszczy ul. Kamienna 13, 85-726 Bydgoszcz NIP: 953-156-28-96

1. Imie i nazwisko reklamujacego Monika Janoé

2. Adres ul. Bernardynska 16, 85 - 001 Bydgoszcz tel. 504-508-507

3. Data nabycia towaru 17.06.2020 r.

4, Nazwa towaru Zestaw obiadowy

5. llo§¢ zakwestionowanego towaru 1 cena towaru 750,00 zt

6. Przedtozony dowdd sprzedazy (rachunek, paragon) paragon 15789/06
7. Doktadne wymienienie wad:

8. Kiedy i w jakich okoliczno$ciach wady zostaty stwierdzone przy rozpakowaniu
9. Zadanie reklamujacego wymiana towaru

10.  Reklamowany towar przekazano Sprzedawcy w dniu 18.06.2020 r.
Jarostaw Krope¢ Monika Janoé
Pieczatka i podpis Sprzedawcy Podpis Konsumenta

W przedstawionym zgtoszeniu reklamacyjnym brakuje informacji dotyczacej

A. ceny towaru.
B. ilo$ci towaru.
C. wady towaru.
D. nazwy towaru.

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektow ksztafcenia:

HAN.01.4 Sprzedaz towaréw

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

8) wykorzystuje urzadzenia techniczne i oprogramowanie
komputerowe wspomagajgce sprzedaz towaréw w handlu

2) obstuguje urzadzenia sklepowe i magazynowe, takie jak
waga, metkownica, krajalnica, urzgdzenia chtodnicze

Przyktadowe zadanie 23.
Urzadzenie przedstawione na rysunku stuzy do

metkowania towardw.

testowania banknotéw.

skanowania kodow kreskowych.
realizowania transakcji bezgotowkowych.

Cow>

Odpowiedz prawidtowa: A
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3.1.4 HAN.01.5 Jezyk obcy zawodowy

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.5. Jezyk obcy zawodowy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego w jezyku
obcym nowoZytnym, w typowych sytuacjach zwigzanych
Z wykonywaniem czynnosci zawodowych

2) przekazuje w jezyku polskim informacje sformutowane
w jezyku obcym nowozytnym

Przyktadowe zadanie 24.
Fragment rozmowy sprzedazowej

Assistant: Can | help You?

Customer: I'm looking for a white shirt. Could you show me a few in medium size?
Assistant: Yes of course. We have a lot of shirts in our new collection.

Przedstawiony fragment rozmowy dotyczy zakupu

A. biatej koszuli.

B. biatej spadnicy.
C. biatych spodni.
D. biatego ptaszcza.

Odpowiedz prawidtowa: A

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.01.5. Jezyk obcy zawodowy

Efekt ksztafcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5)zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego w jezyku
obcym nowozytnym, w typowych sytuacjach zwigzanych z
wykonywaniem czynno$ci zawodowych

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub tym jezyku obcym
nowozytnym

Przykladowe zadanie 25.
The highest shelves should contain goods in

big size.

low price.

high quality.
the largest sale.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: C
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3.1.5 HAN.01.6 Kompetencje personalne i spoteczne

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.01.6. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
7) negocjuje warunki porozumieri 3) wymienia style negocjacji

Przyktadowe zadanie 26.
Ktory styl zostat wykorzystany podczas negocjacji, jezeli partnerzy byli do siebie przyjaznie nastawieni, darzyli sie duzym
zaufaniem i dgzyli do osiagniecia najkorzystniejszego rozwigzania dla obu stron?

A. Liberalny.

B. Rzeczowy.

C. Kooperacyjny.
D. Rywalizacyjny.

Odpowiedz prawidtowa: C
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3.2 Przyktad zadania do cze$ci praktycznej egzaminu

Sklep KOLOROWA CHUSTECZKA Anna Nowak prowadzi sprzedaz artykutow kosmetycznych i chemicznych.

Przygotuj stanowisko sprzedazowe umozliwiajace realizacje zaméwienia klienta:

pobierz z magazynu wszystkie towary,

towary oznacz cenami za pomocg metkownicy zgodnie z Wykazem kodow i cen detalicznych brutto towardw,

przygotuj ekspozycje, rozmieszczajac towary na regale sprzedazowym wedtug rodzaju asortymentu,

sporzadz wywieszki cenowe i umie$¢ je przy towarach,

przygotuj kase fiskalng do pracy, wprowadz stan poczatkowy gotdéwki do kasy fiskalnej, gotéwka w kwocie 100,00 zt
znajduje sie na stanowisku egzaminacyjnym w kopercie z napisem Pogotowie kasowe,

wydrukuj potwierdzenie wptaty gotowki do kasy i wtoz do koperty Pogotowie kasowe.

Zrealizuj zaméwienie klienta:

przyjmij, ze po przeprowadzonej rozmowie sprzedazowej dokonata$/e$ sprzedazy towardw wymienionych
w Zamowieniu klienta nr 94/2020,

zarejestruj sprzedaz na kasie fiskalnej,

dokonaj inkasa naleznosci za sprzedane towary $rodkami pienieznymi znajdujacymi sie w kopercie Pienigdze klienta
w kwocie 50,00 zt,

wydrukuj paragon z kasy fiskalnej,
reszte gotowki dla klienta oraz paragon fiskalny umie$¢ w kopercie Pienigdze klienta,

sporzadz, na druku znajdujacym sie w arkuszu egzaminacyjnym, Fakture sprzedazy o numerze 150/2020 za sprzedane
klientowi towary, przyjmij jako date sprzedazy 15.09.2020 r.

zapakuj sprzedane klientowi towary,

zapakowane towary dla klienta oraz koperty Pienigdze klienta i Pogotowie kasowe pozostaw na stanowisku
egzaminacyjnym.

Uzupetnij dokumentacje magazynowa;

sporzadz, na druku znajdujgcym sie w arkuszu egzaminacyjnym dowdd magazynowy WZ Wydanie zewnetrzne
o numerze 60/2020 na podstawie Faktury sprzedazy 150/2020, oraz danych zawartych w Informacjach dodatkowych
dotyczacych funkcjonowania Sklepu KOLOROWA CHUSTECZKA Anna Nowak, przyjmij jako date wydania towaréw
z magazynu date sprzedazy.

Uporzadkuj stanowisko pracy po zakoriczeniu czynno$ci sprzedazowych.

Wszystkie druki do wypetnienia znajduja sie w arkuszu egzaminacyjnym.

— ., 44 .
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Wykaz kodéw i cen detalicznych brutto towarow

Stawka Cena
Nazwa towaru odatku detaliczna

Lp. Nazwa towaru w bazie kasy Kod J.m. P VAT brutto
w % wzt
1 | Recznik papierowy 2 rolki Recznik pap. 2. 001 op. 23% 2,46
2 | Recznik papierowy maxi Recznik pap. max 002 szt. 23% 8,61
3 | Chusteczki higieniczne 10x10 szt. Chusteczki hig. male 003 op. 23% 2,46
4 | Chusteczki higieniczne w pudetku Chusteczki hig. pud 004 szt. 23% 3,69
5 | Sciereczki perforowane Scier. perforow. 005 op. 23% 4,92
6 | Sciereczki uniwersalne rolka Scier. un. rolka 006 szt. 23% 9,84

Zamowienie klienta

Zamowienie klienta nr 94/2020

Zamawiaiacy: Adresat:
ootor Mo Sklep KOLOROWA CHUSTECZKA
pe ) Anna Nowak
ul. Rajska 21 | Kowalska 7
80-850 Gdarisk oL ponaske
80-846 Gdansk
NIP: 5223071241
Lp. Nazwa towaru J.m. llosé
1 | Recznik papierowy 2 rolki op. 1
2 | Chusteczki higieniczne w pudetku szt. 1
3 | Sciereczki uniwersalne rolka szt. 2
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Informacje dodatkowe dotyczace funkcjonowania
Sklepu KOLOROWA CHUSTECZKA Anna Nowak

Sklep KOLOROWA CHUSTECZKA Anna Nowak
ul. Kowalska 7, 80-846 Gdansk
NIP: 5223071241

Osobg upowazniong do wystawiania faktur sprzedazy i zatwierdzania dokumentéw jest wtasciciel sklepu Anna
Nowak, osobg uprawniong do wystawiania dokumentdw magazynowych i wydawania towaréw jest Adam
Kowalski.

Stany poczatkowe towardw w magazynie oraz ceny kartotekowe

Cena
Lp. Nazwa towaru J.m. kartotekowa llosé
1| Recznik papierowy 2 rolki op. 1,67 20
2 | Recznik papierowy maxi szt. 5,83 30
3 | Chusteczki higieniczne 10x10 szt. op. 1,67 55
4 | Chusteczki higieniczne w pudetku op. 2,50 39
5 | Sciereczki perforowane op. 3,33 25
6 | Sciereczki uniwersalne rolka szt. 6,67 12

Dokumenty magazynowe sg sporzadzane w cenach kartotekowych.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Ocenie podlegac beda 4 rezultaty:
- stanowisko przygotowane do sprzedazy towardw,
- zrealizowane zamdwienie klienta,
- faktura sprzedazy,
- dowod magazynowy WZ Wydanie zewnetrzne,

oraz
- przebieg przygotowania stanowiska sprzedazowego.
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Druki do wypetnienia

Faktura sprzedazy

FAKTURANR e RIS dnia ..o
Migjscowos¢
.......................................................... Data dokonanla Sprzedazy
Sprzedawca: Nabywca:
NP e NP e
o2 | Wartos fven Wartost
Lp. Nazwa towaru Jm. | llos¢ Jn ettc; netto brutto
w7 w zt % kwota wzt
Sposéb zaptaty: .................. termin zapfaty ......... Razem X
Razem do zaptaty W tym zw.
SHOWNIE: . 23%
8%
.................................................................. 5%
Podpis osoby upowaznionej do wystawienia faktury 0%
Wydanie zewnetrzne
Odbiorca: wz Egz
Wydanie Nr biezacy Wz '
zewnetrzne
Data
,N o Srodek Przeznaczenie Nr i data faktury
zamowienia transportu
Lp Nazwa towaru los¢ Cenaw zt Wartoscw | Konto | Zapas
' Zadysponowana | J.m. | Wydana z syntet. | ilosc
Wystawit Zatwierdzit Wydat Data Odebrat Ewidencja ilo$¢, warto$¢
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Efekty ksztatcenia sprawdzane przyktadowym zadaniem praktycznym wraz z kryteriami weryfikaciji:

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) stosuje Srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas
wykonywania zadan zawodowych

2) dobiera srodki ochrony indywidualnej izbiorowej do rodzaju
wykonywanych prac

7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z wymogami
ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

1) stosuje zasady organizacji stanowisk pracy zwigzanych z
uzytkowaniem urzgdzen

4) korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadah zawodowych

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikagji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) wykonuje czynnosci zwigzane z przygotowaniem towarow | 2) oznacza towary zgodnie z zasadami ustalonymi w handlu

do sprzedazy

4) kalkuluje ceny w sprzedazy hurtowej idetalicznej z
uwzglednieniem obliczania marzy, rabatow i upustow

6) rozmieszcza towary w magazynie i na sali sprzedazowej

2) stosuje metody i formy ekspozycji towarow
6) przygotowuje ekspozycje towardw do sprzedazy

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.01.4. Sprzedaz towaréow

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacii

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

5) realizuje zamowienie klienta w roznych formach sprzedazy

4) sporzadza dokumenty sprzedazy, takie jak: faktura,
rachunek, faktura  korygujgca oraz  dokument
magazynowy wydania zewnetrznego (WZ)

5) ustala kwote naleznosci za sprzedane towary

6) przyjmuje wpfaty i naleznosci w formie gotéwkowej lub
bezgotdwkowej

7) wykonuje czynnoSci zwigzane z pakowaniem
i wydawaniem towaru

6) wykonuje czynnosci zwigzane z obsfugg Stanowiska
kasowego

1) przygotowuje stanowisko kasowe do pracy

2) obstuguje kase fiskalng zgodnie z instrukcjg obstugi

3) zabezpiecza i odprowadza utarg

4) sporzadza dokumenty kasowe zgodnie z przyjetymi
zasadami

8) wykorzystuje urzadzenia techniczne ioprogramowanie
komputerowe wspomagajace sprzedaz towardw w handlu

2) obstuguje urzadzenia sklepowe i magazynowe, takie jak:
waga, metkownica, krajalnica, urzadzenia chfodnicze
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Inne zadania praktyczne z zakresu kwalifikacji HAN.01. Prowadzenie sprzedazy moga dotyczy¢, np.:

— sprzedazy towaréw w jednostce handlu hurtowego,

— sporzadzenia i wydrukowania z kasy fiskalnej: raportu dobowego, dokumentéw potwierdzajacych przyjecie gotéwki do kasy
fiskalnej na poczatek zmiany i wyptate gotowki z kasy fiskalnej po zakoriczeniu sprzedazy,

— zabezpieczenia towardw przed uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieza,

— przeprowadzenia inwentaryzacji towaréw,

— wypetniania dokumentéw inwentaryzacyjnych

— ustalania cen towardw,

— udzielania rabatow klientom zgodnie z politykg firmy,

— przeprowadzenia odbioru ilo$ciowego i jako$ciowego dostarczonych towarow,

— sporzadzenia dowoddéw przyjecia towardw do magazynu i wydania ich z magazynu, faktury sprzedazy, faktury korygujacej,

— sporzadzenie korespondencji handlowej, np. pismo informacyjne, zapytanie ofertowe, oferte sprzedazy, pismo negocjacyjne,
zamowienie, reklamacje, odpowiedz na reklamacie,

— sporzadzenia dokumentdw potwierdzajacych operacje finansowe: polecenie przelewu, wplate gotdwkowa,

— przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego,

— rozpoznawania na podstawie charakterystyki towaroznawczej wybranych grup towarowych zywnosciowych i niezywnosciowych,

— kwalifikowania towaru do odpowiedniej grupy asortymentowej,

— klasyfikowania towaréw i ustug zgodnie ze strukturg Polskiej Klasyfikacji Wyrobdw i Ustug, przyporzadkowujac je do sekcji, dziatu,
grupy i klasy,

— korzystania z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, Europejskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci oraz Polskiej Klasyfikacji Wyrobdw i Ustug,

— wykorzystania urzadzen technicznych i oprogramowania komputerowego wspomagajacego sprzedaz towarow w handlu.

Kwalifikacja HAN.03. Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-bibliograficznej

3.3 Przyklady zadan do czesci pisemnej egzaminu

3.3.1 HAN.03.1 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Jednostka efektoéw ksztatcenia:
HAN.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
2) organizuje stanowisko pracy zgodnie 6) rozréznia zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowieka oraz
Z wymaganiami ergonomii, przepisami bezpieczefistwa i | Mienia i srodowiska zwigzane z wykonywaniem zadan
higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony zawodowych
Srodowiska

Przyktadowe zadanie 1.
Ktorg wysoko$¢ wskazuje jako graniczng dla pracy na wysokosci Rozporzadzenie Ministra Pracy oraz Polityki Spotecznej
w sprawie ogdlnych przepiséw BHP?

1,5m.
1,0 m.
0,5m.
0,85 m.

cow>

Odpowiedz prawidtowa: B
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3.3.2 HAN.03.2 Podstawy handlu

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.2. Podstawy handlu

Efekt ksztatcenia

Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy):

Uczen (zdajacy):

3) postuguje sie terminologig z zakresu
fowaroznawstwa handlowego

1) wyjasnia pojecia z zakresu towaroznawstwa, takie jak:
asortyment, towar, grupa towarowa, norma, jako$¢,

warto$¢ uzytkowa, odbiér jakosciowy

Przyktadowe zadanie 2.

Ktéry dokument ustala m.in. zasady dotyczace réznej dziatalnosci i jej wynikdw, jednolite stownictwo, pojecia i symbole
oraz jest przeznaczony do powszechnego i wielokrotnego stosowania w celu zapewnienia wszystkim korzysci
i zagwarantowania bezpieczeristwa?

A. Bon.

B. Atest.
C. Metka.
D. Norma.

Odpowiedz prawidiowa: D.

3.3.3 HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiggarskim i rynku wydawnictw

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) postuguje sie terminologig z zakresu bibliografii 7) identyfikuje wydawnictwa zwarte i ciggte

Przyktadowe zadanie 3.
Opis bibliograficzny

Podstawy przedsiebiorczo$ci : karty pracy ucznia : szkoty ponadpodstawowe : zakres podstawowy. Cz. 1/ Jolanta
Kijakowska.— Gdynia : Operon, 2019. — 68 stron : ilustracje, mapa, wykresy ; 30 cm . — ISBN 978-83-66365-40-7

Zamieszczony opis bibliograficzny dotyczy

ksigzki.

czasopisma.

rozdziatu w ksigzce.
artykutu w czasopismie.

OO w>

Odpowiedz prawidtowa: A.
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) postuguje sie terminologig z zakresu bibliografii 8) okresla rozne rodzaje tekstu graficznego

Przyktadowe zadanie 4.

Ktdry rodzaj tekstu graficznego przedstawiono na zdjeciu?

A. Stowny.

B. Muzyczny.

C. Kartograficzny.
D. lkonograficzny.

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektéw ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
2) charakteryzuje rynek wydawnictw 3) identyfikuje kompetencje autoréw, wydawcow i
ksiegarn

Przykladowe zadanie 5.
Errate do dziefa, jezeli po wydrukowaniu zauwazono w nim btedy, powinien opracowaé

A. autor.

B. drukarz.
C. ksiegarz.
D. wydawca.

Odpowiedz prawidtowa: D
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) rozréznia asortyment ksiegarski 3) okresla grono odbiorcow wybranej publikacii

Przyktadowe zadanie 6.
Przedstawiona na zdjeciu publikacja adresowana jest przede wszystkim do

drukarzy.
ksiegarzy.
wydawcow.
bibliotekarzy.

oo w>

EDYTORSTWO

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
7) rozroznia rodzaje symboli Uniwersalnej 4) charakteryzuje symbole poddziatéw wspélnych
Klasyfikacji Dziesigtnej Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej

Przyktadowe zadanie 7.
Do skonstruowania symbolu Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej dla przedstawionej na zdjeciu ksigzki, poza symbolem

charakteryzujacym tre$¢ dzieta, nalezy uzy¢ symbolu poddziatu wspdlnego

A. czasu.
B. formy.
C. jezyka.
D. miejsca.

Odpowiedz prawidiowa: B
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) rozréznia asortyment ksiegarski 2) segreguje wydawnictwa ze wzgledu na rodzaje
wydania, sposéb opracowania i poziom czytelniczy

Przykladowe zadanie 8.
Ktory rodzaj ksigzki dla dzieci zostat zaprezentowany na zataczonym filmie?

A. Teka.

B. Parawanik.

C. Harmonijka.
D. Powstawanka.

Odpowiedz prawidtowa: D

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
12) ocenia walory artystyczne oraz reklamowe opraw 6) rozréznia elementy oprawy

Przyktadowe zadanie 9.
Opis elementu oprawy ksigzki

Ta czes¢ oprawy jest naktadana luzno na oktadke. Dzieki skrzydetkom Scisle do niej przylega. Zamieszczane na nigj
teksty sprawiaja, e petni funkcje nie tylko ochronng, ale réwniez informacyjng i reklamowa.

Ktory element oprawy opisano w zamieszczonym tekscie?

A. Opaske.
B. Wyklejke.
C. Kapitatke.
D. Obwolute.

Odpowiedz prawidtowa: D
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
13) pozyskuje z baz danych informacje o asortymencie 4) wskazuje zakres i zasieg przewodnika
ksiegarskim i rynku wydawnictw bibliograficznego

Przyktadowe zadanie 10.
Zasieg terytorialny Przewodnika Bibliograficznego wydawanego przez Biblioteke Narodowg jest

A. nieograniczony.

B. ograniczony do wydawnictw polskich.

C. ograniczony do wydawnictw europejskich.

D. ograniczony do wydawnictw z Warszawy i wojewodztwa mazowieckiego.

Odpowiedz prawidtowa: B

3.3.4 HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogéw

Jednostka efektoéw ksztatcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) rozrdznia rodzaje opisow bibliograficznych 5) rozpoznaje elementy opisu bibliograficznego

Przyktadowe zadanie 11.
Opis bibliograficzny

Jak wreszcie zacza¢ méwi¢ w jezyku obcym? : dla wszystkich, ktorzy stracili nadzieje / Agnieszka Bolikowska. —
Bielsko-Biata : Pascal, 2019. — 271 stron ; 21 cm. — ISBN 978-83-8103-522-4

Podkreslony element opisu bibliograficznego to

dodatek do tytutu.

nazwa instytucji wydawniczej.

nastepne oznaczenie odpowiedzialnosci.

nastepne oznaczenie odpowiedzialnosci dotyczace wydania.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: B

Jednostka efektéw ksztafcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
2) gromadzi informacje potrzebne do wykonania opisu 7) rozpoznaje strukture numeru ISBN
bibliograficznego

Przyktadowe zadanie 12.
W ktérym przyktadzie ISBN zostat podkreslony element wskazujacy na kraj pochodzenia ksigzki?

978-83-931471-8-2 978-83-931471-8-2 978-83-931471-8-2 978-83-931471-8-2

A B. C. D.

Odpowiedz prawidtowa: B
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Jednostka efektéw ksztatcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
3) sporzadza opisy réznych typdw wydawnictw 7) dobiera informacje do adnotacji ksiegoznawczych i
zgodnie z normami bibliograficznymi treSciowych

Przyktadowe zadanie 13.
Zamieszczony w opisie bibliograficznym komentarz do niezrozumiatego lub wieloznacznego tytutu ksigzki jest typowy dla

analizy wskazujace;j.
analizy omawiajace;.
adnotacji wyjasniajace;.
adnotacji ksiegoznawczej.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektéw ksztatcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
6) Projektuje ukfady bibliograficzne wydawnictw 3) kwalifikuje pismiennictwo w obrebie uktadéw rzeczowych

b) porzadkuje ksigzki i opisy bibliograficzne wedfug zasad
ustalonych dla okreslonych uktadow bibliograficznych

Przykladowe zadanie 14.
Do ktdrego dziatu Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej nalezy zakwalifikowac ksigzke o tytule ,Pedagogiczna teoria
szkoty. Studium na podstawie niemieckich teorii szkoty?

A. 0. Zagadnienia ogdlne.

B. 1. Filozofia, psychologia.

C. 3. Nauki spoteczne, prawo, administracja.

D. 6. Nauki stosowane, medycyna, technika, rolnictwo.

Odpowiedz prawidtowa: C
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Jednostka efektéw ksztatcenia:
HAN.03.4. . Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
7) projektuje ukfady asortymentu dla ksiegarn 1) klasyfikuje pismiennictwo wedtug okreslonego kryterium
ogdlnoasortymentowych, specjalistycznych i
antykwariatow

Przykladowe zadanie 15.
Opis bibliograficzny

IWO Infekcje w Okulistyce : Il Konferencja Naukowo-Szkoleniowa, Jarostaw, 28 wrzesnia 2019 : program i streszczenia
| [redakcja naukowa: prof. dr hab. Edward Wylegata, dr hab. n. med. Dariusz Dobrowolski]. — Wroctaw : SR-Poligrafia :
InspireCongress Sp. z 0.0., 2019. — 38 stron : fotografie, ilustracje, portret ; 24 cm. — ISBN 978-83-952446-7-4

Do ktorej grupy tematycznej uktadu klasowego nalezy zakwalifikowa¢ opisang ksigzke?

Chirurgia.
Kardiologia.
Oftalmologia.
Diabetologia.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: C

Jednostka efektoéw ksztatcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczeh (zdajacy): Uczen (zdajacy):
8) redaguje indeksy 1) rozpoznaje rodzaje indekséw

Przyktadowe zadanie 16.
Fragment indeksu

(...)

Wioch, Renata 37782

Whodarek, Andrzej (1955- ) 38073, 38083-4

Wohlfeld, Elzbieta zob. Maniczak-Wohlfeld, Elzbieta (1950- )
Wojciechowski, Pawet (literaturoznawca) 38334
Wojewddka, Jakub (1996- ) 37829

Wojewddka, Marcin 37868

(.)

Zamieszczony fragment indeksu pochodzi z indeksu
A. klasowego.
B. osobowego.
C. rzeczowego.
D. chronologicznego.

Odpowiedz prawidiowa: B
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Jednostka efektéw ksztatcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekt ksztatcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
9) projektuje szate graficzng bibliografii 4) rozrdznia przypisy zrodtowe i wyjasniajace

| katalogow zgodnie z zasadami kompozycji

Przyktadowe zadanie 17.
Komentarz lub uwaga dodana przez autora lub wydawce do tekstu, umieszczana zwykle u dotu stronicy, na koncu rozdziatu
lub na koncu tekstu, zaopatrzona w odno$nik cyfrowy, gwiazdkowy lub literowy, to

motto.

przypis.
dedykacja.
kryptobibliografia.

oo w>

Odpowiedz prawidiowa: B

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogéw

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
11) korzysta z warsztatu informacyjno- 1) wyszukuje informacje o ksigzkach i asortymencie
bibliograficznego ksiegarni ksiegarskim w internecie i zrodtach informacji posredniej

Przyktadowe zadanie 18.
Ktéra z internetowych baz danych Biblioteki Narodowej umozliwia pozyskiwanie informacji o atlasach historycznych miast
polskich wydanych w Rzeczpospolitej Polskiej?

Polonica Zagraniczne.
Dokumenty Kartograficzne.
Polska Bibliografia Bibliologiczna.
Bibliografia Wydawnictw Ciagtych.

oow>

Odpowiedz prawidtowa: B
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3.3.5 HAN.03.5. Organizowanie dziatan marketingowych ksiegarni

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.5. Organizowanie dziatarh marketingowych ksiegarni

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
3) konstruuje przekaz reklamowy asortymentu 2) okresla funkcje jezykowe sloganéw reklamowych
ksiegarskiego dotyczacych asortymentu ksiegarskiego

Przyktadowe zadanie 19.
Ktéra funkcja jezykowa dominuje w sloganie popularyzujacym czytelnictwo ,Ksigzki czytajcie, $wiat poznawajcie!ll” ?

A. Poetycka.

B. Impresywna.

C. Ekspresywna.
D. Komunikatywna.

Odpowiedz prawidtowa: B

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.5. Organizowanie dziatarh marketingowych ksiegarni

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) wykonuje dziatania popularyzujgce 7) dobiera autoréw do celu i grona odbiorcow
czytelnictwo projektowanego spotkania autorskiego

Przyktadowe zadanie 20.
Opisy bibliograficzne

1. Angelina : biografia nieautoryzowana / Andrew Norton . — Warszawa : Bellona, 2013. — 320 stron: il ; 24 cm. -
ISBN 978-83-6398-627-8

2. Drzace kadry : rozmowy o zyciu filmowym w PRL-u / Piotr Czerkawski. — Wotowiec : Wydawnictwo Czarne,
2019. — 280 stron : il ; 22 cm. — ISBN 978-83-8049-917-1

3. Stanistaw Bareja alternatywnie / Maciej Replewicz . — Zysk i S-ka, 2019 . — 484 strony : il ; 24 cm. — ISBN 978-
83-8116-809-0

4. Tadeusz Kantor — sztuka ponad mitos¢ / Iwona Kienzler . — Warszawa: Bellona, 2020. — 312 stron : il. : 21 cm. -
ISBN 978-83-11150-07-2

Ktéry z wymienionych w opisach bibliograficznych autoréw powinien by¢ zaproszony na spotkanie z mtodziezg
zainteresowanag historig teatru w Polsce?

Iwona Kienzler.
Endrew Morton.
Piotr Czerkawski.
Maciej Replewicz.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: A
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.5. Organizowanie dziatan marketingowych ksiegarni

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) organizuje dziatalno$¢ wystawienniczg na 6) wybiera asortyment na stoisko targowe

targach i wystawach

Przyktadowe zadanie 21.
Ktdrg publikacje nalezy umiesci¢ na stoisku targowym oferujacym szkolne lektury obowigzkowe?

A. Wesele / Stanistaw Wyspianiski. — Krakow, 2016

B. Dziecinna gra / Danielle Steel. — Warszawa, 2019

C. Normalni ludzie / Sally Rooney. — Warszawa, 2020
D. Dzieje grzechu / Stefan Zeromski. — Warszawa, 2016

Odpowiedz prawidiowa: A

Jednostka efektéw ksztatcenia:
HAN.03.5 Organizowanie dziatarh marketingowych ksiegarni

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
3) konstruuje przekaz reklamowy asortymentu 5) redaguije tekst zapytania ofertowego kierowanego do
ksiegarskiego. agenciji reklamowe;

Przyktadowe zadanie 22.
Fragment dokumentu

(...

Informacje dotyczace wyboru najkorzystniejszej oferty.
1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi telefonicznie i mailowo wszystkich zgtaszajace sie
agencje reklamowe.
2. Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
4. Po wyborze najkorzystniejszej oferty z wybrang agencjq reklamowa zostanie podpisana umowa.

e

Czytelny podpis zamawiajacego

Fragment ktdrego dokumentu handlowego zostat zamieszczony?

Umowy.

Reklamacji.

Oferty sprzedazy.
Zapytania ofertowego.

oo w>

Odpowiedz prawidtowa: D
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Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.3.5 Organizowanie dziatan marketingowych w ksiegarni

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
4) wykonuje dziatania popularyzujgce czytelnictwo 1) dobiera informacje o konkursach i nagrodach
b) stosuje nowoczesne formy popularyzacji czytelnictwa, literackich
takie jak: konkursy, animacje literackie i zajecia
artystyczne

Przykladowe zadanie 23.
Informacje o konkursie

Konkurs organizowany jest przez Polskie Towarzystwo Wydawcéw Ksigzek. Moga bra¢ w nim udziat tylko
wydawnictwa majace swa siedzibe w Polsce. Oceniana jest wytacznie szata edytorska dzieta. Laureat reprezentuje
Polske w konkursie Best Book Design from all over the World podczas miedzynarodowych Targéw Ksigzki w Lipsku.

Ktérego konkursu dotyczg zamieszczone informacje?

A. Nike.

B. Pawie Piéro.

C. Piérem Noblisty.

D. Najpiekniejsza Ksigzka Roku.

Odpowiedz prawidtowa: D

3.3.6 HAN.03.6. Jezyk obcy zawodowy

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.6. Jezyk obcy zawodowy

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) rozumie proste wypowiedzi ustne artykutowane 2) wyszukuje w wypowiedzi lub tekécie okreslone

wyraznie, w standardowej odmianie jezyka obcego | informacje
nowoZzytnego, a takze proste wypowiedzi pisemne
w jezyku obcym nowoZytnym w zakresie
umozliwiajgcym realizacje zadan zawodowych:
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne dotyczace
czynno$ci zawodowych (np. napisy, broszury,
instrukcje obstugi, przewodniki, dokumentacje
zawodowg)

Przyktadowe zadanie 24.
Zastosowane w adnotaciji sformutowanie ,the author uses metaphorical language” dotyczy

A. jezyka dziefa.

B. biografii autora.

C. miejsca wydania dziefa.
D. grona odbiorcéw ksigzki.

Odpowiedz prawidtowa: A
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3.3.7 HAN.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne

Jednostka efektéw ksztafcenia:
HAN.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
2) przestrzega regut i procedur obowigzujgcych w 3) przestrzega prawa autorskiego
Srodowisku pracy

Przykladowe zadanie 25.
Ktdre dziatanie autora jest bezskuteczne w $wietle autorskich praw osobistych?

Wydanie dzieta anonimowo.

Oznaczenie dzieta pseudonimem.
Oznaczenie dzieta wlasnym nazwiskiem.
Przypisanie autorstwa utworu innej osobie.

oo w>

Odpowiedz prawidiowa: D

3.3.8 HAN.03.7. Organizacja pracy matych zespotéow

Jednostka efektow ksztatcenia:
HAN.03.8. Organizacja pracy matych zespotow

Efekt ksztafcenia Kryterium weryfikacji

Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
3) wprowadza rozwigzania techniczne 1) okresla rozwigzania techniczne i organizacyjne
i organizacyjne wptywajace na poprawe poprawiajgce warunki i jakos¢ pracy
warunkow i jako$¢ pracy

Przyktadowe zadanie 26
W jakiej odlegto$ci nalezy rozmiesci¢ stanowiska pracy przy monitorach ekranowych matego zespotu pracownikéw, aby
w optymalny sposob wykorzysta¢ przestrzen, nie naruszajac obowigzujacych przepiséw BHP?

A. Odlegtosci miedzy sagsiednimi monitorami powinny wynosi¢ co najmniej 1 m, a miedzy pracownikiem a tytem
sagsiedniego monitora - co najmniej 1,5 m.

B. Odlegto$ci migdzy sasiednimi monitorami powinny wynosi¢ co najmniej 0,4 m, a migdzy pracownikiem a tytem
sgsiedniego monitora - co najmniej 0,6 m.

C. Odlegtosci miedzy sasiednimi monitorami powinny wynosi¢ co najmniej 0,9 m, a miedzy pracownikiem a tylem
sagsiedniego monitora - co najmniej 0,5 m?

D. Odlegtosci miedzy sasiednimi monitorami powinny wynosi¢ co najmniej 0,6 m, a miedzy pracownikiem a tytem
sasiedniego monitora - co najmniej 0,8 m.

Odpowiedz prawidtowa: D
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3.4 Przyktad zadania do czesci praktycznej egzaminu

Z okazji Majowego Swieta Ksiazki pracownik ksiegarni LOTOS w Opolu zaproponowat zorganizowanie wystawy dostepnych na rynku
ksiegarskim publikacji laureatéw Nagrody Literackiej NIKE. Zaplanowat w tym celu szereg dziatan o charakterze marketingowym.

Sporzadz zestawienie bibliograficzne 5 dostepnych w hurtowni LIBER tytutdéw, ktérych autorami sg laureaci Nagrody NIKE w latach
2010 — 2019. Wykorzystaj Wykaz ksigzek oferowanych do zakupu przez hurtownig LIBER oraz informacje zawarte w Wyciggu
znormy PN-N-01152-1/A1:1997. Opis bibliograficzny. Ksigzki i wykazie Laureaci Nagrody Literackiej NIKE. Wypemij druk:
Zestawienie bibliograficzne: Laureaci Literackiej Nagrody NIKE, zamieszczony w arkuszu egzaminacyjnym. Zastosuj opisy
bibliograficzne drugiego stopnia szczegdtowosci oraz chronologie zstepujaca wedtug dat uzyskania Nagrody Literackiej NIKE.

Sporzadz oferte ksiegarskg promujacq dzieta laureatow Nagrody Literackiej NIKE — skierowang do mtodziezy licedw
ogblnoksztatcacych, grona pedagogicznego oraz wszystkich zainteresowanych literaturg piekng. Wykorzystaj Dane adresowe
ksiegarni i szkoty oraz Dane do oferty i wystawy. Oferte opracuj w wyznaczonym miejscu arkusza egzaminacyjnego. Zastosuj opisy
bibliograficzne pierwszego stopnia szczegétowosci uporzadkowane alfabetycznie wedtug tytutdw dziet i uzupetnione o ceny
detaliczne.

Zaprojektuj wystawe okolicznoéciowa zatytutowang Majowe Swieto Ksigzki. Dostepne w ksiegarni ksiazki nagrodzone Nagroda
Literackg NIKE z lat 2010 — 2019 wyeksponuj w uktadzie symetrycznym. Zastosuj hasto oraz elementy dekoracyjne zwigzane
z Nagrodg NIKE. Wyjasnienia zapisz w legendzie pod projektem.

Zaproponuj $rodki i no$niki reklamy do wskazanych mediéw, promujacych ksiegarnie i jej nowo zakupiony asortyment oraz
organizowang wystawe. Wypetnij druk zamieszczony w arkuszu egzaminacyjnym.

Przygotuj przekaz reklamowy w formie ogtoszenia prasowego, promujacego wsrod mtodziezy wystawe Laureaci Nagrody Literackiej

NIKE, zorganizowana w ramach Majowego Swieta Ksiazki, do zamieszczenia w lokalnej gazecie. Wykorzystaj Dane do oferty
i wystawy. Zapisz tekst w wyznaczonym miejscu arkusza egzaminacyjnego.

Wykaz ksigzek oferowanych do zakupu przez hurtownie LIBER

Lp. | Nazwa autora Tytut: Nagi sad
1. | Wiestaw My$liwski Wydawnictwo: Spoteczny Instytut Wydawniczy
ZNAK
Miejsce wydania: Krakow
Rok: 2010
Objeto$¢ w stronach: | 192
Format: 21cm
ISBN: 978-83-240-5979-9
Cena detaliczna: 28,00
2 Mikotaj Lozirski Tytut: Stramer
Wydawnictwo: Wydawnictwo Literackie
Miejsce wydania: Krakow
Rok: 2019

Objeto$¢ w stronach: | 440

Format; 20 cm
ISBN: 978-83-080-6946-2
Cena detaliczna: 31,00
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Mariusz Szczygiet Tytut: Nie ma
Wydawnictwo: Dowody na Istnienie
Miejsce wydania: Warszawa
Rok: 2018
Objeto$¢ w stronach: | 400
Format: 17 cm
ISBN: 978-83-659-7031-2
Cena detaliczna: 35,50

Monika Witkowska Tytut: Géry z duszg
Wydawnictwo: Burda Media Polska
Miejsce wydania: Warszawa
Rok: 2015
Objeto$¢ w stronach: | 392
Format: 27 cm
ISBN: 978-83-759-6638-1
Cena detaliczna 40,00

Marcin Wicha Tytuk: Rzeczy, ktérych nie wyrzucitem
Wydawnictwo: Karakter
Miejsce wydania: Krakéw
Rok: 2017
Objeto$¢ w stronach: | 198
Format: 21cm
ISBN: 978-83-652-7199-0
Cena detaliczna 29,50

Agnieszka Antosik Tytut: Indygo
Wydawnictwo: Novae Res
Miejsce wydania: Gdynia
Rok: 2019
Objetos$¢ w stronach: | 350
Format: 21cm
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ISBN:

978-83-814-7630-0

Cena detaliczna

27,00

7 | Olga Tokarczuk Tytut: Ksiegi Jakubowe
Wydawnictwo: Wydawnictwo Literackie
Miejsce wydania: Krakow
Rok: 2014
Objeto$¢ w stronach: | 1000
Format: 23cm
ISBN: 978-83-080-4930-6
Cena detaliczna 50,30

8 | Marian Pilot Tytut: Pioropusz
Wydawnictwo: Wydawnictwo Literackie
Miejsce wydania: Krakow
Rok: 2011
Objeto$¢ w stronach: | 318
Format: 20 cm
ISBN: 978-83-080-4811-5
Cena detaliczna 24,50

9 | Janusz Glowacki Tytut: Bezsenno$¢ w czasie karnawatu
Wydawnictwo: G.W.Foksal
Miejsce wydania: Warszawa
Rok: 2018
Objeto$¢ w stronach: | 160
Format: 19 cm
ISBN: 978-83-280-5032-7
Cena detaliczna 28,00

10 | Bronka Nowicka Tytut: Nakarmi¢ kamien
Wydawnictwo: Biuro Literackie

Miejsce wydania:

Stronie Slaskie
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Rok: 2015

Objeto$¢ w stronach: | 56

Format; 22 cm
ISBN: 978-83-651-2502-6
Cena detaliczna 24,40

Laureaci Nagrody Literackiej NIKE

Lp. Rok przyznania Nazwa autora Nagrodzone ksigzki
Literackiej Nagrody
Nike

1 2019 Mariusz Szczygiet Zbiér reportazy Nie ma

2 | 2018 Marcin Wicha Zbiér esejow Rzeczy, ktorych nie wyrzucitem

3 | 2017 Cezary Lazarewicz Reportaz historyczny Zeby nie byto Sladéw

4 | 2016 Bronka Nowicka Tom Nakarmi¢ kamien

5 12015 Olga Tokarczuk Powie$¢ Ksiegi Jakubowe

6 | 2014 Karol Modzelewski Autobiografia ZajeZzdzimy kobyfe historii. Wyznania
poobijanego jezdzca

7 2013 Joanna Bator Powie$¢ Ciemno, prawie noc

8 |2012 Marek Bienczyk Zhiér esejdw Ksigzka twarzy

9 [2011 Marian Pilot Powie$¢ Pibropusz

10 | 2010 Tadeusz Stobodzianek | Dramat Nasza klasa

Wyciag z normy PN-N-01152-1/A1:1997. Opis bibliograficzny. Ksiazki

Numer Znak . Punkt
Nazwa strefy Element opisu
strefy umowny normy
1 Strefa tytutu i oznaczenia Tytut wiasciwy 3.1.1
odpowiedzialnosci [ Okreslenie typu dokumentu 312
= Tytut rdwnolegty 3.1.3
: Dodatek do tytutu 3.14
/ Pierwsze oznaczenie odpowiedzialnosci 3.1.5
; Nastepne oznaczenie odpowiedzialnosci 315
2 Strefa wydania - Oznaczenie wydania 3.21
/ Pierwsze oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 322
wydania
; Nastepne oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.2.2
wydania
, Dodatkowe oznaczenie wydania 3.2.3
/ Pierwsze oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.2.3
dodatkowego oznaczenia wydania
; Nastepne oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.2.3
dodatkowego oznaczenia wydania
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Strefa adresu wydawniczego - Pierwsze miejsce wydania 3.4.1
; Nastepne miejsce wydania 3.4.1
' Nazwa wydawcy 34.2
, Data wydania 34.3
( Miejsce druku 344
: Nazwa drukarni 345
) Data druku 3.4.6
Strefa opisu fizycznego - OkreSlenie formy ksigzki i/lub objeto§¢ 3.5.1
: Oznaczenie ilustracji 3.5.2
; Format 3.5.3
+ Oznaczenie dokumentu towarzyszacego 3.54
Strefa serii = Tytut serii 3.6
: Dodatek do tytutu serii
/ Pierwsze oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.6
seii
; Nastepne oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.6
serii
, ISSN serii 3.6
; Numeracja w obrebie serii 3.6
, Oznaczenie i/lub tytut podserii 3.6
: Dodatek do tytutu podserii 3.6
/ Pierwsze oznaczenie odpowiedzialno$ci dotyczace 3.6
podserii
, ISSN podserii 3.6
;) Numeracja w obrebie podserii 3.6
Strefa uwag = Uwagi 3.7
Strefa ISBN i sposobu = ISBN 3.8.1
uzyskania ksigzki ' Sposob uzyskania ksigzki i/lub cena 3.8.2

Dane adresowe ksiegarni i szkoty

Nazwa ksiegarni

Dane adresowe ksiegarni

Ksiegarnia LOTOS

45-300 Opole

ul. Legiondw 51
tel.(77)123 456

NIP 321 987678 4
www.ksiegarnialotos.pl

Godziny otwarcia ksiegarni

poniedziatek — piatek godz. 10:00 — 18:00; sobota
godz. 10:00 — 15:00

Nazwa szkoty

Dane adresowe liceum

Liceum Ogolnoksztatcace Nr Il, im. Mikotaja
Kopernika

45- 300 Opole

ul. Krakowska 42

tel. (77) 333 443 554
NIP 987 765888 9
www.liceumkopernika.pl
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 180 minut.

Ocenie podlega¢ bedzie 5 rezultatow:

Dane do oferty i wystawy

Temat gtowny Zdobywcy nagrody NIKE w latach 2010 - 2019

Odbiorca Mtodziez licedw ogolnoksztatcacych, zwtaszcza klas
maturalnych, grono pedagogiczne oraz wszystkich
zainteresowanych literaturg piekng

Promocije Rabat 15% przy zakupie dwéch tytutdéw lub 25 % przy

zakupie 5 tytutow

Mozliwo$¢ zakupu

W lokalu ksiegarni Lotos w Opolu przy ul. Legionéw
51 oraz na organizowanej wystawie w Liceum
Ogodlnoksztatcacego Nr 11, im. Mikotaja Kopernika,
Opole, ul. Krakowska 42

Tematyka wystawy

Majowe Swigto Ksigzki , Laureaci Nagrody Literackiej
NIKE w latach 2010 - 2019

Czas trwania wystawy

14 - 21 maja 2020 w godzinach 9:00 - 17:00

Rabaty

Od 15% do 25%

zestawienie bibliograficzne: Laureaci Nagrody Literackiej Nike,

oferta ksiggarska promujaca dziefa laureatow Nagrody Literackiej NIKE,

projekt wystawy okolicznosciowej, dotyczacej Majowego Swieta Ksigzki,

$rodki i nosniki reklamy, promujace ksiegarnie i jej nowo zakupiony asortyment,
przekaz reklamowy promujacy wystawe.

Zestawienie bibliograficzne: Laureaci Nagrody Literackiej Nike

Lp. Rok przyznania Nazwa autora Opis bibliograficzny nagrodzonej ksiazki
Nagrody Literackiej
Nike
1
2
3
4
S
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Oferta ksigegarska

Projekt wystawy okolicznosciowej

Legenda
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$rodki i nosniki reklamy

Medium Srodki i no$niki reklamy
Prasa
Radio
Internet
Przekaz reklamowy
Nagtowek

Tres¢ zasadnicza

llustracja

Hasto reklamowe
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Efekty ksztalcenia sprawdzane przyktadowym zadaniem praktycznym wraz z kryteriami
weryfikacji:

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.3 Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw.

Efekty ksztafcenia Kryteria weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
5) rozroznia asortyment ksiegarski 3) okresla grono odbiorcéw wybranej publikacii
6) segreguje grupy asortymentu ksiegarskiego
13) pozyskuje z baz danych informacje o 5) stosuje bezposrednie i posrednie metody poznawania
asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw asortymentu ksiegarskiego

Jednostka efektow ksztafcenia:
HAN.03.4 Opracowywanie bibliografii i katalogow

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) rozrdznia rodzaje opisow bibliograficznych 3) stosuje metody wykonywania opiséw bibliograficznych
5) rozpoznaje elementy opisu bibliograficznego
6) charakteryzuje strefy opisu bibliograficznego
2) gromadzi informacje potrzebne do wykonania 1) identyfikuje tytut wtasciwy i dodatki do tytut
opisu bibliograficznego 7) rozpoznaje strukture numeru ISBN
8) rozpoznaje forme zapisu ceny ksigzki
3) sporzadza opisy réznych typdw wydawnictw 6) wyszukuije informacje o cechach formalno - wydawniczych
zgodnie z normami bibliograficznymi

6) projektuje uktady bibliograficzne 4) szereguje piSmiennictwo w uktadzie alfabetycznym
b) porzadkuije ksigzki i opisy bibliograficzne wedtug
zasad ustalonych dla okreslonych uktadow
bibliograficznych

Jednostka efektéw ksztafcenia:
HAN.03.5 Organizowanie dziatart marketingowych w ksiegarni

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen (zdajacy): Uczen (zdajacy):
1) przygotowuje ksiegarska oferte handlowg 2) dobiera informacije do ksiegarskiej oferty handlowe;
i zapytanie ofertowe 3) redaguje tekst ksiegarskiej oferty handlowej
4) wybiera grono odbiorcéw ksiegarskiej oferty handlowej
5) wskazuje sposoby rozpowszechniania ksiegarskiej oferty
handlowej
2) organizuje promocje ksiegarni i asortymentu 1) okresla czas obowiazywania promociiksiggarni
ksiegarskiego 2) dobiera formy promocji asortymentu ksiegarskiego do

celu promocji, np. marketing bezposredni do

planowanego spotkania autorskiego lub reklame w

prasie lokalnej przed planowanym kiermaszem ksigzek
3) rozréznia cele promocii ksiegarni i asortymentu

ksiegarskiego
5) organizuje dziatalno$¢ wystawienniczg na targach | 3) okresla elementy planu zagospodarowania stoiska
i wystawach targowego

5) dobiera akcesoria do celu ekspozycii

6) wybiera asortyment na stoisko targowe

7) rozpoznaje kryteria porzadkowania asortymentu
ksiegarskiego i elementow dekoracyjnych na stoisku

targowym
6) wykonuje reklame stoiska targowego w postaci 1) dobiera media, $rodki i no$niki reklamy
papierowe;j i elektronicznej 2) wykonuje napis z hastem reklamowym, ulotke, zaktadke,

wizytdwke, afisz, plakat odrecznie lub cyfrowo
3) przygotowuije teksty reklamowe do zamieszczenia w
mediach
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Inne zadania praktyczne z zakresu kwalifikacji HAN.03 Prowadzenie dziafalno$ci informacyjno - bibliograficznej moga
dotyczy¢, np.:

— analizy danych statystycznych dotyczacych ilosci i tematyki polskiej produkciji wydawniczej,

— zaprojektowania uktadu asortymentu dla ksiegarf ogolnoasortymentowych lub specjalistycznych,

— dobierania piSmiennictwa do dziatéw ksiegarni ogdlnoasortymentowej lub specjalistycznej,

— wyszukania informacji o asortymencie ksiegarskim w zrodtach informacji po$redniej,

— rozpoznania stylu i kierunkéw artystycznych opraw publikacii,

— zaprojektowania warsztatu informacyjno — bibliograficznego dla antykwariatu,

— opracowania bibliografii osobowej, poradnika tematycznego, przewodnika po literaturze pieknej lub innej bibliografii
zalecajacej,

— zaprojektowania szaty graficznej bibliografii zgodnie z zasadami kompozyciji,

— opracowania harmonogramu dziatari promocyjnych dla ksiegarni, asortymentu ksiegarskiego lub popularyzaciji czytelnictwa,

—  zaprojektowania stoiska targowego na targach ksigzki,

— oceny jakosci wykonanych zadan zawodowych przez inne osoby, np. trafnosci doboru asortymentu, poprawnos$ci tresci
opracowanych  dokumentéw, stosownosci doboru i rozmieszczenia grup asortymentu ksiegarskiego oraz elementow
dekoracyjnych na wystawie.
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4. PODSTAWA PROGRAMOWA KSZTALCENIA W ZAWODZIE SZKOLNICTWA BRANZOWEGO
W ZAWODZIE SPRZEDAWCA

KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE
HAN.01. Prowadzenie sprzedazy

CELE KSZTALCENIA
Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie sprzedawca powinien by¢ przygotowany do wykonywania zadan
zawodowych w zakresie kwalifikacji HAN.01. Prowadzenie sprzedazy:

1) wykonywania prac zwigzanych z obstugg klientdw oraz realizacjq transakcji kupna i sprzedazy;

2) przyjmowania dostaw oraz przygotowywania towaréw do sprzedazy.

EFEKTY KSZTALCENIA | KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW

Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji HAN.01. Prowadzenie sprzedazy niezbedne jest osiggniecie nizej
wymienionych efektow ksztatcenia:

HAN.01. Prowadzenie sprzedazy

HAN.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) rozrdZnia pojecia zwigzane z bezpieczenstwemi | 1) postuguje sie terminologig dotyczaca bezpieczerstwa
higieng pracy, ochrong przeciwpozarowg, ochrong, i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
$rodowiska i ergonomig, $rodowiska

2) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska

3) okresla warunki organizacji pracy zapewniajace wymagany
poziom ochrony zdrowia i zycia przed zagrozeniami
wystepujacymi w $rodowisku pracy

4) okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkéd
w Srodowisku

5) opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

6) rozrdznia $rodki gasnicze ze wzgledu na zakresich

stosowania
2) charakteryzuje zadania i uprawnienia instytucji 1) wymie'nia instytu’cje [ sigay dziatajace w zakresie ochrony
oraz stuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony Srodowiska
pracy i ochrony $rodowiska 2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz stuzb

dziatajgcych w zakresie ochrony pracy i ochrony $rodowiska

3) opisuje prawa i obowigzki pracownika oraz 1) wymienia prawa i obowiazki pracodawcy w zakresie
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i higieny bezpieczenstwa i higieny pracy
pracy 2) wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy
3) omawia konsekwencije nieprzestrzegania obowigzkéw
pracownika i pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa

i higieny pracy
4) okre$la zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowieka 1) wymienia czynniki szkodliwe w Srodowisku pracy
wystepujace w Srodowisku pracy oraz sposoby 2) opisuje zrodta i rodzaje zagrozen wystepujacych w
zapobiegania im $rodowisku pracy

3) opisuje wymagania dotyczace pomieszczen handlowych
ograniczajace wptyw czynnikdw szkodliwych i ucigzliwych na
organizm cztowieka

4) opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia i zdrowia w
miejscu pracy

5) wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba zawodowa

6) wymienia objawy typowych choréb zawodowych
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5) stosuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowe;
podczas wykonywania zadan zawodowych

1)

opisuje $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej stosowane
podczas wykonywania zadan zawodowych

dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej do rodzaju
wykonywanych prac

6) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz stosuje przepisy prawa dotyczace ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na stanowisku
pracy

identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
przeciwpozarowe;

wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczer literowych

opisuje zasady zachowania podczas wykonywania zadan
zawodowych z uzyciem urzadzen podtaczonych do sieci
elektrycznej

opisuje zasady ochrony przeciwpozarowej

wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki odpadami,
gospodarki wodno-$ciekowej oraz w zakresie ochrony
powietrza

wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materiatow
pomocniczych

7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z wymogami
ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska

stosuje zasady organizacji stanowisk pracy zwigzanych z
uzytkowaniem urzadzen

opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska pracy
okresla dziatania zapobiegajace powstawaniu pozaru lub
innego zagrozenia na stanowisku pracy

korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych podczas
wykonywania zadan zawodowych

8) udziela pierwszej pomocy w stanach
nagtego zagrozenia zdrowotnego

opisuje podstawowe symptomy wskazujace na stany nagtego
zagrozenia zdrowotnego

ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie analizy
objawéw obserwowanych uposzkodowanego

zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce wypadku
uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej

powiadamia odpowiednie stuzby

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych stanach
nagtego zagrozenia zdrowotnego, np. krwotok, zmiazdzenie,
amputacja, zlamanie, oparzenie

prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w nieurazowych
stanach nagtego zagrozenia zdrowotnego, np. omdlenie,
zawat, udar

wykonuije resuscytacje krazeniowo-oddechowg na fantomie
zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady Resuscytacii i
Europejskiej Rady Resuscytacii

HAN.01.2. Podstawy handlu

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) sporzadza dokumenty handlowe zwigzane z
wykonywang pracg w formie papierowej i
elektronicznej

rozréznia dokumenty handlowe, takie jak: pismo
informacyjne, zapytanie ofertowe, oferte sprzedazy, pismo
negocjacyjne, zaméwienie, reklamacje, odpowiedz na
reklamacje

dobiera techniki i programy do sporzadzania dokumentéw
handlowych

zabezpiecza dokumenty handlowe zgodnie z przepisami
prawa

2) wykonuije zadania zawodowe z wykorzystaniem
technologii informacyjnej

wykorzystuje systemy technologii informacyjnej stosowane w
handlu, np. pakiet biurowy, programy sprzedazowe

dobiera system sprzedazy do rodzaju placowki handlowej
obstuguije system sprzedazy zgodnie z instrukcjg obstugi
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3) postuguje sie terminologig z zakresu
towaroznawstwa handlowego

wyjasnia pojecia z zakresu towaroznawstwa, takie jak:
asortyment, towar, grupa towarowa, norma, jako$¢, warto$¢
uzytkowa, odbior jakosciowy

rozpoznaje na podstawie charakterystyki towaroznawczej
wybrane grupy towarowe zywnos$ciowe i niezywno$ciowe
kwalifikuje towar do odpowiedniej grupy asortymentowe;
klasyfikuje towary i ustugi zgodnie ze strukturg Polskiej
Klasyfikacji Wyrobow i Ustug, przyporzadkowujac je do sekciji,
dziatu, grupy i klasy

4) postuguije sie pojeciami z zakresu mikroekonomii i
makroekonomii

wyjasnia pojecia ekonomiczne: popyt, podaz, rbwnowaga
rynkowa, cykl koniunkturalny, wymiana miedzynarodowa,
przewagakomparatywna

opisuje cechy gospodarki rynkowej

okre$la wplyw prawa popytu i podazy na funkcjonowanie
przedsiebiorstwa handlowego

wyjasnia zalezno$ci ekonomiczne wynikajace z prawa Engla
opisuje powigzania pomiedzy podmiotami funkcjonujacymi w
gospodarce

wymienia rodzaje przedsiebiorstw handlowych

5) korzysta z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci,
Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci oraz Polskiej
Klasyfikacji Wyrobéw i Ustug

identyfikuje strukture klasyfikacji: Polskiej Klasyfikacji
Dziatalno$ci, Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, Polskiej
Klasyfikacji Wyrobdw iUstug

opisuje zastosowanie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci,
Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci oraz Polskiej Klasyfikacji
Wyrobow i Ustug

wyszukuje symbol wyrobu lub ustugi w Polskiej Klasyfikacji
Wyrobow i Ustug

dobiera stawke podatku VAT do towaru na podstawie symbolu
Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug

6) postuguje sie normami i stosuje procedure
oceny zgodnosci

wymienia cele normalizacji krajowej

wyjasnia czym jest norma i wymienia cechy normy

rozréznia oznaczenie normy migedzynarodowej, europejskiej i
krajowej

korzysta ze zrodet informaciji dotyczacych norm i procedur
oceny zgodno$ci

HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) wykonuje prace zwigzane z zamdwieniem towardw

B w N -
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sprawdza stany magazynowe

przygotowuje dane dozaméwienia

ustala ilos¢ i rodzaj towardw do zaméwienia
sktada zamdwienie na towar faksem, e-mailem lub
telefonicznie

sporzadza zamowienie towardw

2) odbiera dostawy towardw zgodnie z zasadami
stosowanymi w handlu

Lh=a

stosuje algorytm postepowania przy odbiorze towaréw
odczytuje informacje zamieszczone na opakowaniach towarow
dokonuje odbioru towaréw pod wzgledem ilo$ciowym

i jakosciowym

sporzadza dokumenty zwigzane z odbiorem towardw
sprawdza otrzymane dokumenty od dostawcy pod wzgledem
formalnym i rachunkowym

ustala niezgodno$ci miedzy towarem dostarczonym

a zamowionym

wskazuje sposoby postepowania z towarem wadliwym,
uszkodzonym lub zniszczonym
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3) rozr6znia magazyny handlowe i ich wyposazenie
oraz stosuje zasady gospodarki magazynowej

wymienia rodzaje magazynéw handlowych

rozpoznaje funkcje wyposazenia technicznego magazynéw
handlowych

dobiera sprzet i urzadzeniamagazynowe do grupy towarowej
opisuje zasady rozmieszczania towardw w magazynie
dobiera odpowiednie warunki przechowywania do towardw
rozmieszcza towary w magazynie zgodnie z zasadami
przechowywania

4) wykonuije prace zwigzane z gospodarkg
opakowaniami

opisuje funkcje opakowan towaréw

klasyfikuje opakowania zgodnie z przyjetymi kryteriami
opisuje zasady gospodarki opakowaniamiw przedsigbiorstwie
handlowym

wymienia zasady segregowania opakowan zgodnie z
przepisami prawa

prowadzi ewidencje opakowan zgodnie zzasadami
stosowanymi w przedsiebiorstwie handlowym

5) wykonuje czynnosci zwigzane z przygotowaniem
towardw do sprzedazy

dokonuije ilo$ciowej i jako$ciowej kontroli towardw
przeznaczonych do sprzedazy

oznacza towary zgodnie z zasadami ustalonymi w handlu
dobiera opakowanie do rodzaju towaru

kalkuluje ceny w sprzedazy hurtowej i detalicznej z
uwzglednieniem obliczania marzy, rabatéw i upustéw
rozrbznia systemy zabezpieczajace magazyny itowary przed
kradziezg

charakteryzuje rodzaje zabezpieczen towarow i placowki
handlowej

dobiera zasady przygotowania towaréw do sprzedazy
odpowiednio do asortymentu

stosuje zabezpieczenia towaréw przed uszkodzeniem,
kradziezg i zniszczeniem

6) rozmieszcza towary w magazynie i na Sali
sprzedazowej

stosuje podstawowe narzedzia marketingu, takie jak: produkt,
cena, dystrybucja, promocja

stosuje metody i formy ekspozycji towarow

dobiera sposoby rozmieszczania towaréw ze wzgledu na
stosowang metode sprzedazy

wymienia zasady marketingu handlowego

wymienia ogoine zasady rozmieszczania grup towarowych w
sklepie z uwzglednieniem wagi towaru i wielko$ci
opakowania, cech fizykochemicznych i wymaganych
warunkow przechowywania, wielko$ci i czesto$ci sprzedazy
towaru, branzy i grupy asortymentowej towaréw
przygotowuje ekspozycje towarow do sprzedazy

7) przestrzega przepisow prawa dotyczacych
odpowiedzialno$ci materialnej zwigzanych z
wykonywaniem zadan zawodowych

rozroznia rodzaje odpowiedzialno$ci materialne;

okresla skutki nieprzestrzegania przepisdw prawa dotyczacych
odpowiedzialno$ci materialne;

identyfikuje metody inwentaryzacji

przygotowuje towary do inwentaryzacji

przeprowadza inwentaryzacje towaréw metoda spisu z natury

wypetnia dokumenty inwentaryzacyjne

charakteryzuje rodzaje niedoboréw (zawinione i niezawinione)
ustala limit ubytkéw

okresla zakres odpowiedzialno$ci materialnej pracownikdw
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HAN.01.4. Sprzedaz towarow

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) rozrdznia formy i techniki sprzedazy towarow w
handlu

1) opisuje formy sprzedazy towaréw w handlu, w tym tradycyjna,
samoobstugowa, mieszana, preselekcyjna, internetowg,

2) dobiera forme sprzedazy do rodzaju asortymentu
3) okresla techniki sprzedazy stosowane w handlu
4) dobiera technike sprzedazy do asortymentu i potrzeb klientow

2) rozpoznaje potrzeby klienta

1) klasyfikuje klientéw ze wzgledu na wiek, pte¢, miejsce
zamieszkania, status spoteczny

2) okresla rodzaje klientdw ze wzgledu na cechy osobowosci, np.
niezdecydowany, zdecydowany, nieufny, zgodny, niecierpliwy
i szybkos¢ akceptowania nowosci

3) opisuje motywy zachowan klientéw

3) okresla asortyment punktu sprzedazy i prezentuje
oferte handlowg

1) okresla rodzaje asortymentéw towarowych, takie jak: waski,
szeroki, ptytki, gteboki

2) dokonuje podziatu asortymentu na grupy towarowe

3) przekazuje informacje klientowi o sposobach uzytkowania i
przechowywania kupowanych towarow

4) prezentuje klientowi walory uzytkowe sprzedawanego towaru

5) wykorzystuje poczte elektroniczng i zasoby internetowe do
pozyskiwania i gromadzenia informacji o towarach

6) przekazuje klientowi informacje o warunkach sprzedazy np. w
postaci elektronicznej i papierowe;

4) prowadzi rozmowe sprzedazowg

) rozréznia komunikacje werbalng i niewerbalng

) wymienia zasady prowadzenia rozmowy sprzedazowej

) charakteryzuje etapy rozmowy sprzedazowe;

) dobiera sposob prowadzenia rozmowy sprzedazowej do typu
klienta

5) realizuje zamowienie klienta w réznych formach
sprzedazy

1) sprawdza dostepnos¢ towardw

2) prowadzi korespondencije z klientem dotyczaca realizacji
zamowienia

3) udziela wyjasnien na zapytanie klienta dotyczace realizacii
zamowienia

4) sporzadza dokumenty sprzedazy, takie jak: faktura, rachunek,
faktura korygujaca oraz dokument magazynowy wydania
zewngtrznego (WZ)

5) ustala kwote nalezno$ci za sprzedane towary

6) przyjmuje wptaty i naleznosci w formie gotéwkowej lub
bezgotowkowej

7) wykonuje czynno$ci zwigzane z pakowaniem i wydawaniem
towaru

8) dobiera sposéb pakowania towaréw w zaleznosci od rodzaju
towaru i oczekiwan klienta

9) informuje klienta o prawach dotyczacych zwrotu towardw i
gwarancji

10) informuje klienta o organizacji i warunkach odbioru towaru

~

6) wykonuje czynno$ci zwigzane z obstugg,
stanowiska kasowego

przygotowuje stanowisko kasowe do pracy

obstuguje kase fiskalng zgodnie z instrukcjg obstugi
zabezpiecza i odprowadza utarg

sporzadza dokumenty kasowe zgodnie z przyjetymi zasadami
stosuje programy komputerowe do ewidencjirozliczeh
pienieznych

stosuje specjalistyczne urzadzenia do rozliczen pienieznych

Ol B WwN -
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7) stosuje procedury postepowania reklamacyjnego

—_

) przyjmuje zgtoszenie reklamacyjne
2) charakteryzuje rekojmie i gwarancje
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3) opisuje zasady przyjmowania i rozpatrywania reklamacii
4) informuje klienta o sposobach rozpatrywania reklamacii
5) wypetnia dokumenty zwigzane z reklamacja towaréw
6) okresla sposoby postepowania reklamacyjnego w zaleznosci
od rodzaju zgtaszanej reklamacji
8) wykorzystuje urzadzenia techniczne i 1) stosuje arkusz kalkulacyjny do wykonywania obliczen
oprogramowanie komputerowe wspomagajace 2) obstuguje urzadzenia sklepowe i magazynowe, takie jak:
sprzedaz towarow w handlu waga, metkownica, krajalnica, urzadzenia chtodnicze
HAN.01.5. Jezyk obcy zawodowy
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguije sie podstawowym zasobem 1) rozpoznaje oraz stosuje $rodkijezykowe umozliwiajace
srodkow jezykowych w jezyku obcym realizacje czynno$ci zawodowych w zakresie:
nowozytnym (ze szczegdlnym a) czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy, w tym
uwzglednieniem $rodkow leksykalnych) zwigzanych z zapewnieniem bezpieczefistwai higieny pracy
umozliwiajacym realizacie czynnosci b) p:arﬁgggi, Cﬂ;@ﬁﬁgﬁ;ﬁgggxmwr'a*ow koniecznych do
i@gﬁ%ﬁh W zakresie tematow C) proce;éw [ [r)]rocedur zwigzanych z realizacjg zadan
a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposazeniem Zawodowyc
b; z glownymi technzlogi);r#i gtosgv‘;anymi W d) formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentow
danym zawodzie zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych
¢) z dokumentacja zwiazana z danym e) $Swiadczonych ustug, w tym obstugiklienta
zawodem
d) z ustugami $wiadczonymi w danym zawodzie
2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykutowane 1) okresla gtdwng mys| wypowiedzi lub tekstu lub fragmentu
wyraznie, w standardowej odmianie jezyka obcego wypowiedzi lub tekstu
nowozytnego, a takze proste wypowiedzi pisemne | 2) znajduje w wypowiedzi lub tek$cie okreslone informacje
w jezyku obcym nowozytnym w zakresie 3) rozpoznaje zwigzki migdzy poszczegdlnymiczesciami tekstu
umozliwiajacym realizacjg zadar zawodowych: 4) uktada informacje w okreslonym porzadku
a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczace
czynno$ci zawodowych (np. rozmowy,
wiadomosci, komunikaty, instrukcje lub filmy
instruktazowe, prezentacje), artykutowane
wyraznie, w standardowej odmianie jezyka,
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne dotyczace
czynno$ci zawodowych (np. napisy, broszury,
instrukcje obstugi, przewodniki, dokumentacje
zawodowa)
3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spdjne i 1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane z
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku czynno$ciami zawodowymi sprzedawcy
obcym nowozytnym w zakresie umozliwiajacym | 2) przedstawia sposab postepowania w réznych sytuacjach
realizacje ” dgn ZaWOdOWY(?h' . zawodowych (np. udziela odpowiedzi klientowi, wyjasnia
a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne zasady)
wypowiedzi ustne dotyczqce czynnqéci 3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko,
;asvtvrzig}/(v;)lch (np. polecenie, komunikat, 4) stosuje zasady konstruowania tekstéw o réznych charakterze
5) stosuje formalny lub nieformalny stylwypowiedzi adekwatnie do

b) tworzy krétkie, proste, spojne ilogiczne
wypowiedzi pisemne dotyczace czynno$ci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomosé, CV, list motywacyjny,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem — wedtug wzoru)

sytuacji
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4) uczestniczy w rozmowie w typowych

rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowe

sytuacjach zwigzanych z realizacjg zadan 2)  uzyskuje i przekazuje informacje iwyjasnienia
zawodowych — reaguje w jezyku obcym 3)  wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie, zgadza sie
nowozytnym w sposob zrozumialy, adekwatnie lub nie zgadza z opiniami innych 0s6b .
do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w formie 4)  prowadzi proste negocjacje zwigzane zczynnosciami
prostego tekstu: zawodowymi )
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z 5)  pyta o upodobania i intencje innych osob
innym pracownikiem, Klientem, 6) proponuje, zacheca klienta
kontrahentem, w tym rozmowy 7)  stosuje zwroty i formy grzeczno$ciowe
telefonicznej) w typowych sytuacjach 8) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacii
Zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych
b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego (np.
wiadomosé, formularz, e- mail, dokument
zwigzany z wykonywanym zawodem) w
typowych sytuacjach zwigzanych z
wykonywaniem czynnosci zawodowych
5) zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego w | 1)  przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje zawarte w
jezyku obcym nowozytnym, w typowych sytuacjach materiatach  wizualnych (np. w wykresach, symbolach,
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. w
zawodowych f . :
ilmach instruktazowych)
2) przekazuje w jezyku polskiminformacje sformutowane w
jezyku obcym nowozytnym
3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub tym jezyku obcym
nowozytnym
4) przedstawia publicznie w jezyku obcym nowozytnym wczesniej
opracowany materiat (np. prezentacie)
6) wykorzystuje strategie stuzace 1) postuguje sie stownikiem dwujezycznym i jednojezycznym
doskonaleniu wtasnych umiejetnosci 2) pracuje z tekstem w jezyku obcym nowozytnym, rowniez za
jezykowych oraz podnoszace $wiadomo$¢ pomoca technologii informacyjno- komunikacyjnych
jezykowa; 3) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy
a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy nad | 4) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), abyw
jezykiem obcym nowozytnym przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa
b) wspotdziata w grupie 5) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastepuje

c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki niewerbalne
obcym nowozytnym

d) stosuje strategie komunikacyjne i
kompensacyjne

HAN.01.6. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) przestrzega zasad kultury i etyki podczas realizacji| 1) wymienia reguty i procedury obowigzujace w Srodowisku

zadan zawodowych pracy
2) identyfikuje zasady etyczne i prawne zwigzane z ochrong

wiasnosci intelektualnej i ochrong danych osobowych
wymienia uniwersalne zasady kultury i etyki

rozpoznaje przypadki naruszania zasad etyki

uzywa form grzeczno$ciowych w komunikaciji pisemnej i ustne;

2) wykazuje sie kreatywno$cig i otwartoscig na
zmiany

O~NOoO O wWwN—-O1 bW
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okresla cechy charakteryzujgce kreatywno$é

uzasadnia znaczenie zmiany w zyciu cztowieka

wymienia zrédta zmian organizacyjnych

wymienia etapy wprowadzania zmiany

identyfikuje przyczyny oporu wobec zmian w Srodowisku pracy
wskazuje potrzebe zmian

podejmuije inicjatywe w nietypowej sytuacji

reaguje elastycznie na nieprzewidywalne sytuacje
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3) planuje wykonanie zadania

e~— — — —

wymienia etapy planowania

formutuje cel zgodnie z koncepcja formutowania celéow w
dziedzinie planowania

sporzadza liste kontrolng czynnos$ci niezbednychdo
wykonania zadania

grupuje zadania wedtug kryterium wazno$ci i pilno$ci
ustala terminy wykonania zadarn i rezerwy czasowe
ustala budzet zadan

wymienia $rodki i narzedzia do wykonaniazadan
ocenia wykonanie przydzielonych zadan

4) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem

LN 2o~ o o

identyfikuje sytuacje wywotujace stres

identyfikuje skutki stresu

podaje przyktady radzenia sobie w sytuacjach stresowych w
pracy zawodowej

5) aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci
zawodowe

okresla oczekiwane przez pracodawcow kompetencje i
kwalifikacje zawodowe

opisuje zestaw umiejetnosci i kompetencji niezbednych w
wykonywanym zawodzie

wyznacza cele rozwojowe, sposoby i ich realizacii
rozréznia formy i metody doskonalenia zawodowego

6) przestrzega tajemnicy zwigzanej z wykonywanym
zawodem i miejscem pracy

pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisamiprawa
przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas przetwarzania i
przesytania danych osobowych

przechowuje dane osobowe klientéw zgodnie z przepisami
prawa

przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania tajemnicy
zwigzanej z wykonywanym zawodem i miejscem pracy

7) negocjuje warunki porozumien

gy BN -
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rozroznia czynniki wptywajace na proces negocjacii
identyfikuje etapy negocjacii

wymienia style negocjacji

wymienia czynniki wptywajace na przebieg i wynik negocjacji
dobiera techniki negocjowania do warunkdw negocjacii

8) stosuje zasady komunikacji interpersonalne;

~NOo OB~ WhN—
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rozrdznia rodzaje komunikacji spotecznej

przedstawia typy komunikacji interpersonalnej

identyfikuje formy komunikacji werbalnej i niewerbalne;
opisuje ogolne zasady komunikacjiinterpersonalnej
identyfikuje elementy procesu komunikacji interpersonalnej
wymienia bariery komunikacyjne

wskazuje sposoby eliminowania barier powstatych w procesie
komunikacii

wyjasnia cechy efektywnego przekazu

9) wspodtpracuje w zespole

B W N —~ (00
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identyfikuje roznice miedzy jednostka, grupg i zespotem
wymienia warunki dobrej wspotpracy wzespole

rozpoznaje kluczowe role zespotowe

rozpoznaje zachowania destrukcyjne hamujace wspotprace w
zespole
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Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji HAN.03. Prowadzenie dziatalnosci informacyjno- bibliograficznej
niezbedne jest osiggniecie nizej wymienionych zaktadanych efektow ksztatcenia:

HAN.03. Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-bibliograficzne;

HAN.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz stosuje przepisy prawa dotyczace ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska

1) rozpoznaje zagrozenia w $rodowisku pracy

2) stosuje instrukcje i regulaminy dotyczace bezpiecznego
wykonywania zadan zawodowych w ksiegarni

3) identyfikuje $rodki tatwopalne i stanowigce zagrozenie
pozarowe w $rodowisku pracy

4) stosuje procedury przeciwdziatania zagrozeniu pozarowemu
w $rodowisku pracy

5) stosuje przepisy prawa dotyczace ochrony przeciwpozarowe;

6) rozpoznaje przyczyny zagrozenia $rodowiska
zwigzane z wykonywanymi zadaniami zawodowymi

7) stosuje zasady segregaciji odpadow

8) identyfikuje odpady niebezpieczne dla $Srodowiska
wymagajace utylizacji

9) okre$la sposoby ograniczenia zuzycia energii, wody i papieru
podczas wykonywanych zadan zawodowych

2) organizuje stanowisko pracy zgodnie
Z wymaganiami ergonomii, przepisami
bezpieczenhstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

1) dobiera rodzaj oswietlenia stanowiska pracy do
warunkéw lokalowych zgodnie z wymaganiami
ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy,
ochrony przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

2) stosuje zasady bezpiecznego rozmieszczenia asortymenty
ksiegarskiego

3) dobiera elementy wyposazenia ksiegarni zgodnie z zasadami
ergonomii

4) stosuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowejna
stanowiskach pracy podczas wykonywania zadan
zawodowych

5) poréwnuje dane normatywne okre$lone w przepisach
bezpieczenstwa i higieny pracy z zastosowanymi
rozwigzaniami

6) rozrdznia zagrozenia dla zdrowia i zycia cztowieka oraz mienia
i Srodowiska zwigzane z wykonywaniem zadarn zawodowych

3)udziela pierwszej pomocy w stanach
nagtego zagrozenia zdrowotnego

1) opisuje podstawowe symptomy wskazujgce na stany
nagtego zagrozenia zdrowotnego

2) ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie analizy
objawow obserwowanych u poszkodowanego

3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce wypadku

4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpieczne;

5) powiadamia odpowiednie stuzby

6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych
stanach nagtego zagrozenia zdrowotnego, np. krwotok,
zmiazdzenie, amputacja, ztamanie, oparzenie

7) prezentuje  udzielanie  pierwszej  pomocy
w nieurazowych stanach nagtego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawat, udar

8) wykonuje resuscytacje krazeniowo-oddechowa na fantomie
zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady Resuscytacji i
Europejskiej Rady Resuscytacii
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HAN.03.2. Podstawy handlu

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) sporzadza dokumenty handlowe zwigzane
zwykonywang pracg w formie papierowe;
i elektronicznej

rozréznia dokumenty handlowe, takie jak: pismo informacyjne,
zapytanie ofertowe, oferte sprzedazy, pismo negocjacyjne,
zamdwienie, reklamacje, odpowiedz na reklamacje

dobiera techniki i programy do sporzadzania

dokumentéw handlowych

zabezpiecza dokumenty handlowe zgodnie

Z przepisami prawa

2) wykonuje zadania zawodowe z wykorzystaniem
technologii informacyjnej

wykorzystuje systemy technologii informacyjnej stosowane
w handlu, np. pakiet biurowy, programy sprzedazowe
dobiera system sprzedazy do rodzaju placowki handlowej
obstuguje system sprzedazy zgodnie zinstrukcjg obstugi

3) postuguije sie terminologig z zakresu
towaroznawstwa handlowego

wyjasnia pojecia z zakresu towaroznawstwa, takie jak:
asortyment, towar, grupa towarowa, norma, jako$¢,
warto$¢ uzytkowa, odbiér jakosciowy

rozpoznaje na podstawie charakterystyki
towaroznawczej wybrane grupy towarowe
zywnosciowe i niezywno$ciowe

kwalifikuje towar do odpowiedniej grupy
asortymentowej

klasyfikuje towary i ustugi zgodnie ze strukturg Polskie;
Klasyfikacji Wyrobow i Ustug, przyporzadkowuijac je do
sekcji, dziatu, grupy i klasy

4) postuguije sie pojeciami z zakresu mikroekonomii
i makroekonomii

wyjasnia pojecia ekonomiczne: popyt, podaz, rbwnowaga
rynkowa, cykl koniunkturalny, wymiana miedzynarodowa,
przewagakomparatywna

opisuje cechy gospodarki rynkowej

okresla wptyw prawa popytu i podazy na

funkcjonowanie przedsigbiorstwa handlowego

wyjasnia zaleznosci ekonomiczne wynikajace z prawa Engla
opisuje powigzania pomiedzy podmiotami funkcjonujacymi
w gospodarce

wymienia rodzaje przedsiebiorstw handlowych

5) korzysta z Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci,
Europejskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci oraz
Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug

identyfikuje strukture klasyfikacji: Polskiej Klasyfikacji
Dziatalno$ci, Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, Polskiej
Klasyfikacji Wyrobdw i Ustug

opisuje zastosowanie Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci,
Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci oraz Polskiej Klasyfikacji
Wyrobow i Ustug

wyszukuje symbol wyrobu lub ustugi w Polskiej

Klasyfikacji Wyrobow i Ustug

dobiera stawke podatku VAT do towaru na podstawie
symbolu Polskiej Klasyfikacji Wyrobow i Ustug

6) postuguje sie normami i stosuje procedure
oceny zgodnosci

)
2)

4)

wymienia cele normalizacji krajowej

wyjasnia czym jest norma i wymienia cechy normy
rozrbznia oznaczenie normy miedzynarodowej,
europejskiej i krajowe;

korzysta ze zrodet informaciji dotyczacych norm i procedur
oceny zgodnosci
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HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji o asortymencie ksiegarskim i rynku wydawnictw

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) postuguie sie terminologia z zakresu 1) rozroznia bibliografie ogdine i specjalne

bibliografii
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rozpoznaje bibliografie retrospektywne, biezacei
prospektywne

identyfikuje metody prymarne i pochodne

sortuje bibliografie ze wzgledu na zasigg terytorialny
identyfikuje bibliografie, katalogi i statystyki wydawnictw
poréwnuje informacje pozyskane z bibliografiii katalogdw
identyfikuje wydawnictwa zwarte i ciagte

okresla rozne rodzaje tekstu graficznego

2) charakteryzuje rynek wydawnictw

—_
~

opisuje zadania instytucji zwigzanych z dziatalnoscig
wydawniczg, ksiegarskg i bibliograficzng

identyfikuje kompetencije autoréw, wydawcow i ksiegarm
wskazuje instytucje prowadzace dziatalno$é
bibliograficzng

3) wspiera proces popularyzaciji ksigzki i czytelnictwa

stosuje zasady wspdtpracy ksiegar ibibliotek
opisuje zadania Biblioteki Narodowej
opisuje proces powstawania ksigzki

4) interpretuje dane statystyczne dotyczace struktury
produkcji wydawnicze;

wyszukuje dane statystyczne dotyczace iloscii tematyki
produkcji wydawniczej wydawnictw

wskazuje tendencje dotyczace produkcii

wydawniczej

5) rozréznia asortyment ksiegarski

1)
2)

okresla kryteria podziatu wydawnictw

segreguje wydawnictwa ze wzgledu na rodzaje wydania,
sposob opracowania i poziom czytelniczy

okre$la grono odbiorcéw wybranej publikaci

okresla zakres i przeznaczenie czytelnicze wybranych publikacji
identyfikuje asortyment podstawowy i uzupetniajacy

segreguje grupy asortymentu ksiegarskiego

6) charakteryzuje ukfady rzeczowe

identyfikuje uktady rzeczowe logiczne irzeczowe
abecadtowe

identyfikuje uktady rzeczowe zamkniete i otwarte
konstruuje schematy uktadow dziatowych
porzadkuje publikacje w ramach wybranych dziatéw
skonstruowanego uktadu

konstruuje schematy uktadow klasowych

klasyfikuje publikacje do wskazanych grup
tematycznych uktadu klasowego

7) rozroznia rodzaje symboli Uniwersalne;
Klasyfikacji Dziesietnej

identyfikuje symbole gtéwne i pomocnicze

Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej

charakteryzuje zakres dziatow gtéwnych

Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtnej

charakteryzuje symbole poddziatow wspdlnych
Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej

stosuje poddziaty analityczne do konstruowania symboli
Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej

8) klasyfikuje pismiennictwo w obrebie Uniwersalng;
Klasyfikacji Dziesigtnej

dobiera pismiennictwo do dziatdw Uniwersalnej

Klasyfikacji Dziesigtne;

opracowuje dla wskazanej publikacji symbole proste, ztozone i
rozwiniete przy pomocy tablic Uniwersalnej Klasyfikacji
Dziesietnej

dobiera znaczenia do symboli prostych, ztozonych

i rozwinietych

stosuje indeks symboli UniwersalnejKlasyfikacji Dziesietnej
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9) ocenia wydawnictwa pod wzgledem
edytorskim i ksiegoznawczym

1) rozpoznaje cechy kodeksow rekopiSmiennych

2) rozroznia inkunabuty, starodruki i wydawnictwa
wspbiczesne

3) identyfikuje elementy budowy kodeksu

4) okre$la funkcje tekstu gtéwnego i pomocniczego

5) okresla funkcje tekstow wstepnych

6) identyfikuje rodzaje przypisow

7) charakteryzuje style i kierunki artystyczne ilustracji
ksigzkowych

10) ocenia walory artystyczne publikacii

1) rozroznia style i kierunki artystyczne ilustracji
ksigzkowych

2) okre$la rodzaj tekstu graficznego itechniki ilustracyjne

3) rozpoznaje zastosowane w publikacji techniki
ilustracyjne

11)  rozréznia rodzaje technik drukarskich
wydawnictw

1) rozpoznaje podstawowe techniki druku: ptaskie, wkleste,
wypukte, farboprzenikalne —sitodruki
charakteryzuje walory artystyczne publikacji
identyfikuje techniki druku artystycznego

charakteryzuje rozwéj technik poligraficznych

12) ocenia walory artystyczne oraz reklamowe
opraw

2)
3)
4) okre$la zastosowanie druku cyfrowego
5)
1)

przedstawia proces historycznego ksztattowania sie formy
ksigzki i oprawy

okre$la zwigzek formy ksigzki z epokq

okresla zwigzek formy ksigzki z dostgpnymi

materiatami pisarskimi

identyfikuje materiaty introligatorskie

okresla zwigzek formy oprawy z trescig dzieta

rozroznia elementy oprawy dzieta

charakteryzuje funkcje obwoluty, oktadki oraz opaski

wWwW N
— —

~N O O1 >

13) pozyskuje z baz danych informacje
o asortymencie ksiegarskim i rynku
wydawnictw
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identyfikuje ksiegarskie i pozaksiegarskie

internetowe bazy danych

2) charakteryzuje zakres i zasieg ksiegarskiej i
pozaksiegarskiej internetowej bazy danych

3) dobiera internetowg baze danych do kierunku
poszukiwan informacji o ksigzce

4) wskazuje zakres i zasieg przewodnika
bibliograficznego

5) stosuje bezposrednie i posrednie metody poznawania

asortymentu ksiegarskiego

14) ocenia strukture produkcji wydawnicze;

1) analizuje kierunki rozwoju produkcjiwydawniczej
2) formutuje wnioski na podstawie statystyki

wydawnictw
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogow
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) rozrdznia rodzaje opisow bibliograficznych
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rozpoznaje rozne rodzaje adnotacji

dobiera rodzaj adnotacji do rodzaju opisywanej
publikacji

stosuje metody wykonywania opiséw bibliograficznych
charakteryzuje etapy tworzenia opisow prymarnych
rozpoznaje elementy opisu bibliograficznego
charakteryzuije strefy opisu bibliograficznego
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2) gromadzi informacje potrzebne do wykonania
opisu bibliograficznego

1) identyfikuje tytut wiasciwy i dodatki do tytutu
2) identyfikuje pierwsze i nastepne oznaczenia
odpowiedzialno$ci

identyfikuje pierwodruki i wznowienia
identyfikuje nazwy serii wydawniczej
identyfikuje logo serii wydawnicze;

wyroznia podtytut i numeracie serii

rozpoznaje forme zapisu ceny ksigzki

3) sporzadza opisy réznych typow wydawnictw
zgodnie z normami bibliograficznymi

wyszukuje dane istotne dla wydawnictw zwartychi ciggtych

wyszukuje dane istotne dla wydawnictw kartograficznych,

ikonograficznych imuzycznych

3) opracowuije opisy wydawnictw zwartych iciagtych

4) opracowuje  opisy  wydawnictw  kartograficznych,
ikonograficznych i muzycznych zgodnie z normg
bibliograficzng

5) wyszukuje w ksigzce informacje o tresci dzieta

6) wyszukuje informacje o cechach formalno- wydawniczych

7) dobiera informacje do adnotacji ksiegoznawczych

i treSciowych

3)
4)
5)
6)
7) rozpoznaje strukture numeru ISBN
8
)
2)

4) przestrzega zasad tworzenia hasta
przedmiotowego

1) rozpoznaje elementy hasta przedmiotowego

2) identyfikuje rodzaje tematéw i okre$Inikow w hasle
przedmiotowym

3) formutuje temat hasta przedmiotowego dlawybranej publikacji

4) dobiera rodzaje okresInikow do hasta
przedmiotowego wybranej publikacji

5) wyszukuje w Stowniku haset przedmiotowych Biblioteki
Narodowej odpowiednie hasto dla wybranej publikacji

5) projektuje spisy bibliograficzne

1) wskazuje rodzaje zasiegu bibliografii

2) formutuje tytut bibliografii

3) okresla cele ogolne i szczegobtowe projektowanej bibliografii

4) wskazuje odbiorcdw indywidualnych izbiorowych
projektowanego spisu bibliograficznego

5) dobiera informacje do przedmowy bibliografii
6) gromadzi informacje do wstepu
6) projektuje ukfady bibliograficzne wydawnictw: 1) charakteryzuje fuplfcje uktaddéw rzeczowych
a) dobiera uklady bibliograficzne do zakresu | 2) ocenia poprawno$c uktadu wydawnictw
ksiegozbioru 3) kwalifikuje pismiennictwo w obrebie uktadow rzeczowych
b) porzadkuje kSlaZkl i Opisy biinograficzne 4) szereguje plsmlennlctWOWUkaadZIB alfabetycznym

wedtug zasad ustalonych dla okreslonych
ukfadéw bibliograficznych

7) projektuje uktady asortymentu dla ksiegarn
ogobinoasortymentowych, specjalistycznych
i antykwariatow

1) klasyfikuje piSmiennictwo wedtug okreslonego kryterium
2) wskazuje nazwy dziatow zaprojektowanego uktadu
3) dobiera rodzaj uktadu asortymentu dla ksiegarn
ogdlnoasortymentowych, specjalistycznych
i antykwariatoéw

8) redaguje indeksy

1) rozpoznaje rodzaje indeksow

2) konstruuje hasto indeksowe zgodnie zzasadami budowy

3) dobiera rodzaj indeksu do przeznaczeniabibliografii i potrzeb
odbiorcéw

4) ocenia przydatnos¢ indeksu

5) stosuje zasady szeregowania alfabetycznego
w indeksach

6) identyfikuje chronologie piSmienniczg iwydawniczg

7) porzadkuje rzeczowe hasta indeksowe w uktadach
logicznych
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9) projektuje szate graficzng bibliografii i katalogow
zgodnie z zasadami kompozycii

1) dobiera uktad graficzny tekstu w bibliografii

2) dobiera rodzaj i wielko$¢ czcionki do zrebu gtownego
bibliografii

dobiera tekst zywej paginy

rozroznia przypisy zrodtowe iwyjasniajace

identyfikuje ksztatty liter i podstawowe kroje czcionki

dobiera rodzaj i wielko$¢ czcionki do karty tytutowej bibliografii
wybiera ilustracje na oktadke bibliografii

3
4
5
6
7
8) dobiera ilustracje do zakresu zrebu gtdwnego bibliografii

—_— T —

10) projektuje warsztat informacyjno-bibliograficz dla
ksiegarn ogolnoasortymentowych,
specjalistycznych i antykwariatoéw

rozpoznaje elementy tytulatury dzieta

analizuje teksty wstepne i aparat naukowy dzieta
ocenia zwigzek szaty graficznej z trescig dzieta
identyfikuje zrodta informacii posredniej

i bezposredniej

dobiera zrodta informaciji do zakresu asortymentu ksiegarni
naukowej, medycznej, technicznej, rolniczej, prawno-
ekonomicznej, muzyczneji salonéw wydawnictw
artystyczno-graficznych

analizuje specyfike asortymentu i zrédetinformacii
antykwariatow dawnych i wspotczesnych

~_— — ——

1
2
3
4

6)

11) korzysta z warsztatu informacyjno-
bibliograficznego ksiegarni

1) wyszukuje informacje o ksigzkach iasortymencie
ksiegarskim w internecie i zrodtach informacji posredniej

2) wyszukuje informacje o autorach i wydawcachw zrédtach
informacji bezposredniej

3) stosuje komputerowe bazy danych dowyszukiwania
informaciji zawodowych

HAN.03.5. Organizowanie dziatah marketingowych w ksiegarni
Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:

1) przygotowuije ksiegarskg oferte handlowg 1) wskazuje elementy ksiegarskiej oferty handlowej

i zapytania ofertowe 2) dobiera informacje do ksiegarskiej oferty handlowe;j
3) redaguije tekst oferty ksiegarskiej oferty handlowe;
4) wybiera grono odbiorcow ksiggarskiej oferty handlowe;
5) wskazuje sposoby rozpowszechnieniaksiegarskiej oferty

handlowej
6) redaguije tekst zapytania ofertowego

2) organizuje promocje ksiegarni i asortymentu
ksiegarskiego

1) okre$la czas obowigzywania promociji ksiegarni

2) dobiera formy promociji asortymentu ksiegarskiego do celu
promocji, np. marketing bezposredni do planowanego
spotkania autorskiego lub reklame w prasie lokalnej przed
planowanym kiermaszem ksigzek

3) rozroznia cele promociji ksiegarni i asortymentu
ksiegarskiego

4) przygotowuje harmonogram dziatan promocyjnych dla ksiegarni
i asortymentu ksiegarskiego

5) planuje tematyke artykutéw, prezentacii, infografik i innych

publikacji zgodnie z harmonogramem dziatan promocyjnych
ksiegarni

3) konstruuje przekaz reklamowy asortymentu
ksiegarskiego

dobiera srodki stylistyczne do trescisloganu reklamowego

i nagtéwka reklamowego dla ksiegarni i asortymentu

ksiegarskiego

2) okre$la funkcje jezykowe sloganow reklamowych
dotyczacych asortymentu ksiegarskiego

3) stosuje zasady wspotpracy z agencja reklamowg

4) wskazuje zrodta pozyskiwania informacjio agencjach
reklamowych

5) redaguije tekst zapytania ofertowego kierowanego do agencii

reklamowej
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4) wykonuje dziatania popularyzujace czytelnictwo:

a) przygotowuje prezentacje laureatow
konkurséw literackich i plebiscytow
czytelniczych

b) stosuje nowoczesne formy popularyzacji
czytelnictwa, takie jak: konkursy, animacje
literackie i zajecia artystyczne

c) planuje spotkanie autorskie

1) dobiera informacje o konkursach inagrodach
literackich

2) opracowuje informacje o osiggnieciach
wspotczesnych pisarzy

3) dobiera informacje do prezentacji osiggnie¢ pisarzy

4) projektuje konkursy literackie i plebiscyty czytelnicze
w $rodowisku lokalnym

5) projektuje konkursy, animacje literackie i zajecia
artystyczne dla wybranych grup odbiorcow

6) planuje etapy przygotowywania spotkania autorskiego

7) dobiera autoréw do celu i grona odbiorcow
projektowanego spotkania autorskiego

8) opracowuje informacije o spotkaniu autorskim

5) organizuje dziatalno$¢ wystawiennicza na targach i
wystawach

1) opracowuije kryteria oceny miejsca ekspozycii
w przestrzeni targowej

2) dobiera miejsce ekspozycji w przestrzenitargowej do celu
ekspozyciji.

3) okre$la elementy planu zagospodarowania stoiska
targowego

4) dobiera elementy konstrukcji stoiska targowegodo rodzaju i
charakteru ekspozycii

5) dobiera akcesoria do celu ekspozycji

6) wybiera asortyment na stoisko targowe

7) rozpoznaje kryteria porzadkowania asortymentu
ksiegarskiego i elementow dekoracyjnych na stoisku
targowym

6) wykonuje reklame stoiska targowego
w postaci papierowej i elektronicznej

1) dobiera media, $rodki i nosnikireklamy

2) wykonuje napis z hastem reklamowym, ulotke, zaktadke,
wizytdéwke, afisz, plakat odrecznie lub cyfrowo

3) przygotowuje teksty reklamowe do zamieszczeniaw mediach

7) dobiera formy reklamy stoiska targowego do
zalecen organizatora targdw ksigzki

1) projektuje reklamy w réznych formach natragi ksigzki
2) analizuje skuteczno$¢ form reklamy zastosowanych na targach
ksigzki
3) dobiera tradycyjne lub nowatorskie formyreklamy do charakteru
akcji marketingowej na targach ksigzki

HAN.03.6. Jezyk obcy zawodowy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguije sie podstawowym zasobem $rodkow
jezykowych w jezyku obcym nowozytnym (ze
szczegblnym uwzglednieniem Srodkow
leksykalnych) umozliwiajgcym realizacje
czynno$ci zawodowych w zakresie tematow
zwigzanych:

a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposazeniem
b) z gtéwnymi technologiami stosowanymi

w danym zawodzie
c) zdokumentacjg zwigzang z danym zawodem
d) z ustugami s$wiadczonymi w danym zawodzie

1) rozpoznaje oraz stosuje $rodkijezykowe umozliwiajace

realizacje czynno$ci zawodowych w zakresie:

a) czynno$ci wykonywanych na stanowisku pracy, w tym
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i higieny

rac

b) ﬁarzgdzi, maszyn, urzadzen materiatéw koniecznych do
realizacji czynnosci zawodowych

) procesow i procedur zwigzanych z realizacjg zadan
zawodowych

d) formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentéw
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych

e) $wiadczonych ustug, w tym obstugiklienta
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2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykutowane
wyraznie, w standardowej odmianie jezyka
obcego nowozytnego, a takze proste wypowiedzi
pisemne w jezyku obcym nowozytnym w
zakresie umozliwiajgcym realizacje zadan
zawodowych:

a) rozumie proste wypowiedzi ustne
dotyczace czynno$ci zawodowych (np.
rozmowy, wiadomosci, komunikaty,
instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykutowane wyraznie,

w standardowej odmianie jezyka

b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynnosci zawodowych (np.
napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacje zawodowa)

1) okresla gtéwng mysl wypowiedzi lub tekstu lub

fragmentu wypowiedzi lub tekstu
2) wyszukuje w wypowiedzi lub tekScie okreslone informacje
3) omawia zwigzki miedzy poszczego6lnymiczesciami tekstu
4) uktada informacje w okreslonym porzadku

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne i
logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w
jezyku obcym nowozytnym w zakresie
umozliwiajacym realizacje zadan
zawodowych:

a) tworzy krotkie, proste, spdjne i logiczne
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. polecenie, komunikat,
instrukcje)

b) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne
wypowiedzi pisemne dotyczace czynno$ci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomos¢, CV, list motywacyjny,
dokument zwigzany z wykonywanym
zawodem — wedtug wzoru)

1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
Z czynnos$ciami zawodowymi
2) przedstawia sposob postepowania w réznych sytuacjach
zawodowych (np. udziela instrukcji, wskazowek, okre$la
zasady)
3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko
4) stosuje zasady konstruowania tekstow o réznym charakterze
5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi
adekwatnie do sytuacii

4) uczestniczy w rozmowie w typowych
sytuacjach zwigzanych z realizacjq zadan
zawodowych — reaguje w jezyku obcym
nowozytnym w sposob zrozumiaty,
adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej,
ustnie lub w formie prostego tekstu:

a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy
z innym pracownikiem, klientem,
kontrahentem, w tym rozmowy
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos¢, formularz, e-mail, dokument
zwigzany z wykonywanym zawodem)
w typowych sytuacjach zwigzanych
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych

1) rozpoczyna, prowadzi i koczy rozmowe

2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia

3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
zgadza sie lub nie zgadza z opiniami innych 0s6b

4) prowadzi proste negocjacje zwigzane
zczynno$ciami zawodowymi

5) pyta o upodobania i intencje innych oséb

6) stosuje identyfikuje zwroty i formy grzecznosciowe

7) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacii

5) zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego
w jezyku obcym nowozytnym w typowych
sytuacjach zwigzanych z wykonywaniem czynnosci
zawodowych

1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnyminformacje zawarte
w materiatach wizualnych (np. wykresach, symbolach,
piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. filmach
instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnyminformacje
sformutowane w jezyku polskim lub tymjezyku obcym
nowozytnym

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym nowozytnym
wcze$niej opracowany materiat, np. prezentacje
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6) wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu
wiasnych umiejetnosci jezykowych oraz
podnoszace Swiadomos¢ jezykowa;

a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy
nad jezykiem obcym nowozytnym

b) wspotdziata w grupie

c) korzysta ze zrodet informacji w jezyku
obcym nowozytnym

d) stosuje strategie komunikacyjne i
kompensacyjne

1) korzysta ze stownika dwujezycznegoi
jednojezycznego

2) wspotdziata z innymi osobami, realizujgc zadania
jezykowe

3) korzysta z tekstow w jezyku obcym nowozytnym, réwniez
za pomocag technologii informacyjno- komunikacyjnych

4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy

5) wykorzystuje kontekst (tam gdzie to mozliwe), aby
w przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa

6) upraszcza (jezeli to konieczne)wypowiedz, zastepuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, Srodki niewerbalne

HAN.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) przestrzega zasad kultury i etyki podczas
realizacji zadan zawodowych

1) identyfikuje zasady kultury i etyki podczas
prowadzenia rozmowy
stosuje zasady kultury jezyka w komunikacji interpersonalnej

2) przestrzega regut i procedur obowigzujacych
w $rodowisku pracy

)
) dobiera stosowny ubiér do realizowanych zadar zawodowych
) przestrzega zasad punktualnosci
) przestrzega prawa autorskiego
) stosuje przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych w dziatalno$ci zawodowej

3) planuje wykonanie zadania

1) planuje dziatania zgodnie z wyznaczonym celem

2) oblicza koszty prowadzonych dziatan

3) realizuje zadania w wyznaczonym czasie

4) porownuje jako$¢ wykonanych dziatan ze standardami
wykonania

) rozréznia kryteria oceny prowadzonych dziatan

) stosuje zasady i procedury wykonaniazadania

wskazuje obszary odpowiedzialno$ci prawnej za

podejmowane dziatania

Jow

4) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem

identyfikuje sytuacje wywotujace stres

rozréznia techniki radzenia sobie ze stresem
rozpoznaje choroby wywotywane dlugotrwatym stresem
wskazuje na pozytywne skutki oddziatywania stresu

5) aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci
zawodowe

Al AN -~
| ===

okresla sposoby aktualizowania wiedzy i doskonalenia
umiejetnosci zawodowych
2) dobiera kursy i szkolenia do okreslonych potrzeb zawodowych

6) przestrzega tajemnicy zwigzanej z wykonywanym
zawodem i miejscem pracy

1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami prawa

2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas przetwarzania
i przesytania danych osobowych

3) przechowuje dane osobowe klientéw zgodnie z przepisami
prawa

4) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania tajemnicy
zwigzanej z wykonywanym zawodem i miejscem pracy

7) negocjuje warunki porozumier

1) rozpoznaje style prowadzenia negocjacji
2) dobiera techniki negocjacji do rodzaju transakgcji

8) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej

1) rozpoznaje elementy procesu komunikacii
interpersonalne;

2) okre$la znaczenie mowy ciata

3) stosuje komunikaty niewerbalne o pozytywnych
konotacjach

4) stosuje zwroty, wyrazenia i frazy $wiadczace o empatii i
Zrozumieniu rozmowcy
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HAN.03.8. Organizacja pracy matych zespotow

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) planuje i organizuje prace zespotu w celu 1) porzadkuje etapy realizacji przydzielonych zadan
wykonania przydzielonych zadan 2) rozpoznaje kompetencije i umiejetno$ci oséb pracujacych

w zespole na podstawie efektdw ich pracy
3) okresla cele podejmowanych zadan
4) dobiera metody realizacji podejmowanych zadan
5) okresla sposoby oceny efektow pracy

2) kieruje wykonaniem przydzielonych zadan 1) porzadkuje zadania wedtug umiejgtnosci i kompetencii
cztonkdéw zespotu

2) stosuje metody motywacji dla poszczegélnych cztonkdw
zespotu do wykonywania zadan zawodowych

3) ocenia jakos¢ wykonania przydzielonych zadan

4) okresla zasady kontroli jako$ci wykonanych zadan wedtug

przyjetych kryteriow
3) wprowadza rozwiazania techniczne i | 1) okresla rozwigzania techniczne i organizacyjne
organizacyjne wptywajace na poprawe warunkow i poprawiajace warunki i jakos¢ pracy

Jakos¢ pracy 2) planuje zmiany w organizacji poprawiajgce warunki i jakos¢

pracy

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE TECHNIK KSIEGARSTWA

Szkota prowadzaca ksztatcenie w zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem odpowiadajacym
technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewniC osiggniecie wszystkich efektow ksztatcenia okre$lonych
w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego oraz umozliwi¢ przygotowanie absolwenta
do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoty niezbedne do realizacji ksztatcenia w kwalifikacji HAN.01. Prowadzenie sprzedazy

Pracownia organizowania i prowadzenia sprzedazy wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela podtaczone do sieci lokalnej z dostepem do internetu z drukarka, skanerem
lub urzadzeniem wielofunkcyjnym oraz projektorem multimedialnym, tablicg interaktywng lub monitorem interaktywnym,
pakietem programéw biurowych i oprogramowaniem do obstugi sprzedazy i gospodarki magazynowej,

— stanowiska komputerowe dla uczniéw (jedno stanowisko dla jednego ucznia) podtaczone do sieci lokalnej z dostepem
do internetu, pakietem programéw biurowych i oprogramowaniem do obstugi sprzedazy i gospodarki magazynowej,

— stanowiska prowadzenia sprzedazy (jedno stanowisko dla dwoch uczniow),

— urzadzenia do rejestrowania sprzedazy, urzadzenia do przechowywania, eksponowania, transportu i znakowania
towarow, atrapy towarow, materiaty do pakowania towardw, przyrzady do kontroli jakosci i warunkdw przechowywania
towardw oraz do okre$lania masy i wielkoscitowaréw,

— druki dokumentéw dotyczacych organizacji i prowadzenia sprzedazy oraz instrukcje obstugi urzadzen.

Wyposazenie szkoty niezbedne do realizacji ksztatcenia w kwalifikacji HAN.03. Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-
bibliograficznej

Pracownia ksiegarska wyposazona w:

— stanowisko komputerowe dla nauczyciela z dostepem do internetu, z drukarkg, skanerem lub urzadzeniem
wielofunkcyjnym oraz z projektorem multimedialnym lub tablicg interaktywng lub monitorem interaktywnym,

- stanowiska komputerowe dla uczniow (jedno stanowisko dla jednego ucznia) z dostepem do internetu
z podigczeniem do drukarki sieciowej lub biurowego urzadzenia wielofunkcyjnego z pakietem programéw biurowych oraz
specjalistycznych programéw komputerowychdo obstugi ksiegarni,

— wyposazenie do przechowywania i eksponowania asortymentuksiegarskiego,

— pozycje wydawnicze ksiggarni ogoinoasortymentowej i specjalistycznej,

— tablice Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej,

- bibliografie ogélne i specjalne, katalogi wydawnicze, encyklopedie, stowniki, normy bibliograficzne.

Pracownia organizacji reklamy wyposazona w:
— stanowisko komputerowe dla nauczyciela z dostepem do internetu, z drukarka, skanerem lub urzadzeniem
wielofunkcyjnym oraz z projektorem multimedialnym lub tablica interaktywna lub monitorem interaktywnym,
— stanowiska komputerowe dla ucznidéw (jedno stanowisko dla jednego ucznia) podtaczone do sieci lokalnej z dostepem
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do internetu i drukarki lub biurowego urzadzenia wielofunkcyjnego z pakietem programéw biurowych i oprogramowaniem
do obrabki grafiki rastrowej oraz tworzenia i edycji grafiki wektorowe;,

— skanery, drukarki lub urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie na cztery stanowiska komputerowe),

- sprzetfotograficzny,

- sprzet wystawienniczy,

— materiaty biurowe, rysunkowe i malarskie.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: ksiegarnie, inne podmioty gospodarcze prowadzace sprzedaz asortymentu
ksiegarskiego oraz inne podmioty stanowigce potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentow szkot prowadzacych ksztatcenie
w zawodzie.

Liczba tygodni przeznaczonych na realizacje praktyk zawodowych: 8 tygodni (280 godzin).

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACJI WYODREBNIONYCH W zAwopzIE")

HAN.01. Prowadzenie sprzedazy

Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin
HAN.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
HAN.01.2. Podstawy handlu 60
HAN.01.3. Organizowanie sprzedazy 270
HAN.01.4. Sprzedaz towaréw 390
HAN.01.5. Jezyk obcy zawodowy 60
Razem 810

HAN.01.6. Kompetencje personalne i spofeczne?)

HAN.03. Prowadzenie dziatalno$ci informacyjno-bibliograficznej

Nazwa jednostki efektdw ksztatcenia Liczba godzin
HAN.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
HAN.03.2. Podstawy handlu” 603)

HAN.03.3. Pozyskiwanie informacji 0 asortymencie ksiggarskim 150
i rynku wydawnictw
HAN.03.4. Opracowywanie bibliografii i katalogéw 135
HAN.03.5. Organizowanie dziatah marketingowych w ksiegarni 120
HAN.03.6. Jezyk obcy zawodowy 60
Razem 495+603)

HAN.03.7. Kompetencje personalne i spoteczne 2

HAN.03.8. Organizacja pracy matych zespotow Y

1) W szkole liczbe godzin ksztatcenia zawodowego nalezy dostosowa¢ do wymiaru godzin okreslonego w przepisach w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkdt, przewidzianego dla ksztatcenia zawodowego w danym typie szkoty,
zachowujgc minimalng liczbe godzin wskazanych w tabeli dla efektow ksztatcenia wtasciwych dla kwalifikacji wyodrebnionej
w zawodzie.

2) Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarza¢ uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych.

3) Wskazana jednostka efektéw ksztatcenia nie jest powtarzana, w przypadku gdy ksztatcenie zawodowe odbywa sie w szkole
prowadzacej ksztatcenie w tym zawodzie.

4) Nauczyciele wszystkich obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni stwarza¢ uczniom
warunki do nabywania umiejetno$ci w zakresie organizacji pracy matych zespotéw.

MOZLIWOSCI PODNOSZENIA KWALIFIKACJI W ZAWODZIE

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie technik ksiegarstwa po potwierdzeniu kwalifikacji HAN.01.Prowadzenie
sprzedazy moze uzyska¢ dyplom zawodowy w zawodzie technik handlowiec po potwierdzeniu kwalifikacji HAN.02.Prowadzenie
dziatan handlowych.
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C. ZALACZNIKI
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ZALACZNIK 1.

Wykaz wybranych aktéw prawnych

ZAL ACZNIK 2. Informacja o sposobie organizacii i przeprowadzania egzaminu zawodowego
ZALACZNIK 3. Wz6r deklaracji przystapienia do egzaminu zawodowego dla ucznia/stuchacza/absolwenta
Wzér deklaracii dla absolwenta, ktorego szkota zostata zlikwidowana oraz dla osoby, ktéra ukonczyta
ZALACZNIK 3a
' KKZ — w przypadku likwidacji podmiotu prowadzacego ten KKZ
Wzér deklaracji dla osoby, ktéra ukoriczyta KKZ oraz dla osoby uczestniczacej w kwalifikacyjnym
ZALACZNIK 3b. kursie zawodowym, ktory konczy sie nie pdzniej niz na 6 tygodni przed pierwszym dniem terminu
gtéwnego egzaminu zawodowego
ZALACZNIK 3c. Wzér deklaracji dla osoby przystepujacej do egzaminu eksternistycznego zawodowego, osoby
dorostej — uczestnika przygotowania zawodowego dorostych
Wzér deklaracji dia ucznia posiadajacego orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane
ZALACZNIK 3d. ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ksztatcacego sie w zawodzie, dla ktorego przewidziano zawaéd
0 charakterze pomocniczym
ZAL ACZNIK 4. Wzér wniosku o wglad do pracy egzaminacyjnej egzaminu zawodowego
ZALACZNIK 5. Wz6r wniosku zdajacego o wglad do dokumentacji stanowiacej podstawe wszczecia uniewaznienia
egzaminu zawodowego
ZALACZNIK 6. Wz6r wniosku o weryfikacje sumy punktow egzaminu zawodowego
ZALACZNIK 7. Wzér wniosku o dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego
ZALACZNIK 7a. Wzor wniosku o dopuszczenie do egzaminu zawodowego (uczestnik przygotowania zawodowego
dorostych)
ZALACZNIK 8. Wz6r wniosku o przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie dodatkowym
ZALACZNIK 9. Wykaz Okregowych Komisji Egzaminacyjnych
ZALACZNIK 10. Wykaz zawodow, w zakresie ktorych nie przeprowadza sie¢ egzaminu eksternistycznego

zawodowego
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ZALACZNIK 1. Wykaz wybranych aktéow prawnych

e ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe ( t.j. Dz. U. z 2020 poz. 910)

o ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 60, z p6zn. zm.)
o ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz. U. 2020 r. poz. 1327)

o ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2215)

o ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1482)

o ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U.z2019r. poz. 1781)

o rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. poz. 730)

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 sierpnia 2019 r. w sprawie szczegotowych warunkéw i sposobu
przeprowadzania egzaminu zawodowego oraz egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie (Dz. U. poz. 1707)

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowejz dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogolnych celéw izadan ksztatcenia
w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddw szkolnictwa branzowego (Dz.U. poz. 316, z pézn. zm.)

o rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw programowych ksztaicenia w zawodach
szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetno$ci zawodowych w zakresie wybranych zawoddw szkolnictwa branzowego
(Dz.U poz. 991, z p6zn. zm. )

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2019 r. w sprawie Swiadectw, dyplomoéw panstwowych iinnych
drukdw szkolnych (Dz. U. poz. 1700, z p6zn. zm.)

« ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz. 226)

e rozporzadzenie Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 21 kwietnia 2009 r. w sprawie ramowego programu szkolenia kandydatéw
na egzaminatoréw, sposobu prowadzenia ewidencji egzaminatoréw oraz trybu wpisywania i skre$lania egzaminatorow
z ewidencji (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 1305 z p6zn. zm.)

o rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych (Dz.U. poz. 652)

o rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 sierpnia 2019 r. w sprawie egzaminéw eksternistycznych (Dz. U. poz.
1717)

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkéw organizowania ksztatcenia,
wychowania i opieki dla dzieci i mitodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych
niedostosowaniem spotecznym (Dz. U. poz.1578, z p6zn. zm.)

o rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2003 r. Nr 6, poz. 69, z pdzn. zm.)

o rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogoinych przepisow
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2003 r. Nr 169, poz. 1650, z pdzn. zm.)

o rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 11 kwietnia 2014 r. w sprawie przygotowania zawodowego dorostych
(Dz. U. poz. 497)

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz. U. poz.
391)

o rozporzadzenie Rady Ministrow z 13 sierpnia 2019 r. w sprawie przygotowania zawodowego mitodocianych i ich
wynagradzania (Dz. U. poz. 1636)

o rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 sierpnia 2019 r. w sprawie warunkéw, jakie musi spetni¢ osoba
ubiegajaca sie o uzyskanie dyplomu zawodowego albo dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe (Dz. U. poz. 1731,
z pbzn. zm.)

o ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci (Dz. U. z2019r. poz. 310).
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ZALACZNIK 2. Informacja o sposobie organizacji i przeprowadzania egzaminu zawodowego

Zgodnie z §15 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 sierpnia 2019 r. w sprawie szczego6towych warunkow
i sposobu przeprowadzania egzaminu zawodowego oraz egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie informacja
dotyczaca sposobu organizacji i przeprowadzania egzaminu zawodowego jest ogtaszana nie pozniej niz 20 sierpnia roku

szkolnego poprzedzajacego rok szkolny, w ktdrym jest przeprowadzany egzamin zawodowy i publikowana na stronie internetowej
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej www.cke.gov.pl
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ZALACZNIK 3. Wzor deklaracji przystapienia do egzaminu zawodowego dla ucznial stuchaczal absolwenta

Uwaga: deklaracja dotyczy egzaminu w jednej kwalifikacji, osoba przystepujgca do egzaminu w wigcej niz jednej kwalifikacji wypetnia deklaracje dla kazdej
kwalifikacji osobno

jestem [0 uczniem [ stuchaczem [] absolwentem

miejscowosé, data d d m m r r r

Dane osobowe ucznia/stuchacza/absolwenta (wypefni¢ drukowanymi literami).

Imig¢ (imiona):

Data urodzenia:

Numer PESEL.:

w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Adres korespondencyjny (wypetni¢ drukowanymi literami):
miejscowosé:

ulica i numer domu:

kod pocztowy i poczta:

nr telefonu:
Adres poczty elektronicznej

Deklaruje przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie gléwnym+
*[J w sesji Zima (deklaracje sklada si¢ do 15 wrze$nia 20... r.)

[J w sesji Lato (deklaracje sklada sie do 7 lutego 20... r.)
w kwalifikacji

symbol kwalifikacji zgodny
z podstawg programowq

szkolnictwa zbranzowego nazwa kwalifikacji

wyodrebnionej w zawodzie

sy;r1bol Ecyfroswy zz;wodij E nazwa zawodu
Do egzaminu bede przystepowac+
[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej [J po raz kolejny w czesci praktycznej
Ubiegam si¢ o dostosowanie warunkow egzaminu* 0 TAK / O NIE
Do deklaracji dotagczam*:
[] Orzeczenie/opini¢ publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej (w przypadku wystepowania dysfunkcji)

[ Zaéwiadczenie o stanie zdrowia wydane przez lekarza” (w przypadku choroby lub niesprawnosci czasowej)
[J Swiadectwo ukonczenia szkoty

*wiasciwe zaznaczy¢ czytelny podpis
Potwierdzam przyjecie deklaracji

Pieczet szkoly data, czytelny podpis osoby przyjmujgcej

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostal spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wiasciwej okrggowej komisji egzaminacyjnej.
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ZALACZNIK 3a. Wzér deklaracji dla absolwenta, ktérego szkola zostala zlikwidowana oraz osoby, ktéra
ukonczyla KKZ w przypadku likwidacji podmiotu prowadzacego ten KKZ

Uwaga: deklaracja dotyczy egzaminu w jednej kwalifikacji, osoba przystepujgca do egzaminu w wigcej niz jednej kwalifikacji wypetnia deklaracje dla kazdej
kwalifikacji osobno
[ Jestem absolwentem/ absolwentka* szkoty, ktora zostata zlikwidowana
NAZWE T BUIES SZKOLY. 1...ve ettt ettt Rt Rt e Rt e E et E e e R0 £as e e e b et e m et e neen et neene e en e
0 Ukonczytem/ukonczylam* kwalifikacyjny kurs zawodowy, ktory byt prowadzony przez podmiot zlikwidowany
miesigc i rok ukonczenia kwalifikacyjnego kursu ZAWOAOWEZO: ...........c.ccueoiiiiiiiiieiisi e e
prwadzonego przez

miejscowos¢, data d d m m r r r r

Dane osobowe absolwenta/ osoby, ktéra ukonczyla KKZ (wypeini¢ drukowanymi literami):
Nazwisko:

Imig¢ (imiona):

Data urodzenia:

Numer PESEL.:

w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Adres korespondencyjny (wypetnic¢ drukowanymi literami):
miejscowosc:

ulica i numer domu:

kod pocztowy i poczta:

nr telefonu:
Adres poczty elektronicznej
Deklaruje przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie gléwnym™*
[J w sesji Zima (deklaracje sklada si¢ do 15 wrzesnia 20... r.)
[J w sesji Lato (deklaracje sklada si¢ do 7 lutego 20... r.)

w kwalifikacji

symbol kwalifikacji zgodny
z podstawq programowq T
szkolnictwa branzowego nazwa kwalifikacji

_Wwyodrebnionej w zawodzie

sysmbolscyfrdwy Z;WOd;J ' nazwa zawodu
Do egzaminu bede przystepowac=
[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej U po raz kolejny w czesci praktycznej

Ubiegam si¢ o dostosowanie warunkéw egzaminu* O TAK / O NIE

Do deklaracji dotagczam*:

(] Swiadectwo ukonczenia szkoty

[J Zaswiadczenie o ukonczeniu KKZ

[J Orzeczenie/opini¢ publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej (w przypadku wystepowania dysfunkcji)

[ Zaéwiadczenie o stanie zdrowia wydane przez lekarza™ (w przypadku wystepowania dysfunkcji lub w przypadku choroby lub
niesprawnos$ci czasowe;j)

*wlasciwe zaznaczy¢

Potwierdzam przyjecie deklaracji =~
.......................................................... data, czytelny podpis osoby przyjmujgcej
Pieczg¢ oke
Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy o systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wiasciwej okrggowej komisji egzaminacyjne;j.
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ZALACZNIK 3b. Wzér deklaracji dla osoby, ktéra ukonczyta KKZ oraz dla osoby uczestniczacej
w kwalifikacyjnym kursie zawodowym, ktory konczy sie nie pézniej niz na 6 tygodni przed
pierwszym dniem terminu gtéwnego egzaminu zawodowego

Uwaga: deklaracja dotyczy egzaminu w jednej kwalifikacji, osoba przystepujgca do egzaminu w wigcej niz jednej kwalifikacji wypetnia deklaracje dla kazdej
kwalifikacji osobno

miejscowos¢, data d ] d m ] m r ] r ] r ] r
[] ukonczylem KKZ, (miesiac i rok UKONCZENIA) F.vuiuiriuiuiuiurniiieniiinirusususmseresisssrsusasssssssssssssssssssssasssssssssss
[] jestem uczestnikiem KKZ, termin ukonczenia kursu wyznaczono na dzien*

Nazwa i adres organizatora KKZ

Dane osobowe osoby sklada]qcej deklaraqt; (wypeinzc drukowanymz lzteramz)
Nazwisko:

Imig¢ (imiona):

Data urodzenia:

Numer PESEL: R !
w przypadku braku numeru PESEL ‘seria i numer paszportu lub mnego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
Adres korespondencyjny (wypelmc drukowanyml llteraml)

m1eJ Scowos¢:

ulica i numer domu:

kod pocztowy i poczta:

nr telefonu:
Adres poczty elektronicznej

Deklaruje przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie glownym*
[] w sesji Zima (deklaracje sklada si¢ do 15 wrze$nia............. r.)

[ w sesji Lato (deklaracje sklada si¢ do 7 lutego ........ r.)
w kwalifikacji

symbol kwalifikacji zgodny
z podstawq programowq I
szkolnictwa branzowego nazwa kwalifikacji

wyodrebnionej w zawodzie

symbol cyfrowy zawodu nazwa zawodu

Do egzaminu bede przystepowad*
[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej [J po raz kolejny w czesci praktycznej

U Mam zdany egzamin zawodowy z nastepujacej kwalifiakcji wyodrebnionej w tym zawodzie:

symbol kwalifikacji zgodny
z podstawg programowq

nazwa kwalifikacji
Ubiegam si¢ o dostosowanie warunkow egzaminu* 0 TAK / O NIE

Do deklaracji dotaczam*:

[J Certyfikat kwalifikacji zawodowej uzuskany po zdaniu egzaminu zawodowego w zakresie kwalifikacji wyodrebnionej w tym
zawodzie

[J Zaswiadczenie o ukonczeniu KKZ
[] Zaswiadczenie potwierdzajace wystepowanie dysfunkcji wydane przez lekarza
[ Zaswiadczenie o stanie zdrowia wydane przez lekarza” (w przypadku choroby lub niesprawnos$ci czasowej)

czytelny podpis
*wlasciwe zaznaczy¢
Potwierdzam przyjecie deklaracji
Pieczg¢ podmiotu prowadzacego KKZ data, czytelny podpis osoby przyjmujqcej

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy o systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spelniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okregowej komisji egzaminacyjne;j.
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ZALACZNIK 3c. Wzér deklaracja dla osoby, przystepujacej do egzaminu eksternistycznego zawodowego oraz osoby
dorostej — uczestnika przygotowania zawodowego dorostych

[ Jestem osobg dorosla, ktora jest uczestnikiem [ praktycznej nauki zawodu dorostych*/ [J przyuczenia do pracy dorostych*
[ Jestem osoba dorosta, ktéra co najmniej dwa lata ksztalcila si¢ lub pracowala w zawodzie, w ktorym wyodrebniono kwalifikacje,
ktorg chee potwierdzic*
[ Posiadam $wiadectwo/inny dokument wydane za granica® potwierdzajagce wyksztalcenie $rednie/wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe/ uznane za rownorzedne $wiadectwu szkoty ponadgimnazjalnej/ /ponadpodstawowej w drodze nostryfikacji

miejscowos¢, data d dmmir r rir

Dane osobowe (wypetni¢ drukowanymz llteramz)
Nazwisko: L

Imig¢ (imiona):

Data urodzenia:

Numer PESEL.:
w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub znnego a’okumentu potherdza]qcego tozsamos¢

Adres korespondencyjny (wypeimc drukowanyml llteramz)
miejscowose:

ulica i numer domu:

kod pocztowy i poczta:

nr telefonu z kierunkowym:
adres poczty elektronicznej

Deklaruje przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie gléwnym*
[J w sesji Zima (deklaracje sklada si¢ do 15 wrze$nia 20.... r.)

[J w sesji Lato (deklaracje sklada si¢ do 7 lutego 20...... r.)
w kwalifikacji

symbol kwalifikacji zgodny
z podstawg programowq
szkolnictwa branzowego

wyodrebnionej w zawodzie

nazwa kwalifikacji

symbol cyfrowy zawodu nazwa zawodu

Do egzaminu bede przystepowac*
[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej [J po raz kolejny w czesci praktycznej

.D Mam zdany egzamin zawodowy z nastepujacej kwalifiakcji wyodrebnionej w tym zawodzie:

symbol 'kwalifikacji zgodny

z podstawq programowq

nazwa kwalifikacji

Ubiegam si¢ o dostosowanie warunkoéw egzaminu* [0 TAK / O NIE

Do deklaracji dotaczam™:

[J Certyfikat kwalifikacji zawodowej uzuskany po zdaniu egzaminu zawodowego w zakresie kwalifikacji wyodrebnionej w tym zawodzie
[J Zaswiadczenie potwierdzajace wystgpowanie dysfunkcji wydane przez lekarza

[0 Zaéwiadczenie o stanie zdrowia wydane przez lekarza” (w przypadku choroby lub niesprawnoéci czasowej)

*wlasciwe zaznaczyé czytelny podpis

Potwierdzam przyjecie deklaracji

............... d[lt[l, czytelnypodpis osobyprzyjmujqcej
Pieczg¢ oke
Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
® w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o$wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okrggowej komisji egzaminacyjne;j.

— .. 98 .
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



ZALACZNIK 3d. Wzor deklaraciji dla ucznia posiadajacego orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane
ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, ksztatlcacego sie w zawodzie, dla ktérego przewidziano
zawdd o charakterze pomocniczym

Uwaga: deklaracja dotyczy egzaminu w jednej kwalifikacji, osoba przystepujqca do egzaminu w wigcej niz jednej kwalifikacji wypetnia deklaracje dla kazdej
kwalifikacji osobno

miejscowosc, data d d m m r r r r

Dane osobowe ucznia (wypetnic¢ drukowanymi literami):
Nazwisko:

Imi¢ (imiona):

Data urodzenia:

Numer PESEL.:

w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
Adres korespondencyjny (wypetnic¢ drukowanymi literami):
miejscowosé:

ulica i numer domu:

kod pocztowy i poczta:

nr telefonu:
Adres poczty elektronicznej

Deklaruje przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie gléwnym*
[J w sesji Zima (deklaracje sklada si¢ do 15 wrze$nia 20.... r.)

[] w sesji Lato (deklaracje sklada si¢ do 7 lutego 20.... r.)

[ w kwalifikacji wyodr¢bnionej w zawodzie, w ktorym si¢ ksztalce*

symbol kWaIifikacji zgodny
z podstawq programowq
szkolnictwa branzowego

nazwa kwalifikacji

symbol cyfrowy zawodu nazwa zawodu

[0 w kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie o charakterze pomocniczym przewidzianym dla zawodu, w ktéorym
sie ksztalce*

symbol kWaiifikacji zgodny'
z podstawq programowq S
szkolnictwa branzowego nazwa kwalifikacji

S):/mbbl czyfrozwy :zawzodu: : nazwa zawodu
Do egzaminu bede przystepowac*

[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej U po raz kolejny w czesci praktycznej

Ubiegam si¢ o dostosowanie warunkow egzaminu* 0 TAK / O NIE

Do deklaracji dotgczam=:
[J Orzeczenie/opini¢ publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej (w przypadku wystepowania dysfunkcji)
[ Zaswiadczenie o stanie zdrowia wydane przez lekarza” (w przypadku choroby lub niesprawnos$ci czasowej)

-t L RN
wlasciwe zaznaczy¢ czytelny podpis
Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o$wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,

zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wiasciwej okregowej komisji egzaminacyjnej.
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ZALACZNIK 4. Wzér wniosku o wglad do pracy egzaminacyjnej egzaminu zawodowego

miejscowosé data

adres poczty elektronicznej

WNIOSEK O WGLAD DO PRACY EGZAMINACYJNEJ*
EGZAMINU ZAWODOWEGO

Na podstawie art. 44zzzt ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1327)
sktadam wniosek o wglad do pracy egzaminacyjnej*

iMi@ i NAZWISKO ZAUJGCEGO: .....vcveeieiei ettt b e bttt ettt b bt e e e anne

numer PESEL

symbol kwalifikacji zgodny z
podstawg programowq

nazwa kwalifikacji

przeprowadzanego W terminie ..............cooeeeeneenennn...

Dotyczy czgsci

egzaminu pisemneyj praktycznej

Zaznaczy¢ czesé egzaminu stawiajgc ,, X"

Uprzejmie prosz¢ o wyznaczenie terminu i miejsca dokonania wgladu.

podpis zdajqcego lub rodzicow niepelnoletniego zdajgcego
* Praca egzaminacyjna obejmuje:
— zadania i odpowiedzi zdajgcego zapisane i zarchiwizowane po czesci pisemnej w elektronicznym systemie
przeprowadzania egzaminu zawodowego
— karte oceny z czesci praktycznej oraz dokumentacje, gdy jest to rezultat wykonania zadania na czesci praktycznej
egzaminu

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s60b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spelniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okregowej komisji egzaminacyjnej.
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ZALACZNIK 5. Wzér wniosku zdajacego o wglad do dokumentacji stanowiacej podstawe wszczecia
uniewaznienia egzaminu zawodowego

‘ CZESC A. Wypehia zdajacy

miejscowosé data

imig i nazwisko zdajgcego

numer PESEL

numer telefonu zdajgcego

e-mail zdajgcego
Dyrektor
Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w/we ............
WNIOSEK ZDAJACEGO O WGLAD DO DOKUMENTACJI STANOWIACEJ PODSTAWE WSZCZECIA
UNIEWAZNIANIA/UNIEWAZNIENIA EGZAMINU

W zwigzku z uzyskang informacjg o zamiarze uniewaznienia / uniewaznieniu* egzaminu zawodowego w czesci praktyczne;j
egzaminu w zakresie kwalifikacji

(symbol
i nazwa
kwalifikacji)

na podstawie art. 44zzzq ust. 3 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1327) sktadam wniosek
o wglad do dokumentacji, na podstawie ktorej dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej zamierza uniewazni¢ wskazang wyzej
czg$¢ egzaminu zawodowego, oraz 0 mozliwos¢ zlozenia wyjasnien w tej sprawie.

Uprzejmie prosz¢ o wyznaczenie terminu i miejsca dokonania wgladu.

podpis zdajgcego
CZESC B. Wypehia dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej

W odpowiedzi na powyzszy wniosek uprzejmie informuje, ze — zgodnie z art. 44 zzzq ust. 4 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o
systemie o$wiaty (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1327 ) — wyznaczam ponizszy termin dokonania wgladu do dokumentacji, na podstawie
ktdrej zamierzam uniewazni¢ egzamin zawodowy w czgsci praktycznej w zakresie wskazanej wyzej kwalifikacji ww. zdajacego,
i ztozenia wyjasnien w przedmiotowej sprawie:

Data godzina miejsce wglgdu

podpis dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

@ 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostal spelniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okrggowej komisji egzaminacyjnej.
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ZALACZNIK 6. Wzor wniosku o weryfikacje sumy punktow egzaminu zawodowego

miejscowos¢ data

adres wnioskujgcego do korespondencji:
kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, numer domu/ mieszkania

adres poczty elektronicznej

Dyrektor Okregowej Komisji Egzaminacyjnej

WNIOSEK O WERYFIKACJE SUMY PUNKTOW
EGZAMINU ZAWODOWEGO

Na podstawie art. 44zzzt ust. 3 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie os§wiaty (t.j. Dz.U. 22020 r. poz. 1327) sktadam
wniosek o weryfikacje sumy punktow.

IMIQ § NAZWISKO ZAUJGCOZO! ..ot ettt et ittt he ekt b e bt she e e b et e e bttt e be e be e b b e

numer PESEL

“symbol kwalifikacji zgodny
z podstawq programowq nazwa kwalifikacji
Po wgladzie przeprowadzanym w dniu

Dotyczy czgsci

egzaminu * pisemnej praktycznej

* Zaznaczy¢ czes¢ egzaminu, stawiajge ,, X"

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o$wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okregowej komisji egzaminacyjne;j.
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Whiosek o weryfikacje dotyczy czesci pisemnej/praktycznej* w zakresie:

Nr zadania/rezultatu® uzasadnienie

*niepotrzebne skresli¢

podpis zdajgcego lub rodzicow niepelnoletniego zdajgcego

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o$wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okregowej komisji egzaminacyjne;j.
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ZALACZNIK 7. Wzér wniosku o dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego

WNIOSEK O DOPUSZCZENIE
DO EGZAMINU EKSTERNISTYCZNEGO ZAWODOWEGO

miejscowosé, data dd  m m r : r : r : r
Dane osobowe (wypetnié drukowanymi literami):

Nazwisko:

Imig¢ (imiona):

Numer PESEL.:

w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Prosz¢ o dopuszczenie do egzaminu eksternistycznego zawodowego

symbol cyfrowy zawodu nazwa zawodu

éymbol kwaiiflkécji zgodne z
podstawq programowq

nazwa kwalifikacji

Do egzaminu chce przystapic+

[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w czesci pisemnej [J po raz kolejny w czesci praktycznej

Do wniosku dolaczam:
1. $wiadectwo ukonczenia [ gimnazjum*/ [] odmioletniej szkoty podstawowej*/ [] innej szkoty*

2. dokumenty potwierdzajace co najmniej dwa lata ksztalcenia lub pracy w zawodzie, w ktéorym wyodregbniono
kwalifikacje w zakresie ktorej zamierzam zdawac egzamin:

L)

4)
3. [1 zaswiadczenie lekarskie o wystepowaniu dysfunkcji */ [ zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia*
4. [] deklaracje przystgpienia do egzaminu

5. [J wniosek o zwolnienie z caloéci lub czesci optaty i dokumenty potwierdzajace wysokos¢ dochodow*.

*wiasciwe zaznaczyé

Czytelny podpis

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

(D 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o$wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wlasciwej okregowej komisji egzaminacyjne;j.
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ZALACZNIK 7Ta. Wzér wniosku o dopuszczenie do egzaminu zawodowego (uczestnik przygotowania
zawodowego dorostych)

WNIOSEK O DOPUSZCZENIE
DO EGZAMINU ZAWODOWEGO
(UCZESTNIK PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO DOROSLYCH)

miejscowos¢, data  d d m m r : r : r : r
Dane osobowe (wypetnié drukowanymi literami):

Nazwisko:

Imig (imiona):

Numer PESEL.:

w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Prosze o dopuszczenie do egzaminu zawodowego

symbol cyfrowy zawodu nazwa zawodu

. symbol kwéliﬁkacji zgodne z .

podstawg programowg nazwa kwalifikacji
Do egzaminu chce przystapic¢*
[J po raz pierwszy [J po raz kolejny w cze$ci pisemnej [J po raz kolejny w czesci praktycznej

Jestem osoba dorosla, ktéra jest uczestnikiem:

[] praktycznej nauki zawodu dorostych*

[J przyuczenia do pracy dorostych*

Termin zakonczenia przygotowania zawodowego zostal wyznaczony na ..............ceeeveineinennne

Zaswiadczenie o ukonczeniu przygotowania zawodowego przedloze niezwlocznie po jego otrzymaniu.

Do wniosku dolaczam:

1. deklaracje przystgpienia do egzaminu zawodowego

2. [l zaswiadczenie lekarskie o wystepowaniu dysfunkcji */ [J zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia*

*wiasciwe zaznaczyé

czytelny podpis

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy o systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wiasciwej okrggowej komisji egzaminacyjne;j.
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ZALACZNIK 8. Wzdr wniosku o przystapienie do egzaminu zawodowego w terminie dodatkowym

miejscowosé data

imig i nazwisko zdajqcego PESEL zdajgcego

WNIOSEK ZDAJACEGO / RODZICA NIEPELNOLETNIEGO ZDAJACEGO
O PRZYSTAPIENIE DO EGZAMINU ZAWODOWEGO W TERMINIE DODATKOWYM?!

Na podstawie art. 44zzzga ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1327),
W zwiazku z nieobecnoécig na egzaminie zawodowym przeprowadzanym w zakresie kwalifikacji?

symbol kwalifikacji zgodny

z podstawq programowq

szkolnictwa branzowego nazwa kwalifikacji

wdniu ... 2020 r., proszg o wyrazenie zgody na przystapienie do egzaminu zawodowego
w czesci [ pisemnej*, [I praktycznej*
w terminie dodatkowym.
Uzasadnienie:

podpis zdajgcego lub rodzica niepeinoletniego
zdajgcego

Uwagi dyrektora szkoly (w tym dotyczace dostosowania warunkéw lub formy przeprowadzania egzaminu) oraz
wskzanie miejsca egzaminu dla zdajacego *:

data przestania wniosku do OKE podpis i pieczeé dyrektora szkoly

HEEENSEEEE

identyfikator szkoty

Obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

® 0s0b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
w zakresie przeprowadzania egzaminu zawodowego, zgodnie z przepisami ustawy 0 systemie o§wiaty oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
zostat spetniony poprzez zamieszczenie klauzuli informacyjnej na stronie internetowej wiasciwej okregowej komisji egzaminacyjnej.

! Do egzaminu zawodowego w terminie dodatkowym ma prawo przystgpic zdajacy, ktéremu szczegdlny przypadek losowy lub zdrowotny uniemozliwit
przystgpienie do czesci pisemnej lub czesci praktycznej egzaminu zawodowego w terminie gtéwnym lub zdajacy, ktéry w terminie gtéwnym z przyczyn
losowych lub zdrowotnych przerwat egzamin zawodowy z czesci pisemnej lub czesci praktycznej.

2 Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego sktadajg wniosek do dyrektora szkoty najpdzniej w dniu, w ktérym odbywa sie cze$¢ pisemna lub cze$é
praktyczna egzaminu.

3 Nalezy dotaczyé oryginaty dokumentéw lub ich kopie poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem.

4 Dyrektor szkoty przekazuje dyrektorowi OKE wniosek wraz zatgczonymi do niego dokumentami najpdzniej nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu wniosku.

Dyrektor OKE rozpatruje wniosek w terminie 2 dni od dnia jego otrzymania
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ZALACZNIK 9. Wykaz Okregowych Komisji Egzaminacyjnych

GDANSK

POMORSKIE

KUJAWSKO-
POMORSKIE

+ODZKIE

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdarsku http://www.oke.gda.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie http.//www.oke.jaworzno.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie http://www.oke.krakow.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w tomzy http.//www.oke.lomza.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Lodzi http.//www.oke.lodz.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu http.//www.oke.poznan.pl/
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Warszawie http.//www.oke.waw.pl/

Okregowa Komisja Egzaminacyjna we Wroctawiu http://www.oke.wroc.pl/
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ZALACZNIK 10. Wykaz zawodow, w zakresie ktorych nie przeprowadza sie egzaminu eksternistycznego

zawodowego

Symbol cyfrowy

Lp. zawodu Nazwa zawodu Minister wiasciwy dla zawodu
1 325101 Asystentka stomatologiczna minister wlasciwy do spraw zdrowia
2 325102 Higienistka stomatologiczna minister wlasciwy do spraw zdrowia
3 325906 Ortoptystka minister wiasciwy do spraw zdrowia
4 321402 Technik dentystyczny minister wiasciwy do spraw zdrowia
5 325402 Technik masazysta minister wiasciwy do spraw zdrowia
6 321403 Technik ortopeda minister wlasciwy do spraw zdrowia
7 325907 Terapeuta zajeciowy minister wiasciwy do spraw zdrowia
8 321401 Protetyk stuchu minister wiasciwy do spraw zdrowia
9 311411 Technik elektroniki i informatyki medycznej minister wlasciwy do spraw zdrowia
10 321103 Technik elektroradiolog minister wtasciwy do spraw zdrowia
11 321301 Technik farmaceutyczny minister wtasciwy do spraw zdrowia
12 321104 Technik sterylizacji medycznej minister wtasciwy do spraw zdrowia
13 311106 Technik geolog minister wlasciwy do spraw Srodowiska
14 325905 Opiekunka dziecieca minister wiasciwy do spraw rodziny
15 532102 Opiekun medyczny minister wiasciwy do spraw zdrowia
16 311707 Technik wiertnik minister wiasciwy do spraw $rodowiska
17 311919 Technik pozarnictwa minister wlasciwy do spraw wewnetrznych
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D. SLOWNIK POJEC
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Szkota — nalezy przez to rozumie¢ 4 typy szkét ponadpodstawowych:
e branzowg szkote | stopnia,
e technikum,
e branzowa szkote Il stopnia,
e szkofe policealna.

Placowka — nalezy przez to rozumieé placowke ksztatcenia ustawicznego.
Centrum - nalezy przez to rozumie¢ centrum ksztatcenia zawodowego.

Dyrektor szkoty/placéwki/centrum — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora szkoty/placdwki/centrum, w ktorejjest realizowane
ksztatcenie zawodowe.

Pracodawca — nalezy przez to rozumie¢ pracodawce, u ktdrego jest realizowane ksztatcenie zawodowe.

Osrodek egzaminacyjny — nalezy przez to rozumie¢ szkote, placowke, centrum, podmiot prowadzacy kwalifikacyjny kurs
zawodowy lub pracodawce, upowaznione przez dyrektora komisji okregowej do zorganizowania cze$ci pisemnej i praktycznej
egzaminu.

Egzamin zawodowy - nalezy przez to rozumie¢ egzamin umozliwiajacy uzyskanie certyfikatu kwalifikacji zawodowe;
w zakresie jednej kwalifikacji.

Kwalifikacja wyodrebniona w zawodzie — nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniony w zawodzie zestaw oczekiwanych efektéw
ksztatcenia, ktorych osiggniecie potwierdza certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany przez okregowg komisje egzaminacyjna,
po zdaniu egzaminu zawodowego w zakresie jednej kwalifikacii.

Podstawa programowa ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego — nalezy przez to rozumie¢ obowigzkowe zestawy
celéw ksztatcenia i tresci nauczania opisanych w formie oczekiwanych efektow ksztatcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych
oraz kompetencji personalnych i spotecznych, niezbednych dla zawodéw lub kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach,
uwzgledniane w programach nauczania i umozliwiajace ustalenie kryteridw ocen szkolnych i wymagan egzaminacyjnych oraz
warunki realizacji ksztatcenia w zawodach, w tym zalecane wyposazenie w pomoce dydaktyczne i sprzet oraz minimalna liczba
godzin ksztatcenia zawodowego.

Uczeh - nalezy przez to rozumie¢ ucznia branzowej szkoty | stopnia i technikum oraz stuchacza branzowej szkoty
|| stopnia i szkoty policealnej;

Absolwent — nalezy przez to rozumie¢ absolwenta branzowej szkoly | stopnia, branzowej szkoty Il stopnia, technikum i szkoty
policealnej, a takze absolwenta szkoly ponadgimnazjalnej: zasadniczej szkoty zawodowej i technikum;

Osoba dorosta, ktéra ukonczyta praktyczng nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych — nalezy
przez to rozumie¢ osobe dorosty, ktéra ukofczyta praktyczng nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych,
jezeli program przyuczenia do pracy uwzgledniat wymagania okre$lone w podstawie programowej ksztatcenia w zawodzie
szkolnictwa branzowego lub podstawie programowej ksztatcenia w zawodach;

Osoba przystepujaca do egzaminu eksternistycznego zawodowego - nalezy przez to rozumie¢ osobe spetniajacq
warunki dopuszczenia do egzaminu eksternistycznego zawodowego okre$lone w przepisach wydanych na podstawie art. 10 ust. 5
ustawy o systemie o$wiaty;

Zdajacy - nalezy przez to rozumie¢ ucznia, stuchacza, absolwenta, osobe dorosta, ktdra ukonczyta praktyczng nauke
zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, osobe przystepujacq do egzaminu eksternistycznego zawodowego oraz
osobe, ktéra ukonczyta kwalifikacyjny kurs zawodowy;

Kwalifikacyjny kurs zawodowy - nalezy przez to rozumieC kurs, kidrego program nauczania uwzglednia podstawe
programowg_ ksztatcenia w zawodzie szkolnictwa branzowego w zakresie jednej kwalifikacji, ktérego ukonczenie umozliwia
przystapienie do egzaminu zawodowego w zakresie tej kwalifikacji.
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Operator lub operatorzy egzaminu — nalezy przez to rozumieC wskazang przez dyrektora szkoty/ placowki/pracodawce
osobe lub osoby odpowiedzialne za przygotowanie techniczne szkoty/placdwki/ centrum/ pracodawcy do przeprowadzenia czesci
pisemnej egzaminu z wykorzystaniem elektronicznego systemu oraz za obstuge elektronicznego systemu przeprowadzania
egzaminu zawodowego

Asystent techniczny — nalezy przez to rozumie¢ osobe lub osoby przygotowujace i obstugujace stanowiska egzaminacyjne,
odpowiedzialne za przygotowanie stanowisk egzaminacyjnych i zapewniajacych prawidlowe funkcjonowanie stanowisk
komputerowych, specjalistycznego sprzetu oraz maszyn i urzadzen wykorzystywanych do wykonania zadan egzaminacyjnych
W czasie przeprowadzania cze$ci praktycznej egzaminu zawodowego, ktdrej rezultatem koncowym wykonania zadania lub
zadan egzaminacyjnych jest wyrdb lub ustuga.

Nauczyciel wspomagajacy — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego czlonka zespotu nadzorujgcego do wspomagania
zdajacego w czytaniu lub/i pisaniu albo specjaliste z zakresu danej niepetnosprawnosci, o ktérym mowa w komunikacie dyrektora
CKE w sprawie szczegotowej informacji o sposobach dostosowania warunkéw i form przeprowadzania egzaminu zawodowego.

Osoby posiadajace Swiadectwa szkolne uzyskane za granica — nalezy przez to rozumie¢ osoby posiadajace Swiadectwa
szkolne uzyskane za granica, uznane za rownorzedne ze $wiadectwami ukoriczenia odpowiednich polskich szkét.

Zdajacy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi — nalezy przez to rozumie¢:

e ucznidw, stuchaczy, absolwentow posiadajgcych orzeczenie o potrzebie ksztafcenia specjalnego lub orzeczenie

0 potrzebie indywidualnego nauczania, lub opinie poradni psychologiczno-pedagogicznej,
w tym poradni specjalistycznej o specyficznych trudno$ciach w uczeniu sig, lub zaswiadczenie o stanie zdrowia
wydane przez lekarza stwierdzajace chorobe lub niesprawno$¢ czasowa, lub opinie rady pedagogicznej wskazujaca
konieczno$¢ dostosowania warunkow egzaminu ze wzgledu na trudno$ci adaptacyjne zwiagzane z wczesniejszym
ksztatceniem za granica, zaburzenia komunikacji jezykowej, lub sytuacje kryzysowa lub traumatyczna,

e 0soby niewidome, stabowidzace, niestyszace, stabostyszace, z niepetnosprawno$cig ruchowa, w tym z afazjg,
Z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, z autyzmem, w tym 2z zespotem Aspergera, posiadajace
za$wiadczenie lekarskie potwierdzajace wystepowanie danej dysfunkcii, przystepujace do egzaminu zawodowego na
podstawie $wiadectwa szkolnego uzyskanego za granicg lub ukoriczonego kwalifikacyjnego kursu zawodowego lub
decyzji dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej o dopuszczeniu do egzaminu eksternistycznego zawodowego.
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