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Rezultaty podlegage ocenie/kryteria oceny
dopuszcza siinne sfromutowania poprawne merytorycznie

R.1

Przyporzadkowane fragmenty negocjacji do kadego z dziat& negocjaciji -
wydruk

Faza I: Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragiaem negocjac|
~Sprobujmy wskazé cechy charakteru pgdane u o0sob, ktérechly reprezentows
nasz firme¢ w negocjacjach. Partiajmy, ze musimy wybra przewodniczcego
lidera, krytyka — jako podwajagcego stanowisko drugiej strony oraz kontro
czuwajcego nad pospem rozmow”;

"Zastanowmy i nad przedmiotem negocjacji, wskay zagadnienia i problemy,
ktérych chcemy dyskutowaMusimy takee ustalé dazenia nasze i drugiej strongeby
mOoc znaleéc ptaszczyza oshgniecia najlepszego porozumienja”

LZastanowmy sj, w jaki sposob bdziemy prowadzi negocjacje — czy przez upiera
sie¢ przy naszym stanowisku, czy m® skupimy s na poszukiwaniu rozweania
ktére zaakceptaiobvdwie strony?”.
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Faza Il: Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragtaei negocjacji

~Sktad naszego zespotu negocjacyjnego przedstawianastpujagco: Jan Kowa
Andrzej Bury, Anna Derek. Z kolei, nagsZirme be¢da reprezentowa Adam Fare
Tomasz Drozd i Krzysztof Gonta”. "Bardzo nam mito”; "Bardpam mito gacic
Paistwa, cltnie oprowadzimy po naszej firmie. Mamy nadzieg dotarlscie
Paistwo do nas bez wkszych problemow”;

.Proponujemy ustadi kare umowrg w wysokaci 10% za spowodowanie zwitoki
realizacji zlecenia. My, z kolei chcemy, aby by#o20%,”.
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Faza lll : Wpisano co najmniej dwa dziatania gyfrentami negocjaciji:
~Wszyscy jestémy zdenerwowani, ale sprobujmy w mniej emocjcjugj atmosferz

pozn& motywy i przekonania obydwu stron. Uwaeamy, ze racjonalnie bytoby ustal

kare umowrg w wysokaci 10% za spowodowanie zwioki w realizacji zlece
poniewa jest to wysoké&t procentowa &daca standardem w naszej bigh
.Proponujemy zagg¢ przy tym niewielkim, okggtym stole, tak, abmy mogli w
spos6b komfortowy prowadzinegocjacje”. Pozytywne nastawienie do siebie
wygtaszanych propozycji z pewfaia nam w tym pomge”;

.Nie widzimy powodu,zeby zwiksza wysokas¢ kary umownej do 20%. Przez 10

naszej dziatalni na rynku reklamowym, nigdy nie opnilismy realizacji zlecenig.

My z kolei, uwazamy, ze tak wysoka kara jeszcze bardziej zmotywujexddaa ddg

nia,
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terminowego wywjzywania s¢ z umowy”.
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Faza IV: Wpisano co najmniej dwa dziatania z fragtami negocjacji
,2Jdalo nam s¢ znale¢ wspolg plaszczyzn porozumienia, pozwalaga na
rozwigzanie kwestii spornych. Cieszymy ste zadna ze stron nie jest przegrana”;

LZdefiniujmy wyrazenia (pogcia), ktore wysipia w umowie, okrélmy przedmiof

wa

N
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4, umowy, obowizki obydwu stron umowy, wynagrodzenie wraz z zasadami piaty
kwestie zwjzane z karami umownymi i czasem obgmywania umowy ora
zastanOowmy ginad postanowieniami keowymi”;

,2Jdato nam s¢ poruszy wszystkie sporne tematy, sprobujmy je teraz podsundg
Dzickujemy za przyjazmatmosfe¢ negocjacii”.
R.2 |Umowa na ustug przeprowadzenia outdoorowej kampanii reklamowej wydruk
1 Wopisano strony umowy co hajmniej: Agencja reklamowa BESkdj Agencja) ora
' Hurtownia zdrowegywnaosci PRO NATURA (jako Zamawiagy)

5 W czesci | Definicje - w tabeli w pozycji 1 wpisano wyeanie (pogcie) Brief lub

| Brief reklamow

3 W czesci | Definicje - w tabeli w pozycji 2 wpisano wyegenie (pogcie) Kosztorys lu

' Cennik kampanii reklamow

4 W czsci | Definicje - w tabeli w pozycji 3 wpisano wygenie (pogcie)

| Harmonogran

5 W czesci | Definicje - w tabeli w pozycji 4 wpisano wytanie (pogcie) Citylight lub

' Citilight
W czesci 1l Okreslenie zakresu ustugi podano informacp co najmniej dwoc

6. elementach: il& $rodkow reklamy, wymiarsrodkow reklamy (1x2 m +/- 0,2m
miejsca ekspozycgrodkéw reklamy, tr& plakatu, czas ekspozyc

R3 Faktura nr 1/2015 na ustug przeprowadzenia outdoorowej kampani

’ reklamowej dla Hurtowni PRO NATURA - wydruk
1 W polu Sprzedawca wpisano: Agencja reklamowa BEST, 02-4%&rsWawa, ul.
' Stowikowa 10, NIP: 100-22-33-4.
5 W polu Nabywca wpisano: Hurtownia zdrowejywnosci Pro Natura, 02-495
" |Warszawa, ul. Uniwersalna 33, NIP: 123-45-67-
3 W polu Nazwa towaru lub ustugi wpisano: Ustuga przeprowadze kampanii
] reklamowej Hurtowni Pro Natura (lub zidine

4. |W polu Cena netto wpisano: 11 00

5. |W polu Wartd¢ netto wpisano: 11 000

6 W polu Kwota VAT wpisano: 2 530

7 W polu Wartg¢ brutto wpisano: 13 530

8 W polu Termin ptatnéci wpisano: 17.09.2015 lub 7 dni lub 7 dni od daty zawg
umowy

9 W polu Nr konta bankowego wpisano: MBK 00 1111 111111111 1111 1111




