Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Obstuga klientow i kontrahentéw
Oznaczenie kwalifikacji: A.29
Numer zadania: 01

Numer PESEL zdajacego*

i ) Miejsce na naklejke z numerem
Wypelnia zdajacy PESEL i z kodem osrodka

A.29-01-16.05
Czas trwania egzaminu: 120 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
~ Rok 2016
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajgacego

1.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swdj numer PESEL
1 naklej naklejke z numerem PESEL 1 z kodem osrodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:
swoj numer PESEL*,

oznaczenie kwalifikacji,

numer zadania,

- numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron
lub inne usterki zgtos$ przez podniesienie reki przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Zapoznaj si¢ z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczgcia 1 zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujacego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczacego zespolu
nadzorujacego.

Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujacego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie egzaminacyjne

Firma spedycyjna MARSPED otrzymata od producenta zabawek zlecenie zorganizowania przewozu paletowych
jednostek tadunkowych (pjt), przetadunku pjt do konteneréw 1 zatadunku uformowanych jednostek

kontenerowych na statek.

MARSPED dokona wyboru firmy przewozowej oraz zleci Morskiemu Terminalowi Kontenerowemu w Gdansku

wyladunek pjt na terminal, zaladunek pjt do konteneréw i przeniesienie uformowanych konteneréw na statek.
W rezultacie wykonania zadania:

— sporzadz umowe spedycji zawarta pomigdzy spedytorem a zlecajacym wykonanie ustugi wraz
z wyznaczeniem formuty INCOTERMS 2010 i zakresu jej stosowania, zgodnie z danymi

dotyczacymi zlecenia,
— wypehnij zlecenie przewozowe dla najkorzystniejszej pod wzgledem cenowym firmy przewozowe;j,

— uzupehnij zlecenie manipulacji/zlozenia przesytki w terminalu portowym,

— wypetnij fakture za zrealizowane ustugi transportowo-spedycyjne (przewoz, obstuge na terminalu

1 prowizj¢ spedytora).

Wszystkie informacje niezbedne do rozwigzania zadania oraz druki do wypelnienia znajduja si¢ w arkuszu

egzaminacyjnym.
Dane kontrahentow
Producent — zleceniodawca Port kontenerowy
Fabryka Zabawek SMYK Sp. z o.0. Morski Terminal Kontenerowy
ul. Suwalska 9 ul. Portowa 1
15-002 Biatystok 80-601 Gdansk
NIP: 2563429856
REGON: 237633589 Zakres wykonywanych czynnosci: zatadunek towaru do konteneréw
Dyrektor ds. eksportu: Jan Malecki i przygotowanie konteneréw z towarem do zatadunku na statek m/v BF
VIKTORIA
taczne koszty netto za obstuge tadunku na terminalu: 1 700 zt

Spedytor

Firma Spedycyjna MARSPED Sp. z 0.0.

ul. Kwiatowa 12

15-003 Biatystok

NIP: 7201214014

REGON: 676754356

Osoba odpowiedzialna: Marek Gérski

tel.: 503 765 897, e-mail: marek gorski@marsped.pl

Nr konta bankowego: PKO BP 27 1020 2377 6230 2231 0000 2356

Data sporzadzenia umowy spedycji i zlecenia przewozowego: 22.06.2016 .
Biezgcy numer faktury: 114/2016

Data wystawienia faktury: 23.06.2016 r.

Firma spedycyjna pobiera prowizje w wysokosci 20% facznych kosztéw netto za przewdz i obstuge w porcie.
Stawka podatku VAT na wszystkie ustugi: 23%
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Dane dotyczace zlecenia

Zleceniodawca zleca firmie spedycyjnej wykonanie ustug:
— przewdz tadunku od producenta zabawek do MTK w Gdarnsku w dniu 22.06.2016 r.,
— wyfadunek towaru w MTK w Gdansku w dniu 22.06.2016 r.,
— zatadunek pjt do kontenerdw na terenie MTK w Gdansku w dniu 23.06.2016 r.,
— zatadunek konteneréw na statek m/v BF VIKTORIA, ktéry wyptywa z MTK w Gdansku do portu Hamburg w Niemczech
w dniu 23.06.2016 r. (czwartek) o godz. 19:00

Od momentu zatadunku towaru na statek przez sprzedajgcego wszelkie umowy przewozu i koszty oraz ryzyko przejmuje
niemiecka firma, ktéra odbierze tadunek w Hamburgu.

Odlegtos¢ przewozu Biatystok — Gdansk 395 km
Towar zabawki dzieciece
llos¢ sztuk/forma opakowania 792 / kartony
Liczba paletowych jednostek tadunkowych nadanych do przewozu 33
Wymiary paletowych jednostek fadunkowych nadanych do przewozu 1,2x0,8x2m
Masa brutto nadanych paletowych jednostek tadunkowych 9240 kg
Liczba kontenerdw 20 stopowych niezbednych do realizacji zlecenia 3

Wybrane reguly INCOTERMS 2010

EXW (Ex Works) — z zaktadu (wpisac oznaczone miejsce dostawy)

Obowigzkiem sprzedajacego jest postawienie towaru do dyspozycji kupujgcego w punkcie wydania (np. magazyn). Od
tego miejsca kupujgcy ponosi ryzyko oraz wszystkie koszty i obowigzki, tacznie z zatadunkiem towaru na srodek transportu
oraz dokonaniem formalnosci celnych w eksporcie.

FCA (Free Carrier) — dostarczony do przewoZnika (wpisac oznaczone miejsce dostawy)

Obowigzkiem sprzedajgcego jest dostarczenie towaru przewoznikowi (lub innej osobie, np. spedytorowi) wyznaczonemu
przez kupujacego w zaktadzie sprzedajgcego (woéwczas ma obowigzek zatadowaé towar na Srodek transportu) lub
w innym, wyznaczonym miejscu (wowczas ma obowigzek dostarczy¢ towar, gotowy do wytadunku, na srodku transportu),
a takze dokonanie formalnosci celnych w eksporcie.

Obowigzkiem kupujgcego jest przejecie ryzyka oraz zawarcie umowy przewozu do wyznaczonego miejsca dostawy, a takze
poinformowanie sprzedajgcego o nazwie przewoznika, terminie zatadunku oraz rodzaju srodka transportu.

DDP (Delivered Duty Paid) — dostarczony, cto optacone (wpisac oznaczone miejsce przeznaczenia)

Obowigzkiem sprzedajgcego jest dostarczenie towaru do okreslonego miejsca przeznaczenia oraz postawienie go do
dyspozycji kupujacego, oclonego, na srodku transportu, gotowego do wytadunku. Obowigzkiem kupujacego jest
wytadunek towaru.

FOB (Free on Board) — dostarczony na statek (wpisa¢ oznaczony port zatadunku)

Obowigzkiem sprzedajgcego jest dostarczenie towaru na statek w porcie zatadunku. Od tego miejsca ryzyko i koszty
ponosi kupujacy. Kupujacy ma obowigzek zawrze¢ umowe przewozu statkiem i poinformowaé sprzedajgcego o nazwie
statku, miejscu zatadunku i terminie dostawy do portu.

CFR (Cost and Freight) — koszt i fracht (wpisac oznaczony port przeznaczenia)

Obowigzkiem sprzedajgcego jest dostarczenie towaru na statek w porcie zatadunku. Od tego miejsca ryzyko przechodzi na
kupujgcego, jednakze nadal sprzedajacy ma obowigzek zawrze¢ umowe przewozu morskiego oraz ponies$é¢ koszty
dostarczenia towaru do portu przeznaczenia.
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Oferta firmy przewozowej ADAM

Firma Przewozowa ADAM
ul. Pigkna 5, 15-003 Biatystok
NIP: 505-001-58-56

REGON: 000061004

Firma Spedycyjna MARSPED sp. z o.0.
ul. Kwiatowa 12
15-003 Biatystok

Panstwa pismo z dnia Znak Nasz znak Data
12.06.2016 1. 6/2016 10/49/2016 14.06.2016 1.

Sprawa: oferta

Firma Przewozowa ADAM przesyta oferte dotyczaca zlecenia przewozu zabawek dzieciecych na trasie
Bialystok-Gdansk.

Koszty zwigzane z przewozem tadunku z Bydgoszczy do MTK w Gdansku wynoszg 1 000 zt netto plus 56 zt
optata za ptatng autostrade.

Do powyzszych cen nalezy doliczy¢ podatek VAT 23%

Do realizacji zlecenia zostanie uzyty:
— ciggnik siodlowy: BN 45698, kierowca: Pawet Zarzycki,

— naczepa burto-plandeka: BY 567N, wymiary: 13 600 x 2 480 x 2 700 mm.

Z powazaniem
Prezes firmy
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Oferta firmy przewozowej TRANS

Bialystok, 13.06.2016 .
Firma Przewozowa TRANS Spotka z o.o.
ul. Podlasie 11
15-003 Biatystok
NIP 345-342-76-98
REGON 876354297

Firma Spedycyjna MARSPED sp. z o.0.
ul. Kwiatowa 12
15-003 Biatystok

OFERTA NR 64/06/2016

Serdecznie dzigkuje za zainteresowanie oferta naszej firmy.

Ponizej przedstawiamy naszg ofert¢ zgodnie z wymogami Waszego zapytania z 12.06.2016 r.

Do przewozu zostanie uzyty:
— ciagnik siodtowy o nr rejestracyjny: BN 45698,

— naczepa firankowa: di.: 13 630 mm, szer.. 2 480 mm, wys.: 2 960 mm, ladownos¢ 26 t;
nr rejestracyjny: BN 456N,

— stawka przewozowa: 3 zl za kilometr,

— kierowca Adam Nowak.

Do powyzszej ceny nalezy doliczy¢ podatek VAT 23%.

Z powazaniem

2 einmsidi Kamil

Czas na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie podlegac bedzie S rezultatow:
— umowa spedycji,

karta kalkulacji kosztow przewozu pjt 1 wyboru firmy przewozowej,

zlecenie przewozowe dla najtanszej firmy przewozowej,

zlecenie manipulacji/ztozenia w terminalu portowym,

— faktura za przewdz, manipulacj¢/ztozenie 1 prowizje spedytora.
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Umowa spedycji

Umowa spedycji

TEPIEZENTOWANYIN PIZEZ .. uvveneentententeeneenee et aneenneaneaneennss zwanym dalej Zleceniodawca.

§1
Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do przygotowania tadunku stanowigcego. ..........c.ooviiiiiiiiiiiiiiiiii

(nazwa towaru, ilo$¢, sposob pakowania, wymiary)

§2
Zleceniodawca zleca a Spedytor przyjmuje do wykonania ustugi na warunkach dostawy
............................................................ wg INCOTERMS 2010 polegajace na:

§3
1. Spedytorowi przystuguje wynagrodzenie w wysokosci .................. % tacznych kosztow netto za ushugi

wymienione w §2. Ustugi objete sa podatkiem VAT 23%
2. Wyptata wynagrodzenia nastagpi w ciggu 14 dni przelewem po wykonaniu zlecenia i dostarczeniu faktury
VAT do siedziby firmy zleceniodawcy, na rachunek: ........ ... ..o,

Spedytor ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Zleceniodawcy za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki od
chwili jej przyjecia do chwili przekazania, po zaladunku na statek, przesytki armatorowi w MTK w Gdansku do
wysokosci zwykte] wartosci przesytki. Spedytor ponosi odpowiedzialno$¢ takze za zwloke w wykonaniu
zlecenia i za szkode wynikla z nieudzielenia informacji, opdznionego jej udzielenia lub blednej informacji.
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§5

Wszelkie zmiany i1 uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;.

§6

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

§7

Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zleceniodawca: Spedytor:

Karta kalkulacji kosztow przewozu pjt i wyboru firmy przewozowej

Firma przewozowa Catkowite koszty przewozu paletowych jednostek tadunkowych (netto)

ADAM

TRANS Spétka z o.0.

Najtansza firma przewozowa wybrana do przewozu pijt

Miejsce na obliczenia (nie podlegaja ocenie)
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Zlecenie przewozowe dla najtanszej firmy przewozowej

ZLECENIE PRZEWOZOWE DATA:

ZLECENIODAWCA (nazwa, adres):

ZLECENIOBIORCA (nazwa, adres):

MIEJSCE ZALADAUNKU (nazwa, adres): MIEJSCE ROZL.ADUNKU (nazwa, adres):
DATA ZALADUNKU: DATA ROZLADUNKU:

UZGODNIONA CENA NETTO ZA NR REJESTRACYINY POJAZDU:
PRZEWOZ:

NAZWA TOWARU, ILOSC, SPOSOB IMIE I NAZWISKO KIEROWCY:

W razie niescistosci przy zaladunku i roztadunku, oraz jakichkolwick problemoéw realizacji niniejszego
zlecenia, prosimy natychmiast kontaktowac¢ si¢ z nami tel.: 504-025-244

UWAGI

N

Forma platnosci: do 60 dni od daty otrzymania faktury wraz z oryginalem dokumentu zaladowcy
potwierdzonym przez odbiorce.
Ubezpieczenie tadunku w gestii przewoznika - odpowiedzialno$¢ przewoznika za szkody, lub braki
powsta%e w czasie transportu.

W razie zaistnienia przeszkod w realizacji zlecen
Czas wolny od kary z tytutu zatadunku -
zleceniodawcy o powstalym postoju w tral
postoju.

Przewoznik zobowigzany jest przesta¢ dokumenty w ciagu 7 dni. W przypadku niewywiazania si¢ z terminu
spedycja odciagnie 20% frachtu.

Za podstawienie samochodu bezposrednio do klienta przewoznik zostanie obcigzony kwota 5 000 zt.
Odmowe realizacji zlecenia mozna zglosi¢ w ciagu 15 minut od jego przyjecia.

Niezrealizowane zlecenie bedzie obciazone kwota, w wysokosci frachtu.

acanv natvchmiastow knn‘mkt telefonicznv

““"D" - na SEEASEEET A Kontaki ielelon SRS

nia w riastowy k t
go odz. Podstawg do 0bc1qzema za postoj jest p0w1ad0mleme
cie jego trwania oraz potwierdzona przed zatadunkiem karta

W&
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Zlecenie manipulacji/zlozenia w terminalu portowym

Spedytor: (mazwai adres) Morski Terminal Kontenerowy

Adres:

Zlecenie A

Spedycja Nr: 508/32143/32561/1 Konosament Nr: SZ 0911 0063
Platnik: (nazwa i adres)

Eksportdo ..............................

Importz——"7"__. ... ... T

Laczne koszty obstugi tadunku na terminalu:
Adnotacje Urzedu Celnego: Towar

unijny zt
Togé Waga brutto
Nazwa handlowa towaru Sposob formowania (s7t) ladunku Wymiary 1 opakowania ()
' (kg)

Niniejszym zlecamy MTK w Gdansku wykonacie, w naszym imieniu, nizej wymienionych
czynnosci:

Miejscowos¢ 1 data Imi¢ 1 nazwisko zlecajacego

* wlasciwe podkresli¢
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Miejsce na obliczenia (nie podlegaja ocenie)
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