
Instrukcja dla zdającego 

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swój numer PESEL 

i naklej naklejkę z numerem PESEL i z kodem ośrodka. 

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejkę z numerem PESEL oraz wpisz: 

 swój numer PESEL*, 

 oznaczenie kwalifikacji, 

 numer zadania, 

 numer stanowiska. 

3. KARTĘ OCENY przekaż zespołowi nadzorującemu. 

4. Sprawdź, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 3 strony i nie zawiera błędów. Ewentualny brak stron 

lub inne usterki zgłoś przez podniesienie ręki przewodniczącemu zespołu nadzorującego. 

5. Zapoznaj się z treścią zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten 

nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu. 

6. Czas rozpoczęcia i zakończenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczący zespołu 

nadzorującego. 

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczeństwa i organizacji 

pracy. 

8. Jeżeli w zadaniu egzaminacyjnym występuje polecenie „zgłoś gotowość do oceny przez 

podniesienie ręki”, to zastosuj się do polecenia i poczekaj na decyzję przewodniczącego zespołu 

nadzorującego. 

9. Po zakończeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim 

stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczącego zespołu nadzorującego. 

10. Po uzyskaniu zgody zespołu nadzorującego możesz opuścić salę/miejsce przeprowadzania 

egzaminu. 

Powodzenia! 

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

Arkusz zawiera informacje prawnie 
chronione do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Miejsce na naklejkę z numerem 

PESEL i z kodem ośrodka 
Wypełnia zdający 

           Numer PESEL zdającego* 

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie zabiegów kosmetycznych ciała, dłoni i stóp 
Oznaczenie kwalifikacji: A.62 
Numer zadania: 01 

A.62-01-18.01 
Czas trwania egzaminu: 120 minut 
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Zadanie egzaminacyjne 

Na podstawie opisu stanu skóry dłoni i paznokci klientki oraz jej oczekiwań wykonaj na fantomie dłoni 

zabieg pielęgnacyjny z masażem z wykorzystaniem zjawiska okluzji. 

W pierwszej kolejności uzupełnij kartę klienta i pozostaw ją na stoliku. Przygotuj stanowisko umieszczając 

na nim tylko niezbędne do wykonania zadania materiały, preparaty i przybory. Następnie zgłoś przez 

podniesienie ręki gotowość do wykonania zabiegu i po uzyskaniu zgody PZN przystąp do pracy. 

Czas poszczególnych czynności skróć do niezbędnego minimum. Wszystkie czynności na stanowisku 

wykonaj zgodnie z zasadami ergonomii oraz bezpieczeństwa i higieny pracy. W trakcie pracy stosuj się do 

ewentualnych poleceń egzaminatora. Po wykonaniu zadania uprzątnij stanowisko pracy. 

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut. 

Ocenie podlegać będą 3 rezultaty: 

 Karta klienta, 

 stanowisko pracy przygotowane do wykonania zabiegu, 

 stanowisko pracy po wykonaniu zabiegu 

oraz 

przebieg wykonania zabiegu pielęgnacyjnego dłoni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opis klientki i jej oczekiwania dotyczące wykonania usługi 
 
42-letnia Ewelina Grab pracuje w laboratorium medycznym. Skóra jej dłoni jest zniszczona, sucha i  łuszcząca się  
z powodu częstego kontaktu z preparatami antybakteryjnymi. Paznokcie są krótkie, gładkie, bez zmian chorobowych. 
Klientka skarży się na uczucie ściągnięcia skóry rąk oraz odczucie pieczenia, szczególnie bezpośrednio po kontakcie 
z preparatami chemicznymi oraz podczas wykonywania prac domowych. Prosi o wykonanie zabiegu regenerującego 
skórę dłoni. 
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Karta klienta 

Imię i nazwisko: Ewelina Grab        Nr karty: 75/2018 

Wiek: 42 lata            Telefon: 727 727 722 

Diagnoza skóry dłoni: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Diagnoza płytek paznokciowych: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Odczucia klienta dotyczące dłoni: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Zaplanowany zabieg (nazwa zabiegu): 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Przeciwwskazania do wykonania planowanego zabiegu: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Zalecenia do pielęgnacji domowej skóry dłoni dotyczące profilaktyki i trybu życia: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Zalecenia do pielęgnacji domowej skóry dłoni dotyczące rodzajów preparatów kosmetycznych 
z częstotliwością stosowania: 

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Składniki aktywne w proponowanych preparatach pielęgnacyjnych do skóry dłoni:  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

 ...............................................................................................................................................................................  

Strona 3 z 3
Więcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl




