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Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

Nk W

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 16 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratk¢ z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swdj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czegs$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

AlE|C]|b

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz witasciwa odpowiedz i1 zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

B E|[C D

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

W= C|m

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktdrych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
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Zadanie 1.

Przepisy okreslajace postepowanie z przesytkami niedorgczalnymi zawarte sg

A. w ustawie Prawo pocztowe.

B. w Kodeksie postepowania administracyjnego.

C. w zarzadzeniu Prezesa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

D. wrozporzadzeniu Prezesa Urzgedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Zadanie 2.

Ustuga pocztowaq nie jest

A. realizowanie przekazéw pocztowych.
B. przyjmowanie i dor¢czanie przesytek przez wojskowa poczte polows.
C. przyjmowanie, przemieszczanie i dor¢czanie drukdéw bezadresowych.
D. prowadzenie punktéw wymiany umozliwiajacych przyjecie i wymiang korespondencji migdzy
podmiotami korzystajacymi z obstugi tych punktow.
Zadanie 3.
Do ustug powszechnych zalicza si¢ przesytki
A. kurierskie.
B. poczty polowe;.
C. dla ociemniatych.
D. nadawcow masowych.
Zadanie 4.

Klientowi przystuguje odszkodowanie za nieterminowe dorgczenie przesyiki listowej rejestrowanej najszybszej
kategorii, gdy zostanie ona dorgczona pozniej niz

A. w3 dniu po dniu nadania.
B. w4 dniu po dniu nadania.
C. w5 dniu po dniu nadania.
D. w 6 dniu po dniu nadania.
Zadanie 5.
Powszechng ustuga pocztows jest dorgczanie paczek pocztowych w obrocie krajowym o masie do
A. 10kg
B. 15kg
C. 20kg
D. 25kg
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Zadanie 6.

Regulamin swiadczenia ustugi Paczkomaty 24/7

§12
1. W przypadku dostarczenia Przesytki do Paczkomatu w terminie pdzniejszym niz okre$lony w § 9 ust. 1, Nadawcy lub
Odbiorcy przystuguje prawo do wniesienia skargi z tytutu opdznionego dostarczenia Przesytki.
2. Skarge wnosi sie:
a) nie wczesniej niz 5-go (pigtego) dnia od dnia nadania Przesytki;
b) jednak zawsze nie pdzniej niz po uptywie 60 (szes¢dziesieciu) dni od dnia nadania Przesytki.
3. Skarga powinna zawierac:
a) imie i nazwisko albo nazwe firmy oraz adres zamieszkania lub siedziby Nadawcy i Odbiorcy,
b) wskazanie osoby skarzacej,
c) numer kodu kreskowego przyklejonego na potwierdzeniu nadania i na przesyice,
d) uzasadnienie skargi,
e) telefon kontaktowy skarzgcego lub adres elektroniczny.

Zgodnie z zamieszczonym fragmentem regulaminu skarga z tytutu przekroczenia terminu dostarczenia przesytki
do paczkomatu nie musi zawiera¢

A. numeru przesyiki.

B. uzasadnienia skargi.

C. daty nadania przesytki.

D. imienia i nazwiska odbiorcy.

Zadanie 7.
W ramach ustugi ,,Przesylki dla ociemniatych” z optaty pocztowej zwolnione sg

priorytetowe paczki pocztowe o masie do 5 kg.
tylko przesylki nierejestrowane.
ekonomiczne przesyltki listowe.

o0 ® >

wszystkie listy polecone.
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Zadanie 8.

Ile zaptaci klient za nadanie telegramu pocztowego dorgczanego w terminie do 8 godzin, sktadajacego si¢
z dwoch modutéw, z ktorych kazdy nie przekracza 160 znakow?

o0w R

Zadanie 9.

CENNIK

OPLAT ZA SWIADCZENIE USLUGI POCZTOWEJ TELEGRAM POCZTOWY W OBROCIE

KRAJOWYM

(tekst jednolity)

OPLATY ZASADNICZE
P Optata (w zlotych)
Nazwa
Opfata netto | VAT (23%) Optata brutto
1.
Telegram pocztowy doreczany przez kuriera w terminie do 6 godzin od nadania do doreczenia w
miejscowym i pozamiejscowym obszarze doreczen
a) za modut zawierajacy do 160 znakow 35,00 8,05 43,05
b) za kazdy nastepny modut zawierajacy do 160 15.00 3,45 18.45
znakow d ?
& Telegram pocztowy doreczany w terminie do 8 godzin od nadania do dorgczenia w miejscowym
obszarze doreczen
a) za modut zawierajgcy do 160 znakéw 22,00 5,06 27,06
b) za kazdy nastepny modut zawierajgcy do 160
znakoéw 15,00 3,45 18,45
3.
Telegram pocztowy doreczany w terminie do 36 godzin od nadania do doreczenia w miejscowym i
pozamiejscowym obszarze dorgczen
a) za modut zawierajacy do 160 znakow 13,00 2,99 15,99
b) za kazdy nastepny modut zawierajgcy do 160
it 9,00 2,07 11,07
37,00 zt
44,00 zt
45,51 zt
54,12 7k

Ile zaptaci klient, zgodnie z zamieszczonym cennikiem, za nadanie jednego listu o wymiarach 25 x 300 x 200 mm
1 wadze 250 g oraz jednego listu o wymiarach 5 x 340 x 230 mm i1 wadze 95 g?

o0 W

2,80 zt
4,70 zt
5,36 zt
6,60 zt

Gabaryt A Gabaryt B
Waga (g) (maks. wym. 20 x 325 x 230 mm) (maks. wym. 60 x 360 x 260 mm)
Cena netto Cena brutto Cena netto Cena brutto
do350¢g 1,14 zt 1,40 zt 2,68 zt 3,30 zt
351-1000g 2,60 zt 3,20 zt 3,33z 4,10 zt
1001-2000¢g 4,47 7t 5,50 zt 5,20 zt 6,40 zt
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Zadanie 10.

Ile zaptaci klient za nadanie dwoch paczek w ustudze MINI: jednej ze standardowym terminem dorgczenia
o masie 1 kg i1 zadeklarowang wartoscig 260,00 zt oraz jednej z priorytetowym terminem dorgczenia o masie
0,5 kg 1 zadeklarowang wartoscig 100,00 z1?

CENNIK OPLAT ZA SWIADCZENIE USLUGI POCZTOWEJ NIEPOWSZECHNEJ
Paczka MINI w obrocie krajowym
(ceny brutto zawierajace 23% podatku VAT)

do 2000 g

UWAGA:
Maksymaina masa przesytki wynosi 2 000 g; do masy przesytki wlicza sie jej opakowanie

Traktowanie przesytki jako przesytki z zadeklarowang wartoscia:
- do100zt - W cenie przesyfki - zgodnie z poz. 1
2
- powyzZej 100 zi za kazde 50 zlotych zadeklarowanej wartosci lub ich czesc¢ 1,50
3 Priorytetowy termin doreczenia 2,00
UWAGA:
Maksymalna zadeklarowana wartost przesytki wynosi 500 zi

A. 26,00 zt
B. 27,00 zt
C. 28,00zt
D. 29,00 zt
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Zadanie 11.

Ile zaptaci klient za wystanie dwdch ekonomicznych kartek pocztowych na Lotwe oraz jednego listu
priorytetowego do Japonii o wadze 360 g?

CZESC 2: USLUGI POWSZECHNE W OBROCIE ZAGRANICZNYM
ROZDZIALt IX. PRZESYLKI LISTOWE NIEREJESTROWANE PRIORYTETOWE
STREFA
A B C D
Europa Ameryka Ameryka Australia
Przesytka listowa (tacznie z Péinocna, Potudniowa, i Oceania
Poz. nierejestrowana, w tym kartka | Cyprem, calg Afryka Srodkowa i
pocztowa Rosjg i Azja
Izraelem)
Optata za przesytke
w zlotych
9. do 50g 6,00 6,00 6,00 6,00
ponad 50g do 100g 11,50 11,50 11,50 11,50
ponad 100g do 350g 13,00 13,00 13,00 13,00
ponad 350g do 500g 15,30 19,30 24,00 34,50
ponad 500g do 1000g 29,30 38,00 45,00 68,00
ponad 1000g do 2000g 58,90 77,00 95,00 147,00
ROZDZIAt X. PRZESYEKI LISTOWE NIEREJESTROWANE EKONOMICZNE
STREFA
Praesylka listowa Kraje europejskie [iqczflie Kraje pozaeuropejskie
e z Cyprem, cala Rosja
Poz. nierejestrowana, w tym kartka i Izraelem)
pocztowa Optata za przesytke
w ztotych
10. do 50g 5,00 5,00
ponad 50g do 100g 9,00 9,00
ponad 100g do 350g 10,00 10,00
ponad 350g do 500g 11,00 11,50
ponad 500g do 1000g 21,30 21,80
ponad 1000g do 2000g 40,90 41,40
UWAGA do poz.9i 10:
Optata za kartke pocztowa pobierana jest odpowiednio jak za przesytke listowa nierejestrowang ekonomiczng
lub priorytetowa w danej strefie, o masie do 50 g.

A. 23,00zt
B. 25,70 zt
C. 34,00zt
D. 44,50 zt

Zadanie 12.
Klient, ktory chce wysta¢ dokumenty z Krakowa do Szczecina przesytka z gwarantowanym terminem dor¢czenia,
powinien wybraé¢ ustuge

A. kurier EMS.

B. list polecony.

C. paczka MINIL.

D. list wartos$ciowy.

Strona 6 z 16
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 13.

Klientowi, ktoremu zalezy na jak najnizszej optacie za nadanie paczki o masie 20 kg nalezy poleci¢ ustuge

A. Paczka 24.
B. Paczka 48.

C. Paczka pocztowa.
D. Paczka EKSTRA24.

Zadanie 14.

Przedstawiona nalepka adresowa umieszczana jest na

NALEPKA ADRESOWA 3
NADAWCA: l
(-0
Potwierdsens dorgcrena/swroty. SMS [ | Wartode: J | ADRESAT:
i nd AT Ta i o [ [ | P | G T | |
x": Pobranie: 21 o Sawre a
‘: o | Preesazat e [ rachunek bankowy ) adres radaecy [ inny adres
3 UU-LI0
L
N: 2| ryntem Xog bocttowy
U, | Serwisy: Ubezpioczone B1] Shwpos =}
2 §|immex ot 2 H-000
@ =| o0 QO aQg e
°; _3_ wwo 0 al= s a od pocrowy placowka pocrtowa | punkt odbion
s é dot1200 ) | S0mn =] e s ulica, misjscowost placowhi | punkiu odbior
: Opakowania frmowe do 1hg (1 Dorguwissnycn [0 Ponadgataryt O : o prisser.
B | Doperene pogodz 1700 [) Sprawdsene zawaicscl [ Ostotnie [J : _[E
Inna: Urmowa 2 Poczta Polsiy S A, 10 ¥
2 [iyratam ooy ra 7 = Ragiarmre |40 g N kuriera
B | wadcrerss kg Primuyius res TEwssrn (TeCTy PeSURITRCITYCR | EWRCh WARCIDMYCR Oplata: -
& 4 o (precs atraTodpe hureraracowng)
' Dotyczy ushugi Pocztex Ekspres 24 * Oplata za polaczenie 2 infolini 2godnie 2 Cennikinm operatonn -

Pola biale wypelnia nadawca, pola szare wypeina Pocrta

krajowej paczce pocztowe;.
krajowej przesytce kurierskie;j.
zagranicznej paczce pocztowe;.
zagranicznej przesylce kurierskie;j.

o0 w >
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Zadanie 15.

PELNOMOCNICTWO JEDNORAZOWE

Ja nizej podpisany(a) .. Andrzej Wolny..............oiin
upowazniam Pana(nia) _.Terese Majcher oo

do odbioru i pokwitowania Przesykr’) e oS5
za)

przekazu pocztowego" 1000100“2".5”’ nadestanej(go) do mnie
pod adresem _Ul. Ztota 7b, 78-100 Kotobrzeg

XYZ 152535 Anctnse Woluy
R A ...

17.06.2016 J. Kowalska

misjsce na nakisjsnie
MacThéw pocIiowych

odcisk
*} niepotrzebne skrediié pleczeci
PP SA nr 87 Wydzial Poligrafi CI Wrockow 2010

Na podstawie analizy zamieszczonego dokumentu mozna stwierdzié, ze

A. pelnomocnictwo obowigzuje do 17.06.2016 .

B. Teresa Majcher mieszka w Kotobrzegu na ulicy Ztote;.

C. Andrzej Wolny nie bedzie mégt odebrac przekazu pocztowego.

D. do Teresy Majcher wystano przekaz pocztowy na kwote 1 000,00 zt.

Zadanie 16.

ZAWIADOMIENIE* — ZAWHADOMIENIE-POWTORNE"

Wdniu ... 17:06:2016 1. przesytke polecong nro(3)355(3)985434482

adresowana do ... Jomasz Sliwiiski, ul. Stowackiego 4, 64-900Pita
pozostawitem*/ pozostawiono w placéwce pocztowej*/ jednostce Policji*/

urzedzie  administracji  samorzadowej  szczebla  podstawowego’

Przesytke polecona mozna odebra¢ w miejscu wyzej wymienionym

wterminie do.....23:06:206 . e

17.06.2016 r. 1. lwak

(dmipodpn spnjch) —
* Niepotrzebne skreslic.

Analizujac zamieszczone zawiadomienie mozna stwierdzié, ze

oSnwp

przesytka zostata nadana w Pile.

zawiadomienie zostato wystawione 24.06.2016 .

zawiadomienie dotyczy ekspresowej przesyiki polecone;.

przesytke mozna odebra¢ w punkcie InPost na ulicy Mickiewicza 6.
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Zadanie 17.

| Potwserdzene dorgczona abo rwroty
SMS/E-MAIL
Potwierdzens odteory x Priorytotowa .
odcisk
A X B8 Gabaryt datownika

Masa Oh -:1 2 5 g Optata 8 e 30 or

Na stroree WD Vsledrense DOCIIS-DOlSha Df molna sorawdnd statis nadane
PprIesyhn roesrowane

A-(_‘/ Poczta Polska PRZESYLKA POLECONA
PPSA N Vrvire Pacret I° Nociee 04

POTWIERDZENIE NADANIA
przesylki poleconej nr  00359007734962949689

NADAWCA: ... .
_Amadeusz Nowak
“ul, Orbitalna3a

__66__4_00 Gorzow. Wlkg

migjScowe
ADRESAT:

_.Tomasz Wozniak _
_ul, Sniadeckich4/5
 65-084 Zielona Gora

kod pocziowy mi e15wwo$¢
FProsrg odwrocs

Analizujac przedstawione potwierdzenie nadania mozna stwierdzi¢, ze

A. jestto przesytka z deklarowanym terminem doreczenia.

B. zanadanie przesytki pobrano optate w wysokosci 8,00 zi.

C. Tomasz Wozniak nadat przesytke za potwierdzeniem odbioru.
D. Amadeusz Nowak otrzyma potwierdzenie dorgczenia przesyiki.

Zadanie 18.

POTWIERDZENIE ODBIORU
Wypetnia Nadawca

Adresat przesyiki/kwoty przekazu

Numer nadawczy

(00)159007732098041235

: ul. B. Chrobrego1
78-100 Kotobrzeg

: ZWROCIC DO NADAWCY:
kod poczlowy mm]e.cnwn{t

..... Iza Konarska .
ul. Kosciuszki 45/4

|| przesylka polecona

— przesylka listowa
=i zadgfklamwana_ wartoscig

[X'| paczka pocztowa
[ ] kwota przekazu

5/ 8|-3| 0|0] Wal'br'zych

Wyprodukowano w 20.... roku. Termin trwalosci kleju 2 lata.

Na podstawie zamieszczonego potwierdzenia odbioru mozna stwierdzi¢, ze

Robert Mazur nadat paczke pocztowas.

Iza Konarska nadata przesyltke polecona.

Iza Konarska otrzymata paczke pocztows.
Robert Mazur jest odbiorca paczki pocztowej.

o0 W
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Zadanie 19.

ZAWIADOMIENIE

Szanowni Panstwo,
uprzejmie informujemy, Zze nasz listonosz w dniu ............... 0 godz. ......s i
nie zastatl osoby upowaznionej do odebrania telegramu pocztowego.

Informujemy, Ze telegram pocztowy mozna odebrac
W-Elacowee PoCZIOWeS oo sisniai et aia
ML, v e vpamema sy sty SRR R R R AR RS Al ompmmeponsxmrenes

W BOAZINEEHY ccusimumnsiamsvimmnarinvonssims s AR
Ponadto uprzejmie informujemy, ze nadawca pozostawit telefon kontaktowy
| A S O S pod ktérym mozna uzyskac od nadawcy lub

osoby przez niego upowaznionej informacje o tresci telegramu.

LIBtonosZUNET «uwianimamaman

PP S.A.nr76 Wydz. Poligr. Cl W-w 2012

Przedstawione zawiadomienie wystawiane jest w przypadku nieudanej proby dorgczenia

A. paczki MINIL.

B. listu poleconego.

C. przekazu pocztowego.
D. telegramu pocztowego.

Zadanie 20.
Spread okresla roznicg pomigdzy

A. indeksem LIBOR a indeksem WIBOR.

B. wysokoscia raty kapitatowej a raty odsetkowe;.

C. srednim kursem walut NBP a kursem walut na rynku Forex.

D. kursem kupna a kursem sprzedazy waluty, w ktérej zaciggnigty jest kredyt.

Zadanie 21.

Z ilu znakdéw sktada si¢ kod SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication)?
A. 6 znakow.
B. 7 znakéw.

C. 8 znakow.
D. 9 znakow.

Zadanie 22.

Do czynnosci bankowych sensu stricto, czyli wykonywanych wylacznie przez banki, zalicza si¢

udzielanie kredytow.

wydawanie kart ptatniczych.
udzielanie pozyczek pieni¢znych.
rozliczenia w obrocie dewizowym.

o 0w
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Zadanie 23.

Ustuga pozwalajaca na automatyczne inicjowanie platnosci za otrzymane faktury wprost z rachunku klienta jest
poleceniem

A. zapflaty.
B. wyplaty.
C. przelewu.
D. rozliczenia.
Zadanie 24.
Do bezgotowkowej formy rozliczenia nie stuzy czek
A. kasowy.
B. transferowy.
C. rozliczeniowy.
D. rozrachunkowy.
Zadanie 25.
Metodg zabezpieczenia polskich banknotéw nie jest
A. mikrodruk.
B. druk recto-verso.
C. perforacja laserowa.
D. farba zmienna optycznie.
Zadanie 26.

Klient chce kupi¢ 3 znaczki, kazdy o wartosci 4,50 zt oraz dokona¢ wptaty w wysokosci 850,00 zi na swoje konto
bankowe. Jaka kwotg nalezy przyjaé¢ od klienta, jesli optata za dokonanie wplaty srodkéw na konto wynosi
3,50 z?

A. 853,50 zt
B. 854,50zt
C. 863,50zt
D. 867,00 zt
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Zadanie 27.

Jaka kwote nalezy pobra¢ od klienta, ktéry dokonuje zagranicznego transferu pieni¢znego na kwote 1 350,00 zt
oraz chce otrzymaé¢ odpis w jednym egzemplarzu potwierdzenia nadania Transferu Ekspres Zagranica, ktory
nadat 5 miesigcy wczesniej?

1. Transfer EKSPRES ZAGRANICA

Poz. Nazwa Optata (w ztotych)

1 | Transfer EKSPRES ZAGRANICA 1% od kwoty transferu + 23,00 zt
UWAGA: usluga $wiadczona do krajow, z ktérymi Poczta Polska S.A. podpisata umowy

o wymianie transferow.

UWAGA: Ustuga Transfer EKSPRES ZAGRANICA jest zwolniona z podatku VAT

2. Optaty dodatkowe do ustugi Transfer EKSPRES ZAGRANICA
[ Poz. Nazwa Optata (w ztotych)
Optata netto VAT Oplata brutto z VAT

1 Wydanie  odpisu  potwierdzenia
nadania Transferu EKSPRES | 3,00 zt 0,69 zt 3,69 zt
ZAGRANICA lub odpisu zbiorowego
dowodu nadania Transferow
EKSPRES ZAGRANICA - za kazdy

egzemplarz.
Za udzielenie informacji o Transferze

2 4,50 z 1,04 zt 5,54 zt
EKSPRES ZAGRANICA.

3 | Zwrot przekazem pocztowym | 6,50 zt zZw. 6,50 zt

Transferu EKSPRES ZAGRANICA
do nadawcy po  wyczerpaniu

mozliwosci jego realizacji.

A. 1386,50 zt
B. 1387,19 zt
C. 1389,50zt
D. 1390,19 zt
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Zadanie 28.

Na formularzu wptaty gotéwkowej nie umieszcza sie

A. nazwy odbiorcy.

B. tytulu zobowigzania.

C. numeru rachunku zleceniodawcy.
D. kwoty przelewu zapisanej stownie.

Z.adanie 29.

Fragment regulaminu

(...)

§4.
1. Rachunek jest otwierany i prowadzony przez Bank dla oséb fizycznych o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
z zastrzezeniem ust. 4 i 5.
2. Bank otwiera rachunki, ktére mogg by¢é prowadzone jako rachunki indywidualne lub wspdlne. Rachunki wspdlne sg
otwierane i prowadzone dla dwdch Posiadaczy rachunku, o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, bedacych
rezydentami albo dla dwéch Posiadaczy rachunku, bedacych nierezydentami, w rozumieniu prawa dewizowego, ktorzy
posiadajg ten sam kraj rezydencji podatkowej i oboje legitymujg sie waznymi certyfikatami rezydencji podatkowej, bgdz
oboje nie posiadajg waznych certyfikatow rezydencji podatkowej.
3. Otwarcie rachunku nastepuje po zawarciu umowy, z uwzglednieniem ust. 4 i 5.
4. Otwarcie rachunku dla osoby matoletniej, ktéra nie ukonczyta 13 lat, nastepuje w wyniku zawarcia umowy pomiedzy
Bankiem i dziatajgcym w jej imieniu przedstawicielem ustawowym.
5. Osoba matoletnia, ktéra ukonczyta 13 lat, a nie ukonczyta 18 lat, moze zawrze¢ umowe za pisemng zgoda
przedstawiciela ustawowego.

(...)

Zgodnie z zamieszczonym fragmentem regulaminu rachunek bankowy moze by¢ prowadzony

dla osoby prawne;.

dla dwoch 1 wigcej posiadaczy.

wylacznie dla osob fizycznych.

wylacznie dla osoby, ktora ukonczyta 13 lat.
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Zadanie 30.

Fragment regulaminu

(...)
§ 25.

1. Bank umozliwia dokonywanie dwéch typow przelewdw:

1) przelew szybki,

2) przelew standardowy.

2. Przelew szybki jest przelewem srodkdw pienieznych pomiedzy rachunkami prowadzonymi w ramach Kont,
realizowanym przez Bank bezposrednio po ztozeniu przez Klienta dyspozycji jego realizacji. Klient moze dokonaé
przelewu szybkiego z rachunkéw w ramach Konta na inne rachunki w ramach swojego Konta, a takze na rachunki
w ramach Kont innych oséb.

3. Ztozenie dyspozycji przelewu szybkiego wymaga wskazania:

1) nazwy rachunku Klienta, ktéry zostanie obcigzony kwotg dyspozycji,

2) numeru rachunku odbiorcy dyspozycji,

3) kwoty i waluty dyspozycji,

4) tytutu dyspozycji.

(...)

Dyspozycja przelewu szybkiego, zgodnie z analizg zamieszczonego regulaminu,

A. nie musi zawiera¢ tytutu przelewu.

B. musi zawiera¢ date realizacji przelewu.

C. moze by¢ realizowana w oparciu o zdefiniowany szablon przelewu.
D. jest realizowana bezposrednio po ztozeniu dyspozycji jego realizacji.

Zadanie 31.

Wysokos¢ oprocentowania srodkéw na rachunkach bankowych
A. okres$lana jest przez Rade Polityki Pienigzne;.
B. ustalana jest w porozumieniu ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich.

C. musi by¢ rekomendowana przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego.
D. wyznaczana jest w oparciu o stopy procentowe Narodowego Banku Polskiego.

Zadanie 32.
Przez ile lat nalezy obowigzkowo przechowywac faktury VAT?

A. Przez 3 lata.
B. PrzezS5 Iat.
C. Przez7 lat.
D. Przez 10 lat.

Zadanie 33.

Dokument potwierdzajacy przemieszczenie materiatdéw pomiedzy wlasnymi magazynami to

A. Mm
B. Pz
C. Pw
D. Wz
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Zadanie 34.

Wskaz prawidtowg kolejnos¢ dziatan sktadajacych si¢ na proces magazynowy.

A. Przyjecie, skladowanie, kompletacja, wydanie.

B. Skladowanie, przyjecie, kompletacja, wydanie.

C. Kompletacja, przyjecie, sktadowanie, wydanie.

D. Wydanie, kompletacja, sktadowanie, przyjecie.
Zadanie 35.

Metoda, zgodnie z ktéra z magazynu wydawane s3 w pierwszej kolejnosci towary z najkrotszym terminem
przydatnosci, to

A. FIFO
B. FEFO
C. LIFO
D. LOFO
Z.adanie 36.

Bank, ktéry wprowadzit do swojej oferty wysokooprocentowang lokate dla osob zamoznych, w celu
przedstawienia swojego produktu jak najwigkszej liczbie klientdw spetniajacych kryteria pozwalajace na
zatozenie lokaty, powinien zastosowac sprzedaz

A. wigzana.

B. osobista.

C. premiowa.

D. preselekcyjnag.
Zadanie 37.

Emitowany spot reklamowy Firmy X mowiacy, ze jej ustuga jest bardziej konkurencyjna od ustugi oferowane;j
przez Firme¢ Y, stanowi reklame

A. spoleczna.
B. agresywna.
C. dewaluacyjna.
D. komparatywna.
Zadanie 38.
Na ktérym etapie inwentaryzacji sporzadza si¢ protokdt inwentaryzacji kasy?
A. Spisowym.
B. Przedwstepnym.
C. Rozliczeniowym.
D. Przygotowawczym.
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Zadanie 39.

Na podstawie przedstawionego fragmentu raportu kasowego ustal stan gotéwki w kasie na koniec dnia.

A.  2060,00 zt Przychéd (w zt) Rozchéd (w zt)
B. 2 140,00 zt o
Z przeniesienia 9 560,00 7 500,00
C. 4865,00 zt
D. 478500 zk 360,00
===, 1 025,00
1 580,00 -—-,m-
2 480,00 2 560,00
1 200,00
445,00
Zadanie 40.
Ktora metoda inwentaryzacji polega mi¢dzy innymi na dokladnym mierzeniu, wazeniu i liczeniu sktadnikow
majatkowych?
A. Pomiaru.
B. Posrednia.
C. Weryfikacji.
D. Spisu z natury.
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