CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu

EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Organizacja transportu oraz obstuga klientéw i kontrahentéw
Oznaczenie kwalifikacji: AU.31

Wersja arkusza: SG

Czas trwania egzaminu: 60 minut

AU.31-SG-22.01

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2022
2017

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 13 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgtos
przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

2. Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wers;ji arkusza,

— wpisz swéj numer PESEL?,

— wpisz swojg date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy sie z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czes¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dtugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/

atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujgcy

ukfad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

NooAc®

©

|
|
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(a] | [8] | [€] | [B]

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wtasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajgca jej literg — np., gdy wybrates odpowiedz
”A":

W G| D

11. Staraj sie wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli sie pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kétkiem i zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

COIRCRECEN |

12. Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte$§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzite$ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukciji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespofu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.
Powodzenial
* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc

Uktad graficzny
© CKE 2020
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Zadanie 1.

Dobor srodka transportu do przewozu, przygotowanie dokumentacji i wybor trasy sg zadaniami
wykonywanymi w ramach

A. organizacji procesu przewozowego.

B. fizycznego przemieszczania tadunku.

C. przygotowania fadunku do przewozu.

D. oceny przebiegu procesu transportowego.

Zadanie 2.

W modelu wahadtowym organizacji zadan transportowych, po dostarczeniu towaru z miejsca zatadunku do
miejsca wytadunku, pojazd

A. wraca do miejsca nadania przesyiki.

B. wraca do miejsca przeznaczenia przesyiki.

C. przemieszcza sie bez tadunku do kolejnego miejsca wytadunku.
D

. przemieszcza sie do punktu przetadunkowego w celu przetadowania fadunku na mniejszy srodek
transportu.

Zadanie 3.

W transporcie tamanym zadania przewozowe sg realizowane

A. tylko jednym srodkiem transportu.

B. tylko dwoma srodkami transportu z réznych gatezi transportu.

C. co najmniej dwoma Srodkami transportu z réznych gatezi transportu.
D. co najmniej dwoma srodkami transportu z tej samej gatezi transportu.

Zadanie 4.

tadunek 1. | 14 skrzyn o wymiarach 1,80 x 1,60 x 2,10 m (dt. x szer. x wys.) i masie brutto 2,8 t/skrzynia
tadunek 2. | 24 paletowe jednostki tadunkowe o wymiarach 1,20 x 0,80 x 1,85 m (dt. x szer. x wys.)
i masie brutto 1 400 kg/pjt

tadunek 3. | 12 kontenerdw lotniczych o wymiarach 2 350 x 1 530 x 1 680 mm (dt. x szer. x wys.) i masie
brutto 3,8 t/kontener

tadunek 4. | 86 beczek o wymiarach 800 x 1600 mm ($rednica x wysoko$¢) i masie brutto 480
kg/beczka

Ktory fadunek moze by¢ przewieziony samolotem o wymiarach fadowni 32,0 x 4,5 x 3,2 m (dt. x szer. x wys.)
i tadownosci 37 t?

A. tadunek 1.
B. tadunek 2.
C. tadunek 3.
D. tadunek 4.
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Zadanie 5.

Cysterna o pojemnosci 40 m® wykorzystywana do przewozu materiatdw niebezpiecznych moze byé
wypetniona maksymalnie w 90%. Co najmniej, ile cystern nalezy zastosowac do przewozu 360 m? materiatu
niebezpiecznego?

A. 8cystern.
B. 9cystern.
C. 10 cystern.
D. 11 cystern.

Zadanie 6.

Ktory wagon nalezy zastosowac do przewozu zboza luzem?
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Zadanie 7.

Okresl strate sztauerskg w naczepie o pojemnosci 86,4 m?, jezeli zatadowano do niej 30 paletowych
jednostek tadunkowych o wymiarach 1 200 x 800 x 1 500 mm (dt. x szer. x wys.).

A. 0,40 s=(V-N*v):V
B. 0,50
C. 0,60 s — strata §;t_auers_ka_
v — objetosc¢ jednej pjt
D. 0,70 V — pojemno$é naczepy
N — liczba pjt umieszczonych w naczepie
Zadanie 8.

Warunki eksploatacji technicznej ciggnika siodtowego wymagajg wymiany oleju silnikowego co 40 000 km
przebiegu. Ostatnia wymiana oleju w ciggniku miata miejsce przy stanie licznika 238 460 km. lle maksymalnie
kilometrow moze przejechaé ciggnik przed kolejng wymiang oleju, jezeli obecny stan licznika wynosi
276 110 km?

A.  2350km
B. 3890 km
C. 37 650 km
D. 40 000 km

Zadanie 9.
Instrukcje Techniczne ICAQO dotyczg przewozu materiatdw niebezpiecznych transportem

A. morskim.

B. drogowym.
C. kolejowym.
D. powietrznym.

Zadanie 10.
Fragment ustawy Prawo o ruchu drogowym

Art. 62. 1. Rzeczywista masa catkowita przyczepy ciggnietej przez:

1) samochod osobowy, samochdd cigzarowy o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 t
lub autobus — nie moze przekraczac rzeczywistej masy catkowitej pojazdu ciggngcego;

2) samochdd ciezarowy o dopuszczalnej masie catkowitej przekraczajgcej 3,5 t — nie moze przekraczac
rzeczywistej masy catkowitej tego samochodu powigkszonej o 40%;

3) motocykl lub motorower — nie moze przekracza¢ masy wtasnej motocykla lub motoroweru, jednak nie
moze przekracza¢ 100 kg.

Zgodnie z przedstawionym fragmentem ustawy rzeczywista masa catkowita przyczepy ciggnietej przez
samochdd ciezarowy o rzeczywistej masie catkowitej 16 000 kg nie moze przekraczaé

A 49t
B. 6,4t
C. 17,41t
D. 22,4t
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Zadanie 11.

Maksymalnie ile kilometrow moze przejechaC bez przerwy kierowca pojazdu wysokotonazowego, jezeli
pojazd porusza sie z predkoscig 80 km/h?

A. 270 km
B. 360 km
C. 405 km
D. 720 km

Zadanie 12.

lle czasu zajmie zatadunek 2 cystern, kazda o pojemnosci 25 000 litréw, jezeli tempo zatadunku wynosi
1 000 litréw na 5 minut, a cysterny sg napetniane w 80%, jedna po drugiej?

A. 1 godzing i 40 minut
B. 2 godziny i 05 minut
C. 3 godziny i 20 minut
D. 4 godziny i 10 minut

Zadanie 13.

Na ilustracji jest przedstawiony terminal

morski masowy.
lotniczy masowy.
morski drobnicowy.
lotniczy drobnicowy.

OO0 W

Zadanie 14.
Elementem infrastruktury liniowej transportu drogowego nie jest

A. most.

B. rondo.

C. parking.
D. autostrada.

Strona 5z 13

Wiecej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 15.

Ktory karnet jest dokumentem celnym stosowanym do czasowej odprawy srodkow transportu
zarejestrowanych w Polsce a wwozonych na przyktad do krajow Bliskiego i Dalekiego Wschodu?

A. TIR
B. HVG
C. CPD
D. ATA

Zadanie 16.

Ktory dokument handlowy wymagany do odprawy celnej w imporcie jest przedstawiony na ilustracji?

A. Lista pakunkowa.

B. Llst prZeWOZOWy ORIENTAL MULTIPLE ENTERPRISE,LTD COMMERCIAL
C. Faktura handlowa. VI T INVOICE ‘
No.  HCM20150907GDY Date. SEP. 07,2015
L. .
D. Swiadectwo pochodzenia. nvoiceof  ASBELOW
Shipped per ~ CAPE FELTON V-15010N Sailing on or about SEP. 07,2015
From HOCHIMINH, VIETNAM To GDYNIA, POLAND
For account and risk of messrs
L/C No. BY T/T Dated
Issued by
Marks & Numbers Quantity Descriptions Unit Price Amount
POR
GDYNIA ANCHOR PER 1000 PCS
g N .3 A L FOB HOCHIMINH

MADE IN VIETNAM
PO# 4500280268

STEEL DROP IN ANCHOR ZPCR6+, MIN 5UM

78,000 PCS M8X10X30 UsSD 29.33 usD 2,287.74
47,000 PCS MI10X12X40 uUsD 44.54 UsSD 2,093.38
125,000 PCS 172 CTNS 3 PALLETS USD 4,381.12
VVVVVVVV VYWY VVVVYVVWWVVVWVVVVY VVVVVVVVVWVWY VVVVVVWVVVVY

SAY TOTAL U.S. DOLLARS FOUR THOUSAND THREE HUNDRED EIGHTY ONE AND
CENTS TWELVE ONLY.

ORIENTAL MULTIPLE ENTERPRISE,LTD

Vera L1

E.& OE.

Zadanie 17.
Ktory rodzaj tadunku znajduje sie w pojezdzie, ktory realizuje przewdz w ramach umowy ATP?

A. Zywe zwierzeta.

B. Materiaty niebezpieczne.

C. Dzieta sztuki wspotczesne;j.

D. Artykuly spozywcze szybko psujgce sie.
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Zadanie 18.

Ktory tadunek musi by¢ pilotowany przez pojazd przedstawiony na ilustracji?

OoOw

Niebezpieczny.
Nienormatywny.

Szybko psujacy sie.
Przewozacy zywe zwierzeta.

Zadanie 19.

lle maksymalnie warstw kartonbw o wysokosci 600 mm mozna utozy¢ na palecie o wymiarach

1200 x1000x 150 mm (di. x szer. x wys.), jezeli wysokos$¢ paletowe] jednostki tadunkowej nie moze
przekroczy¢ 1,8 m?

A.
B.
C.
D.

1 warstwe.
2 warstwy.
3 warstwy.
4 warstwy.

Zadanie 20.

Przedsiebiorstwo otrzymato zlecenie przewozu belek z drewna klejonego o wymiarach 400 x 10 x 10 cm
(dt. x szer. x wys.), ktére nalezy uformowac¢ w pakietowe jednostki tadunkowe zgodnie z przedstawiong
ilustracjg. Utworzona pakietowa jednostka fadunkowa bedzie miata wymiary (dt. x szer. x wys.)

A.

OoOw

40x0,3x0,3m
30 x 30 x 400 mm
1200x30x30cm
0,4x0,03x0,03m

Zadanie 21.

Kontener refrigerated stuzy do przewozu tadunkéw

A.

B
C.
D

sypkich luzem.

. ptynnych luzem.

w kontrolowanej temperaturze.

. 0 duzych naciskach punktowych.
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Zadanie 22.

Puste przestrzenie, ktére moga powsta¢ w wyniku sztauowania jednostek tadunkowych o ré6znych ksztattach
i rozmiarach, muszg by¢ wypetnione, aby zapewni¢

A. odpowiednie oparcie i stabilnos¢ fadunku.

B. maksymalne wypetnienie przestrzeni tadunkowe;j.

C. oddzielenie poszczegodinych jednostek tadunkowych od siebie.

D. przyspieszenie czynnosci zwigzanych z zatadunkiem i roztadunkiem.
Zadanie 23.

Znaki manipulacyjne umieszczone na przedstawionej na ilustracji skrzyni informujg miedzy innymi,
ze umieszczony w niej tadunek jest

A.

B.
C.
D.

uszkodzony i zamoczony.

kruchy i nieodporny na wilgoc.

owiniety tancuchami i odporny na wilgoc.

umocowany do skrzyni tancuchami oraz zabezpieczony folig przed wilgocia.

Zadanie 24.

Regularny dzienny okres odpoczynku kierowca moze wykorzysta¢ w dwoch czesciach, z ktérych druga musi
nieprzerwanie trwaé¢ co najmniej 9 godzin, a pierwsza co najmniej

A.

B
C.
D

2 godziny.

. 3 godziny.

4 godziny.

. 5 godzin.
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Zadanie 25.

Wodzek 1. Wodzek 2. Woadzek 3. Woadzek 4.

Srednia predko$é jazdy [km/h] 12 8 6 12

Liczba pjt przewozonych w jednym cyklu [szt.] 1 2 1 2

Ktory wézek widtowy najszybciej dokona zatadunku 34 paletowych jednostek fadunkowych (pjt) do naczepy,
jezeli odlegtos¢ z miejsca sktadowania pjt do naczepy wynosi 200 m?

A. Wobzek 1.
B. Wobzek 2.
C. Wozek 3.
D. Wozek 4.

Zadanie 26.
Dominacja jest stylem negocjacji charakteryzujgcym sie
A. ulegtoscig wobec drugiej strony.
. dgzeniem do realizacji wkasnych intereséw.

B
C. troskg o wzajemne stosunki miedzy stronami.
D. dazeniem do realizacji intereséw drugiej strony.

Zadanie 27.

Ktéry dokument magazynowy dotyczy wydania towaru z magazynu dla odbiorcy zewnetrznego?

A. PZ
B. WZ
C. ZW
D. MM
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Zadanie 28.

Udziat procentowy poszczegdlnych typow ustug przewozowych realizowanych przez polskich
przewoznikow wraz z masg przewozonych fadunkow

2019 ST FSTEE se0 27326
2018 | SR TSN S0 s
| \ \ N
2017 | ISR NUNSOSSS  soss3 1 14749
| \ N\ /
2016 ST W 365899 15595

0% 10% 20% 30% A% S0% B0% 70% B0% o0 100%
Przewdz tadunkdw [tys. ton)

meksport  mimport = przewozy pomiedzy obcymi krajami kabotaz

W ktérym roku, zgodnie z przedstawionym wykresem, przewozy kabotazowe miaty najmniejszy udziat
w fgcznych przewozach realizowanych w danym roku?

A. 2016r.
B. 2017r.
C. 2018r.
D. 2019r.

Zadanie 29.

Ktérej formuty handlowej Incoterms 2020 dotyczy opis w tabeli?

Obowigzkiem sprzedajgcego jest dostarczenie towaru na statek w porcie zatadunku.
Od tego miejsca ryzyko i koszty ponosi kupujgcy. Kupujacy ma obowigzek zawrze¢ umowe
przewozu i poinformowac¢ sprzedajgcego o nazwie statku, miejscu zatadunku oraz terminie
dostawy do portu.

CIF

FAS
FOB
CFR

OO0 W
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Zadanie 30.

Szanowni Panstwo,
nasze przedsiebiorstwo spedycyjne funkcjonuje na polskim rynku od 1990 roku.

Obecnie rozszerzamy zakres naszej dziatalno$ci na obszar wojewodztwa pomorskiego, dlatego
poszukujemy nowych partneréw handlowych.

W naszej ofercie mamy szeroki zakres ustug spedycyjno-transportowych. Bardzo duzg uwage
przyktadamy do jakosci $wiadczonych przez nas ustug oraz terminowosci.

Otrzymane zlecenia realizujemy z najwyzszg starannoscig. Naszym klientom proponujemy dogodne
warunki pfatnosci oraz liczne promocije.

Jezeli Panstwo wykazg zainteresowanie naszymi ustugami, to przeslemy petng oferte z cennikiem.

Mamy nadzieje, ze dotgczg Panstwo do grona naszych klientéw.

Przedstawionym fragmentem dokumentu jest

A. list reklamowy.

B. oferta handlowa.

C. zapytania ofertowe.

D. potwierdzenie zamowienia.

Zadanie 31.

Ktérg strategie cenowg stosuje przedsiebiorstwo spedycyjne dostosowujgc swoje ceny do cen ustug
oferowanych przez konkurencje?

A. Strategie penetraciji.

B. Strategie selektywna.
C. Strategie adaptacyjna.
D. Strategie innowacyjna.

Zadanie 32.

Z ustug ktérego przewoznika nalezy skorzystaé, aby jak najszybciej dostarczy¢ tadunek z Warszawy do
Nowego Jorku?

A. Morskiego.
B. Lotniczego.
C. Drogowego.
D. Kolejowego.

Zadanie 33.

Materiaty nieodporne na warunki atmosferyczne i wymagajgce specjalnych parametréw temperatury
i wilgotnosci w czasie przechowywania sg sktadowane w magazynach

A. otwartych.

B. zamknietych.
C. pototwartych.
D. pétzamknietych.
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Zadanie 34.
Fragment ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny

Art. 804. Roszczenia przystugujgce spedytorowi przeciwko przewoznikom i dalszym spedytorom,
ktérymi sie postugiwat przy przewozie przesytki, przedawniajg sie z uptywem szesciu miesiecy od dnia,
kiedy spedytor naprawit szkode, albo od dnia, kiedy wytoczono przeciwko niemu powoddztwo. Przepis
ten stosuje sie odpowiednio do wymienionych roszczeh miedzy osobami, ktérymi spedytor postugiwat
sie przy przewozie przesyiki.

Przewoznik, podwykonawca spedytora, w wyniku zaniedbania 24 lutego uszkodzit przesytke. Nadawca
przesytki 26 lutego ztozyt reklamacje u spedytora, ktdry 6 marca uznat reklamacje i 12 marca wyptacit
odszkodowanie nadawcy przesyiki. Zgodnie z przedstawionym fragmentem Kodeksu cywilnego roszczenie
spedytora przeciwko przewoznikowi przedawni sie

A. 24 sierpnia.
B. 26 sierpnia.
C. 6 wrzesnia.
D. 12 wrzesnia.

Zadanie 35.
Ubezpieczenie typu CARGO obejmuje ochrong ubezpieczeniowg
A. pojazd.
B. tadunek.
C. spedytora.
D. przewoznika.

Zadanie 36.

W magazynie przedstawionym na ilustracji jednostki tadunkowe sg obstugiwane przez

A. wozki unoszace.
B. zurawie wiezowe.
C. suwnice bramowe.
D. uktadnice paletowe.
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Zadanie 37.

Osprzet 1. Osprzet 2. Osprzet 3. Osprzet 4.

Ktory osprzet wozka widtowego nalezy wykorzystaé do przetadunku duzych rolek papieru?

A. Osprzet 1.
B. Osprzet 2.
C. Osprzet 3.
D. Osprzet4.

Zadanie 38.

Poczatek roztadunku pojazdu z 34 skrzyniami zaplanowano na godzine 10:30. Czas wytadunku 1 skrzyni
wynosi 2 min, a kontrola ilosciowo-jakosciowa wszystkich skrzyn trwa tgcznie 25 min bezposrednio po
wytadunku. O ktérej godzinie zakonczy sie proces przyjecia dostawy towaru do magazynu?

A. O godzinie 10:59
B. O godzinie 11:29
C. O godzinie 11:38
D. O godzinie 12:03

Zadanie 39.

Koszt netto zorganizowania przewozu wyniost 3 500,00 zt, a przedsiebiorstwo spedycyjne stosuje 30%
prowizje spedytorskg liczong od poniesionych kosztow. Na jakg warto$¢ brutto bedzie wystawiona faktura za
ustuge spedycyjna, obejmujgca poniesione koszty oraz prowizje spedytorska, jezeli ustuga jest objeta 23%
stawkg VAT?

A. 1291,50 z
B. 4 305,00 zt
C. 4550,00 zt
D. 5596,50 zt

Zadanie 40.
Formuta handlowa Incoterms 2020 FCA (Free Carrier) oznacza

A. franco statek.

B. franco przewoznik.

C. loco magazyn odbiorcy.
D. loco magazyn dostawcy.
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