CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie zadan rozdzielczo-ekspedycyjnych w uslugach pocztowych i
kurierskich

Oznaczenie kwalifikacji: AU.67

Wersja arkusza: SG

Czas trwania egzaminu: 60 minut
AU.67-SG-20.06

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2020

CZES ¢ PISEMNA PODSTAWA 21’01}(7)GRAMOWA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdrej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja dat¢ urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dhugopisem lub piérem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | [8] | [€] | [®

NN kW

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wilasciwg odpowiedz 1 zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

W [E|C| D

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

COINCRECEN |

12.  Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczytes wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukc;ji.

Pamigtaj, ze oddajesz przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!
*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Uktad graficzny
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Zadanie 1.

Z ktorych przesytek pracownik sortowni w WER sporzadza pakiet z karta?

A. Z listow rejestrowanych.
B. Z listow niedorgczalnych.
C. Z drukéw bezadresowych.
D. Z dziennikoéw i czasopism.

Zadanie 2.
Pocztowy Numer Adresowy w Polsce sktada si¢
A. ztrzech cyfr.
B. zczterech cyfr.
C. zpieciu cyfr.
D. zszesciu cyfr.
Zadanie 3.
Ktory rodzaj przesylek opracowuje si¢ w grupie ekonomia?
A. Przesylki listowe rejestrowane z zagranicy.
B. Przesyiki listowe nierejestrowane GLOBAL Ekspres.

C. Przesylki listowe rejestrowane z terminem dorgczenia D+3.
D. Przesylki listowe rejestrowane z terminem dorgczenia D+1 1 D+2.

Zadanie 4.
Choragiewki generowane z systemu informatycznego s3 w kolorze

A. bialym, a nanoszony nadruk jest w kolorze czarnym.

B. biatym, a nanoszony nadruk jest w kolorze czerwonym.

C. niebieskim, a nanoszony nadruk jest w kolorze czarnym.

D. niebieskim, a nanoszony nadruk jest w kolorze czerwonym.

Zadanie 5.

Ktore przesytki nie kwalifikujg si¢ do automatycznego maszynowego opracowania?

A. Flat.

B. Pilaskie.

C. Standardowe.

D. Niestandardowe.

Zadanie 6.

Ktore przesylki listowe nierejestrowane standardowe z grupy ekonomia mozna kierowa¢ do maszynowego
rozdziahu?

Zwracane 1 dosytane.
Optacone e-Znaczkiem.
Zamknigte metalowymi zszywkami.

oWy

Zapakowane w bardzo §liskie koperty z folii.
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Zadanie 7.

Przesytki polecone krajowe z grupy priorytet charakteryzuje to, ze

A. nie podlegaja maszynowemu dzieleniu.
B. sg zawsze kierowane do rozdziatu maszynowego.
C. sakierowane wylgcznie do rozdziatu recznego.
D. moga by¢ kierowane do rozdzialu maszynowego wylacznie w przypadkach niezagrazajacych
ich terminowemu opracowaniu przez WER.
Zadanie 8.

Do opracowania maszynowego moga by¢ kierowane paczki

A. w ksztalcie rulonu.

B. zustugg ,ostroznie”.
C. zustuga ,,pobranie”.
D. zwracane lub dosytane.

Zadanie 9.

W celu zachowania terminowosci przebiegu przesylek przekazywanych pomigdzy stanowiskami pracy
sporzadza si¢

A. urzgdowe terminy kontrolne.

B. wewngtrzne terminy kontrolne.
C. kompleksowe terminy kontrolne.
D. stanowiskowe terminy kontrolne.

Zadanie 10.

Opakowanie transportowe nie wymaga po zamknigciu zabezpieczenia plombg samozaciskowg lub plombg
otowiana, jezeli zawiera tylko

A. paczki.

B. paczki MINIL.

C. przesytki kurierskie.

D. przesylki z zadeklarowang warto$cig.

Zadanie 11.

Wewngtrzne terminy kontrolne nie sa sporzadzane dla

A. odsyiki.
B. fadunku.
C. przesyiki.
D. wigzanki.

Zadanie 12.

Wigzanki zawierajace przesytki listowe zaopatrzone sg

w choragiewke.

w kart¢ specjalna.

w kartke adresowa.

w kartke wigzankowa.

Sawp
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Zadanie 13.

Etykiety wigzanek zawierajacych przesylki listowe optacone e-Znaczkiem powinny mie¢ umieszczone
dodatkowe oznaczenie literg

A.
B.
C.
D.

Zadanie 14.

Etykieta wigzanki listowej sporzadzona recznie zawiera

N = X< ™

A. date i czas sporzadzenia.

B. odcisk datownika sporzadzajacego.

C. nazwisko i imi¢ osoby sporzadzajace;.

D. kod kreskowy przewozowy oraz kod numeryczny.

Zadanie 15.

Pracownik poczty rozpowszechniajacy tre$¢ listu narusza tajemnice
A. stuzbowa.
B. panstwowa.

C. intelektualna.
D. korespondenc;ji.

Zadanie 16.

Termin realizacji ustlug pocztowych okreslany jest wzorem

A. Din
B. D-n

C. d+N
D. D-N

Zadanie 17.

Ktory wskaznik umozliwia ocen¢ gwarancji dotarcia do adresata przesytek listowych w nienaruszonym

stanie?
A. Terminowosci.
B. Zadowolenia klienta.
C. Kompleksowosci obstugi.
D. Bezpieczenstwa obrotu pocztowego.

Zadanie 18.

Opakowanie zbiorcze stuzy do

transportu kaset KL1 1 KL2.

przesytania mienia wrazliwego.

rozdziatu przesylek niestandardowych.

grupowania, przemieszczania i przewozu odsytek w transporcie.

oOowy

Strona 4 z 8
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 19.

Do transportu przesylek listowych nierejestrowanych typu flat przeznaczone sg gtéwnie

A. skrzyniopalety.

B. worki pocztowe.

C. kasety listowe KL1.
D. kasety listowe KL2.

Zadanie 20.

Konglomeratem w ustugach pocztowych nazywa si¢

A. platform¢ przeznaczong do przemieszczania i przewozu kaset.

B. zbidr przesytek zgrupowanych do przewozu w opakowaniu wielokrotnego uzytku.

C. zbior przesylek zgrupowanych do przewozu bez opakowania lub w opakowaniu
jednorazowym.

D. sztywne podloze o konstrukcji umozliwiajacej przewozenie wozkiem widtowym, pozwalajace
na laczenie przesylek w zbiory oraz ich zabezpieczanie przed rozsypaniem.

Zadanie 21.

Informacje dotyczace kierowania przesytek listowych przez placowke pocztowa, ktore przekazywane

sa w poszczegolnych odsytkach, zawiera

A. matryca przejs¢.
B. tabelka kursowa.
C. plan kierowania.
D. przeglad kierowania.

Zadanie 22.

Plan wymiany jako dokument pocztowy okresla

A. obieg kursu pocztowo-samochodowego.

B. zestawienie kursow pocztowych i zawiera szczegotowe informacje dotyczace ich obiegu.

C. informacje dotyczace kierowania przesytek, ktore przekazywane sa w poszczegdlnych
odsytkach 1 tadunkach.

D. rodzaj sporzadzanych, otrzymywanych i przekazywanych do transportu samochodowego
przedmiotow tadunku.

Zadanie 23.

Wezty pocztowe przekazujg paczki do innych weztow zgodnie

z tabelka kursowa.

z planem kierowania.

z zegarem wigzan paczek.

z matrycg rozdziatu paczek.

oSawp
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Zadanie 24.

Formularze przekazéw pocztowych ekspediuje si¢ w opakowaniu zbiorczym razem z przesytkami listowymi

A. rejestrowanymi priorytetowymi.

B. rejestrowanymi ekonomicznymi.

C. nierejestrowanymi priorytetowymi.
D. nierejestrowanymi ekonomicznymi.

Zadanie 25.

Kolejnos$¢ dokonania otwarcia i rozbioru poszczeg6lnych odsytek w wezle pocztowym

A. ustala pracownik sortowni.

B. okresla kierowca kursu pocztowo-samochodowego.

C. jest okreslona w wewnetrznych terminach kontrolnych.

D. jestuzalezniona od kolejnosci przekazania tadunku przez placowki pocztowe.

Zadanie 26.

Dorgczenie formularza potwierdzenia odbioru, na ktérym potwierdzono dorgczenie przesyiki, nie moze
nastapi¢ pozniej niz

A. wtym samym dniu co dzien dorgczenia przesyiki.

B. w pierwszym dniu po dniu dor¢czenia przesyiki.

C. w drugim dniu po dniu dorg¢czenia przesyiki.

D. w trzecim dniu po dniu dorgczenia przesyiki.

Zadanie 27.

Przekazywane przedmioty tadunku rejestruje si¢

A. w wykazie tadunku.

B. w karcie specjalne;.

C. w karcie odsytkowe;.
D. w liScie przewozowym.

Zadanie 28.

Przesylki listowe z terminem dorgczenia D+1 1 D+2 opracowuje si¢ w strumieniu

A. listowym w grupie priorytet.

B. listowym w grupie ekonomia.
C. paczkowym w grupie priorytet.
D. paczkowym w grupie ekonomia.

Zadanie 29.

Etykieta do odsylki wygenerowana z systemu, ktéra ma nadrukowany symbol graficzny w ksztalcie kwadratu
wypetionego kolorem czarnym, oznacza odsytke

bez karty.

bez karty, zawierajaca przesytki paletowe.

z karta, zawierajacg przesytki z zadeklarowang wartoscia.

z kartg, nie zawierajaca przesylek z zadeklarowang wartoscia.

oO0wy

Strona 6 z 8
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 30.

Ktory rodzaj przesytek w wykazie tadunku wymaga zapisu sumarycznego?

A. Przesytki EMS.

B. Paczki do zagranicy.

C. Kasety KL1 i KL2 prozne.

D. Jednostki fadunkowe przesylki paletowe;.

Zadanie 31.

W ktorym dokumencie rejestruje si¢ przesyltki podlegajace rozliczeniu?

A. W wykazie tadunku.

B. W karcie odsytkowe;.

C. W ksiazce nadawcze;.

D. W zbiorowym dowodzie odbioru.

Zadanie 32.

Pracownik Wydzialu Ekspedycyjno-Rozdzielczego, ktéry opracowuje 1 grupuje przedmioty tadunku,
a nastepnie przekazuje je do transportu samochodowego w celu ich dostarczenia do placowki pocztowej
wykonuje czynnosci

A. kontrolne.

B. recepcyjne.

C. transportowe.
D. ekspedycyjne.

Zadanie 33.

Odsytka oznaczona skrotem LPR zawiera

A. paczki MINI z grupy ekonomia.

B. przesytki listowe warto$ciowe z grupy priorytet.

C. przesyiki listowe nierejestrowane z grupy priorytet.
D. przesyiki listowe nierejestrowane z grupy ekonomia.

Zadanie 34.

Choragiewka do odsytki, ktora ma nadrukowany symbol literowy P, oznacza odsytke

A. warto$ciowo-pieni¢zng.

B. zawierajacg paczki z grupy priorytet i ekonomia.

C. zawierajacg wylacznie prozne opakowania zbiorcze.

D. zawierajagcg wylacznie pras¢ w prenumeracie pocztowe;.

Zadanie 35.

Ktora grupa zawiera oznaczenia odsylek paczkowych?

EMSPX
G, 0, WP

P, PPR, PEK

L, LPR, LEK, LBK, LBKPR, LBKEK

oO0wy
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Zadanie 36.

W ustugach pocztowych charakter planowany lub pomocniczy moze mie¢

A. odsyika.
B. odprawa.
C. wigzanka.
D. przesylka.

Zadanie 37.

Zbior przedmiotow tadunku ekspediowanych przez wezet pocztowy do innego wezla pocztowego
jest okreslany

A. odsyika.

B. odprawa.
C. eksportem.
D. ladunkiem.

Zadanie 38.

Ladunek oznaczony skrotem PPL zawiera

A. odsytki WP.

B. przesylki paletowe.

C. opakowania transportowe.

D. pojedyncze przedmioty tadunku.

Zadanie 39.

Ktorych informacji nie zawiera tabelka kursowa?

A. Trasy przewozu fadunku.

B. Terminu obowigzywania.

C. Numeru rejestracyjnego srodka transportu.

D. Numeru i relacji kursu pocztowo-samochodowego.

Zadanie 40.

Kierowca obstugujacy kurs pocztowo-samochodowy musi posiadac

A. zegar wigzan.

B. tabelk¢ kursowa.

C. plan kierowania przesylek.

D. ogo6lny spis kurséw pocztowych.
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