CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu

EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Swiadczenie ustug pocztowych i finansowych oraz wykonywanie zadan rozdzielczo-
ekspedycyjnych

Symbol kwalifikacji: EKA.08

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajgcy
) . Miejsce na naklejke z numerem
Numer PESEL zdajgcego PESEL i z kodem osrodka
Czas trwania eg_]zaminu: 120 minut. EKA.08-01-25.06-SG

EGZAMIN ZAWODOWY
PODSTAWA PROGRAMOWA

Rok 2025 2019
CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajgcego

1 Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

— swdj numer PESEL*,

- o0znaczenie kwalifikacji,
numer zadania,

- numer stanowiska.

3. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto$ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

4. Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

5. Czas rozpoczecia i zakohczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

6. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

7. Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

8. Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania egzaminu.

Powodzenial

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamo$c

Uktad graficzny
© CKE 2023

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie egzaminacyjne

Do Urzedu Pocztowego Gdansk 1 zgtosito sie dwoch klientdw w celu skorzystania z ustug. Obstuz klientow
zgodnie z ich wymaganiami. Wypetnij druki operatora pocztowego wtasciwe do realizacji zamawianych ustug.

Nastepnie sporzadz dokumentacje zwigzang z wyekspediowaniem tadunku pocztowego drugg odprawag
Z Urzedu Pocztowego Gdansk 1 do Wydziatu Ekspedycyjno-Rozdzielczego w Pruszczu Gdanskim.

Przygotuj przyjete przesytki do Il odprawy zgodnie z zamieszczonymi w arkuszu egzaminacyjnym zasadami
ekspedycji fadunku pocztowego, planem wymiany poczty oraz zestawieniem przyjetych przesytek przez
Urzad Pocztowy Gdansk 1. Uzupetnij chorggiewki dla sporzadzonych odsytek w workach.

Niezbedne druki i cenniki zamieszczone sg w arkuszu egzaminacyjnym.
W miejscach, w ktorych wymagany jest podpis pracownika wpisz swéj numer PESEL.
W miejscach przeznaczonych na wpisanie daty wpisz date przeprowadzenia egzaminu.

Na stanowisku egzaminacyjnym masz do dyspozycji: datownik, poduszke do tuszu i kalkulator.

Klient 1

Pan Andrzej Kopec¢ chce nadaé paczke pocztowg z zadeklarowang wartoscig 1 600 zt, ktéra ma dotrze¢ do
adresata w mozliwie najkrotszym terminie. Masa paczki wynosi 3,5 kg, a wymiary to 50 cm x 50 cm x 25 cm.
Na prosbe klienta wypetnij nalepke adresowg paczki wykorzystujgc zamieszczone dane adresowe nadawcy
i odbiorcy. Nastepnie przyjmij przesyitke.

Paczke pocztowg uwzglednij w dokumentach ekspedycyjnych.

Dane adresowe nadawcy i odbiorcy

Nadawca Odbiorca
Andrzej Kopec¢ Jan Kosyl
ul. Browarna 4 ul. Aleksandrowska 55
80-842 Gdansk 91-120 t.6dz
tel. 666 787 989 tel. 721 832 916
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Fragment cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym

ROZDZIAL IV.
PACZKI POCZTOWE
Nazwa ustugi Optata (w ztotych)
EKONOMICZNA PRIORYTETOWA

Paczka pocztowa, GABARYT A| GABARYT B| GABARYT A| GABARYT B
w tym nadana na poste restante

do 1 kg 15,00 17,20 16,20 19,50
ponad 1kg do 2kg 17,00 19,20 18,20 21,50
ponad  2Kkg do 5kg 20,00 22,20 21,20 23,50
ponad 5kg do 10 kg 26,00 28,20 27,20 29,50

ROZDZIAL V. PACZKI POCZTOWE Z ZADEKLAROWANA WARTOSCIA

Nazwa ustugi

Optata (w ztotych)

Paczka pocztowa

z zadeklarowang wartoscia,

w tym nadana na poste restante

1) optata za przyjecie,
przemieszczenie i doreczenie
paczki wedtug wiasciwej
kategorii wagowej

EKONOMICZNA

PRIORYTETOWA

GABARYT A | GABARYT B | GABARYT A

GABARYT B

do 1 kg

17,00

19,20 18,20

21,50

ponad 1kg do 2kg

19,00

21,20 20,20

23,50

ponad 2kg do 5kg

22,00

24,20 23,20

25,50

ponad 5kg do 10 kg

28,00

30,20 29,20

31,50

2) optata za traktowanie paczki
jako paczki z zadeklarowang
wartoscig: za kazde
50,00 ztotych zadeklarowane;j
wartoéci lub ich czesé

1,00

Wartos¢ paczki z zadeklarowang wartoscia nie moze by¢ wyzsza niz 70.000 zt.
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WYMIARY PACZEK POCZTOWYCH

Wymiary paczek pocztowych wynosza:

MAKSIMUM: suma wymiaréw (dtugosc, szerokos¢, wysokos¢) nieprzekraczajgca 3000 mm, przy czym
najdtuzszy wymiar nie przekracza 1500 mm,

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/- 2 mm.

PRZY CZYM:

GABARYT A to paczki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: dtugos¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm, wysokosé
300 mm.

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugosé 600 mm lub szerokosé 500 mm lub
wysokos¢ 300 mm,

MAKSIMUM - suma wymiaréw (dtugosé, szerokosc¢, wysokos¢) nieprzekraczajgca 3000 mm, przy czym
najdtuzszy wymiar nie przekracza 1500 mm

Klient 2
Wiasciciel Firmy Produkcyjno-Handlowej Marek Pluta chce dokona¢ wptaty gotéwkowej na swoj indywidulany
numer rachunku sktadkowego w ZUS. Skfadka miesieczna to suma ubezpieczenia spotecznego w wysokoSci
1 773,96 zt oraz skfadki zdrowotnej w wysokosci 314,96 zt. Klient poprosit 0 wypetnienie w jego imieniu druku
polecenia przelewu/wptaty gotowkowej do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Miejsce na podpis
zleceniodawcy pozostaw niewypetnione. Nastepnie przyjmij wptate.

Pan Marek Pluta kupuje réwniez dla swojej firmy: 14 opakowan Kartonéw 110 x 110 x 230 mm w cenie
29,52 zt brutto za opakowanie oraz 18 opakowan Kartonéw 155 x 100 x 160 mm w cenie 23,37 zt brutto za
opakowanie. Towary objete sg 23% stawkg VAT.

Sporzadz fakture gotéwkowg nr 3/06/2025 za sprzedane towary. Miejsce na podpis kupujgcego pozostaw
puste, w miejscu podpisu sprzedawcy wpisz swoj numer PESEL.

Dane nadawcy (ptatnik sktadek)

Nadawca

FPH Marek Pluta

ul. Aleja Grunwaldzka 82

80-244 Gdansk

NIP: 5786524524

nr rachunku sktadkowego (NRS): 21 6000 0002 0261 2257 8652 4524

Whptata tytutem: Sktadki za miesigc maj 2025 r.
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Dane Urzedu Pocztowego Gdansk 1

Urzad Pocztowy Gdansk 1

Plac Obroncow Poczty Polskiej 1/2
80-800 Gdansk

NIP: 5250007313

Fragment cennika optat za ustugi finansowe w Poczcie Polskiej S.A. w obrocie krajowym

Woptaty na rachunki bankowe

Poz. Nazwa Optata (w ztotych)
1 Woptata na rachunek 1) 4,80 zt przy kwocie wptaty w wysokosci do 600,00 zt
bankowy Standard 2) 0,85 % od kwoty wptaty w wysokosci powyzej 600,00 z
) Wptata na rachunek 1) 5,20 zt przy kwocie wptaty w wysokosci do 600,00 zt

bankowy Standard Priorytet |2) 0,90 % od kwoty wptaty w wysokosci powyzej 600,00 zt

Woptata na rzecz:

- Krajowej Administraciji 1) 12 zt przy kwocie wptaty w wysokosci do 1200,00 zt
3 Skarbowej 2) 1,0 % d kwoty wptaty w wysokos$ci powyzej 1200,00 zt
- jednostek samorzadu 1) 4,80 zt przy kwocie wptaty w wysokosci do 600,00 zt
terytorialnego 2) 0,85 % od kwoty wptaty w wysokosci powyzej 600,00 z
4 Woptata Ekspres 1) 8,00 zt przy kwocie wptaty w wysokosci do 600,00 zt

2) 1,35 % od kwoty wptaty w wysokosci powyzej 600,00 zt

Zasady ekspedycji tadunku pocztowego

— Przesytki EMS, Pocztex, paczki pocztowe stanowig odrebne przedmioty fadunku.
nalezy odprawi¢ w dwoch kasetach.
odprawi¢ w dwoch osobnych workach.

chorggiewki dla odsytek.

zdawczych.

— Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe i ekonomiczne po sporzadzeniu osobnych wigzanek,
— Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe po sporzadzeniu wigzanek, nalezy
— Do sporzgdzonych workéw, w ktorych odprawiane sg przesytki listowe nalezy sporzadzié¢

— Poszczegolne rodzaje tadunkow nalezy ewidencjonowaé w osobnych wierszach dokumentéw
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Plan wymiany poczty dla Urzedu Pocztowego Gdansk 1

Nadchodzace
. : odsytka KPS
odprawa przyjazd | odjazd z dla tadunek stata nr
8:30 8:40 WECI; ki | P Gdansk z - 1/420
: ; Pruszcz Gdanski 80-800
80-900 P
Wysytane
. , odsyika KPS
odprawa | przyjazd odjazd z dla tadunek stala nr
. WER
LPR
16:20 16:30 Upgcgdgggk ' | Pruszcz Gdanski | Z opr | 1421
i 80-900
UP Gdarisk 1 WER L
I 20:20 20:30 80-800 Pruszcz Gdanski zZ p 1/422
80-900
Zestawienie przyjetych przesytek przez Urzad Pocztowy Gdansk 1
do Il odprawy
Lp. Nazwa ustugi Liczba
1. Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne 11
2. Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe 31
3. Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne 38
4. Przesytki listowe rejestrowane priorytetowe 42
Paczka pocztowa priorytetowa, waga 8 kg, nr nadania 00359007733593687892,
5 | wartosé 700,00 zt, adresat: Grazyna Fugel, ul. Dgbrowskiego 14, 60-839 Poznanh 1
Paczka pocztowa ekonomiczna, waga 10 kg, nr nadania 00359007733593687652,
6. | adresat; Katarzyna Wojda, ul. Diuga 48/2, 00-238 Warszawa 1
Paczka pocztowa ekonomiczna waga 8 kg, nr nadania 00359007733593687288,
7. | adresat: Gabriel Zalewski, ul. Warszawska 15, 40-009 Katowice 1

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie podlega¢ bedzie 5 rezultatow:
— etykieta adresowa dla przesytki Paczka pocztowa,
— polecenie przelewu/wptata gotéwkowa,

— faktura sprzedazy,
— choragiewki dla odsytek w worku,
— wykaz fadunku.
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Etykieta adresowa dla przesytki Paczka pocztowa
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Polecenie przelewu/wplata gotéwkowa

L ey adblorcy

ﬂ

nazwa odblorcy cd.

nr v'BC' :U'\R{U OangI'Cy

] | |

wakila | kwota

wiP| [PIL|N

L nr rachunku decenodawcy(przolow) / kwola stownle (wplata)

| nazwa deconiodawcy

| nazwa zlecenindawcy cd,

odcinek dla banku zleceniodawcy

| tylulem

Polecenie przelewu / wptata gotdowkowa

i NS EEEEEEEEEE

pleczed, data | podpis(y) zleceniodawey

Strona 81z 11

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Faktura sprzedazy

FAKTURA
NR miejscowos¢, data
Termin . Data dokonania lub zakonczenia
5. Forma platnosci . -
platnosci dostawy/wykonania ustugi
SPRZEDAWCA NABYWCA
Bank, nr
konta
L Nazwa Symbol | . m Hogé Cena Warto$¢ Stawka | Kwota Warto$¢
P- towaru / ushugi prwiu | ™ netto netto VAT | VAT Z VAT
RAZEM
UWAGI Wartos¢ | Kwota Wartose
Stawka netto VAT z podatkiem
VAT
ZW.
0%
Fakture wystawil 5%

8%

23%
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Choragiewki dla odsytek w worku
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Wykaz tadunku

Odpr....cccvenenne. Ark.1
datownik odprawy datownik odbioru
Wykaz ladunku ................
Al e
Przesytki
Opakowanie zbiorcze 3 rejestrowa
2% ne Miciscowoé | Uadi
z dokumentem zdawczym bez karty S~ Wartoge | Placowka Numer lejscowosc | Uwagt
i E|QE artose nadania nadania (placowka)
Inne 2 O c| e ) .
2 : pojem- E|l2 5|5 z lub przeznaczeni
1) pojem- . A o 13} 3 . a
-5 niki worki [kasety | niki ) g = & pochodzenia
B ) palety o | I 15 N
b= worki | kasety palety it g 3 g
g itp. fp- = s
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 12 13 14 15 16
Podpis:
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