
Nazwa 
kwalifikacji:

Świadczenie usług pocztowych i finansowych oraz wykonywanie zadań 
rozdzielczo-ekspedycyjnych

Oznaczenie 
kwalifikacji: EKA.08

Numer zadania: 01

Kod arkusza: EKA.08-01-26.01-SG
Wersja arkusza: SG

Lp. Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny

R.1 Rezultat 1: Reklamacja
W pozycji:

R.1.1 Reklamujący - zaznaczone pole: nadawca 
R.1.2 Przyczyna złożenia reklamacji - zaznaczone pole: uszkodzenie zawartości
R.1.3 Placówka nadania - wpisane: UP Konstancin-Jeziorna
R.1.4 Data nadania - wpisane: 22.12.2025
R.1.5 Godzina nadania - wpisane: 16:15
R.1.6 Masa - wpisane: 0 kg 850 g

R.1.7
Szczegółowa zawartość przesyłki - wpisane: albumy z rodzinnymi zdjęciami z lat 60. 
ubiegłego wieku lub zapis równoznaczny

R.1.8 Żądam odszkodowania w wysokości - wpisane: 5 000 zł
R.1.9 Żądaną kwotę proszę przekazać - zaznaczone pole: przekazem pocztowym

R.1.10 Numer reklamacji i rejestru - wpisane: 2/2026
R.2 Rezultat 2: Potwierdzenie nadania przesyłki listowej z zadeklarowaną wartością

R.2.1 W poz. Nadawca wpisane: Stefan Gryglak, ul. Wczasowa 7, 05-520 Konstancin-Jeziorna

R.2.2 W poz. Adresat wpisane: Joanna Wojtczak, ul. Adama Asnyka 16/5, 51-143 Wrocław
R.2.3 W poz. Zadeklarowana wartość wpisane: 3 000 zł 00 gr
R.2.4 W poz. Słownie wpisane: trzy tysiące 00/100
R.2.5 Zaznaczone pole: Priorytetowa
R.2.6 Zaznaczone pole: Potwierdzenie odbioru
R.2.7 Zaznaczony format: M
R.2.8 W poz. Masa wpisane: 0 kg 585 g
R.2.9 W poz. Opłata wpisane: 79 zł 50 gr

R.2.10 Umieszczony odcisk datownika lub wpisana data egzaminu
R.3 Rezultat 3: Polecenie przelewu/wpłata gotówkowa

R.3.1 W poz. Nazwa organu podatkowego wpisane: Urząd Skarbowy w Piasecznie 

R.3.2
W poz. Numer rachunku bankowego organu podatkowego wpisane: 74 1010 0071 2221 
9807 2526 7950

R.3.3 W poz. Kwota wpisane: 980,00
R.3.4 W poz. Kwota słownie (wpłata) wpisane: dziewięćset osiemdziesiąt 00/100
R.3.5 W poz. Nazwa i adres zobowiązanego wpisane: Arkadiusz Szpak
R.3.6 W poz. Identyfikator uzupełniający zobowiązanego wpisane: 98072526795 
R.3.7 W poz. Okres wpisane: 25R
R.3.8 W poz. Opłata wpisane: 12,00
R.3.9 Umieszczony odcisk datownika lub wpisana data egzaminu
R.4 Rezultat 4: Kartki adresowe wiązanek listowych

R.4.1
Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych priorytetowych: wpisana data egzaminu lub
umieszczony odcisk datownika

R.4.2 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych priorytetowych - wpisane: WER
R.4.3 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych priorytetowych - wpisane: Warszawa
R.4.4 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych priorytetowych - wpisane: 00-900
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R.4.5
Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych ekonomicznych: wpisana data egzaminu
lub umieszczony odcisk datownika

R.4.6 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych ekonomicznych - wpisane: WER
R.4.7 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych ekonomicznych - wpisane: Warszawa
R.4.8 Kartka adresowa dla przesyłek rejestrowanych ekonomicznych - wpisane: 00-900
R.5 Rezultat 5: Karta odsyłkowa

(kolejność wierszy może być różna)

R.5.1
Wypełniony nagłówek karty odsyłkowej w lewym górnym rogu: umieszczony odcisk
datownika lub wpisana data egzaminu

R.5.2 Wypełniony nagłówek karty odsyłkowej w poz. Dla: WER Warszawa
R.5.3 Wypełniona karta odsyłkowa: kol. 2 - 21
R.5.4 Wypełniona karta odsyłkowa: kol. 2 - 28
R.5.5 Wypełniona karta odsyłkowa: kol. 5 - 1, kol. 9 - 1200

R.5.6
Wypełniona karta odsyłkowa dla listu o wartości 1200 zł:
kol. 11 - 00159367895411548752 kol. 12 - Szczecin

R.5.7 Wypełniona karta odsyłkowa: kol. 5 - 1, kol. 9 - 3000

R.5.8
Wypełniona karta odsyłkowa dla listu o wartości 3000 zł:
kol. 11 - 00159007732129336163 kol. 12 - Wrocław

R.5.9
Podsumowana karta odsyłkowa: kol. 2 - 49 i kol. 5 - 2
Dopuszcza się inną wartość, wynikającą z sumy wartości z kolumny 2 i kol. 5

R.5.10 W poz. Podpis sporządzającego wpisany PESEL zdającego
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