CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu

EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Przygotowanie imprez i ustug turystycznych
Symbol kwalifikacji: HGT.07

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Wypetnia zdajgcy
Numer PESEL zdajgcego* Miejsce na naklejke z numerem
PESEL i z kodem osrodka
Numer stanowiska
Czas trwania egzaminu: 180 minut HGT.07-01-26.01-SG
EGZAMIN ZAWODOWY
PODSTAWA PROGRAMOWA

CZESC PRAKTYCZNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj numer PESEL*,
numer stanowiska i naklej naklejke** z numerem PESEL i z kodem osrodka.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 14 stron i nie zawiera btedéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgto$ przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

Zapoznaj sie z trescig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia i zakohczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczacy zespotu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami wykonania zadania
na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu nadzorujgcego.
Po uzyskaniu zgody zespotu nadzorujgcego mozesz opusci¢ sale/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢
** w przypadku otrzymania naklejki

Uktad graficzny
© CKE 2025

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie egzaminacyjne

Korzystajgc z zamowienia wycieczki naukowo-integracyjnej, informacji dotyczacych atrakcji turystycznych
wojewddztwa Slgskiego, regulaminu programu rabatowego Szlaku Zabytkéw Techniki Wojewddztwa
Slgskiego, oferty obiektu noclegowego, trasy przejazdu i kilometraz trasy autokaru, wykazu wybranych
polskich potraw regionalnych, regulaminu dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu w jezyku obcym oraz
informacji niezbednych do organizacji wycieczki, sporzadz:

— szczegotowy program imprezy turystycznej,

— kalkulacje ceny imprezy turystycznej,

— wiadomos¢ e-mail z regulaminem dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu,

— menu obiadowe z potrawami regionalnymi typowymi dla kuchni $lgskiej,

— formularz zaméwienia zaje¢ edukacyjnych.

Druki niezbedne do sporzadzenia dokumentéw znajdujg sie w arkuszu egzaminacyjnym.

Wszystkie dokumenty nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.
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Zamoéwienie wycieczki naukowo-integracyjnej

Data: 16.01.2026 r.

Od: wsz@skawina.com

Do: ciekawawycieczka@travel.com

Temat: Zaméwienie wycieczki naukowo-integracyjnej

Szanowni Panstwo,
zwracam sie z uprzejma prosbg o zorganizowanie 3-dniowej wycieczki naukowo-integracyjnej w terminie
22-24.06.2026 r. (poniedziatek — $roda) uwzgledniajgcej atrakcje turystyczne Slgska.

W wyjezdzie wezmie udziat 15 studentow kota naukowego Wyzszej Szkoty Zawodowej w Skawinie wraz
z 2 opiekunami oraz 12 studentéw naszej zaprzyjaznionej chorwackiej uczelni partnerskiej w Splicie wraz
z 1 opiekunem.

Prosze uwzgledni¢ nastepujgce $wiadczenia:

— opieke pilota wycieczek podczas imprezy turystycznej,

— zakwaterowanie w Pensjonacie Daisy w Tychach, studenci w pokojach 3-osobowych,
a opiekunowie w pokojach 1-osobowych, wyzywienie: 2 positki dziennie (od obiadokolacji w dniu
przyjazdu do $niadania w dniu wyjazdu),

— transport autokarem, wyjazd 22.06.2026 r. o godz. 8:30 i powrdt 24.06.2026 r. w godzinach
popotudniowych, miejsce rozpoczecia i zakonczenia wycieczki — parking Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Skawinie,

— w pierwszym dniu — w drodze do pensjonatu Daisy w Tychach, zwiedzanie Muzeum Browaru
Zywiec z przewodnikiem w jezyku polskim dla grupy polskiej oraz oddzielnie z przewodnikiem
w jezyku angielskim dla grupy chorwackiej (obie grupy wejscie o tej samej godzinie), godzinny
spacer brzegiem Jeziora Zywieckiego oraz zajecia edukacyjne (warsztaty muzealne Na szkle
malowane) w Zywieckim Parku Etnograficznym wraz z poczestunkiem,

— w drugim dniu — sniadanie i suchy prowiant, zwiedzanie Muzeum Tyskich Browarow Ksigzecych
z przewodnikiem w jezyku polskim dla grupy polskiej oraz z przewodnikiem w jezyku angielskim
dla grupy chorwackiej (obie grupy wejscie o tej samej godzinie), a nastepnie wspdlny spacer po
Parku Patacowym w Pszczynie,

— w trzecim dniu — po wykwaterowaniu zwiedzanie Kopalni Guido z przewodnikiem w jezyku
polskim dla grupy polskiej oraz z przewodnikiem w jezyku angielskim dla grupy chorwackiej (obie
grupy wejscie o tej samej godzinie) i obiad w Zabrzu o godz. 13:00 w lokalu gastronomicznym
serwujgcym potrawy typowe dla kuchni slgskiej.

Pierwszego i drugiego dnia prosze o zaplanowanie w programie czasu na integracje grupy w obiekcie
noclegowym.
Prosze rowniez o przestanie regulaminu dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu.

Z powazaniem

Anna Krzyzak

Wyzsza Szkota Zawodowa w Skawinie
ul. Krakowska 15

32-050 Skawina

tel.: +48 12 276 60 60
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Informacje dotyczace atrakcji turystycznych wojewoédztwa slaskiego (fragment)

Muzeum Browaru Zywiec w Zywcu

Godziny otwarcia: 10:00 — 18:00
Ostatnie zwiedzanie rozpoczyna sie o godz. 17:00

Czas zwiedzania: 1 godz.

Cennik:

Bilet normalny — 30,00 zt/os.

Bilet ulgowy* — 25,00 zl/os.

Bilet grupowy** — 20,00 z{/os.

1 opiekun na 10 uczestnikow gratis.

Przewodnik w jezyku polskim i obcym w cenie biletu.
*bilet przystuguje dzieciom i mtodziezy szkolnej oraz

emerytom i rencistom po okazaniu legitymaciji
**pilet przystuguje grupie liczgcej minimum 10 os6b

Zywiecki Park Etnograficzny w Slemieniu

Zajecia edukacyjne:

Warsztaty muzealne Na szkle malowane
Czas trwania: 1 godz.

Warsztaty odbywajg sie w godzinach 8:00 — 16:00
Mozliwy zakup poczestunku dla oséb biorgcych
udziat w warsztatach: kawa/herbata oraz ciasto
drozdzowe (czas trwania: 30 minut)

Cennik :
Warsztaty muzealne — 30,00 zt/os.

Poczestunek — 25,00 zl/os.

Muzeum Tyskich Browarow Ksigzecych w Tychach

Godziny otwarcia 12:00 — 20:00
Ostatnie zwiedzanie rozpoczyna sie o godz. 18:00

Czas zwiedzania: 2 godz.

Cennik:
Zwiedzanie muzeum z przewodnikiem — 19,00 zl/os.

Przewodnik w jezyku obcym (doptata do biletu) —
5,00 zl/os.

Kopalnia Guido w Zabrzu

Godziny otwarcia 9:00 — 20:00
Ostatnie zwiedzanie rozpoczyna sie o godz. 18:00

Czas zwiedzania: 2 godz.

Cennik:

Bilet grupowy — 45,00 zl/os.

Przewodnik w jezyku polskim w cenie biletu.
Przewodnik w jezyku obcym — 250,00 zl/grupa

Uwaga. W wykazie atrakcji turystycznych podane zostaty ceny podstawowe
(bez uwzglednienia przystugujgcych rabatéw)
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Regulamin programu rabatowego Szlaku Zabytkéw Techniki Wojewédztwa Slaskiego (fragment)
§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Program rabatowy organizowany jest w obiektach nalezgcych do Szlaku Zabytkéw Techniki
Wojewodztwa Slgskiego, zwanych dalej Obiektami SZT:
a. Muzeum Browaru Zywiec, zlokalizowanym w Zywcu przy ul. Browarnej 88,
b. Muzeum Tyskich Browarow Ksigzecych, zlokalizowanym w Tychach przy ul. Katowickiej 9,
c. Kopalni Guido, zlokalizowanej w Zabrzu przy ul. 3 Maja 93, (...)
6.2. Organizatorem programu rabatowego sg wiasciciele lub prawni zarzgdcy obiektow (...)

§ 2. CELE

Celem programu jest wzmocnienie atrakcyjnosci turystycznej i kulturalnej Wojewddztwa Slgskiego
w zakresie turystyki industrialnej, przektadajgcej sie na zwiekszenie liczby odwiedzajgcych Obiektéw SZT
oraz promocje SZT.

§ 3. ZASADY | WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Program rabatowy skierowany jest do klientéw Obiektéw SZT zwanych dalej uczestnikami.

2. Program rabatowy obowigzuje od 1 listopada 2025 roku do 30 czerwca 2026 roku.

3. Program rabatowy polega na udzieleniu uczestnikowi upustu cenowego na bilet wstepu do Obiektu
wymienionego w § 1 ust. 1. Regulaminu w wysokosci 20 % (stownie: dwudziestu procent) w stosunku do
obowigzujgcego cennika. Rabat dotyczy biletow wstepu oraz ustug przewodnika turystycznego w jezyku
polskim i w jezyku obcym.

4. Rabat zostanie udzielony automatycznie przy zakupie biletu.

Oferta obiektu noclegowego (fragment)

Pensjonat Daisy tel.: +48 605 500 500

ul. Katowicka 2 strona: www.daisy.pl
43-100 Tychy e-mail: daisy@tychy.com
Cennik:

nocleg w pokoju SGL: 120,00 zt/os./doba
nocleg w pokoju TPL: 70,00 zt/os./doba

Positki:

- $niadanie: 35,00 zt/szt. (serwowane w godz. 8:00 — 9:00)
- obiadokolacja: 50,00 zl/szt. (serwowana w godz. 18:00 — 19:00)
- suchy prowiant: 30,00 zl/szt. (wydawany w godz. 7:00 — 10:00)

Czas trwania doby hotelowej: od godziny 14:00 do godziny 10:00.
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Skawina — Zywiec (Muzeum Browaru Zywiec) 76 km
Zywiec (Muzeum Browaru Zywiec) — Jezioro Zywieckie 11 km
Jezioro Zywieckie — Slemien (Zywiecki Park Etnograficzny) 14 km
Slemien (Zywiecki Park Etnograficzny) — Tychy 80 km
Tychy — Pszczyna 20 km
Pszczyna — Tychy 20 km
Tychy — Zabrze 42 km
Zabrze — Skawina 101 km

Uwaga. W planowaniu przejazdu autokarem nalezy uwzglednic¢ srednig predkos¢ autokaru 50 km/godz.
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Wykaz wybranych polskich potraw regionalnych (fragment)

Zupa

dziadéwka
kwasnica

wodzionka
slepe ryby

Danie gtéwne

karp zatorski z frytkami i zestawem surowek

rolada wotowa z kluskami slgskimi i modrg kapusta
pyry z gzikiem

kartacze oskwarzone

Deser

szneka z glancem
szpajza

sekacz

bombolki

7.
8.
9.

10.

Regulamin dla zwiedzajacych Kopalnie Guido w Zabrzu w jezyku angielskim
The tourist route is accessible to visitors upon presentation of an admission ticket, which must be
purchased at the ticket office.
The ticket price includes the service of a Polish-speaking guide.
Foreign groups can be served by foreign language guides for an additional fee, depending on
availability.
Both individual customers and groups are required to make a reservation by phone for the tour date.
It is prohibited to go underground and move through the Kopalnia Guido excavations without an
authorized guide.
Before the tour begins, tourists are provided with protective helmets that must be worn throughout the
entire visit on the tourist route.
During the tour, photography and filming for personal use are allowed.
Smoking and the use of open fire are prohibited in the mine.
The underground temperature is 14-16°C, so it is recommended to wear warm clothing.

. Comfortable, waterproof footwear is required.

Regulamin dla zwiedzajacych Kopalnie Guido w Zabrzu w jezyku niemieckim
Die touristische Route ist fir Besucher zuganglich, wenn sie ein Eintrittsticket vorweisen, das an der
Ticketkasse erworben werden muss.
Im Preis des Tickets ist der Service eines polnischsprachigen Fihrers enthalten.
Auslandische Gruppen kdnnen gegen eine zusatzliche Gebuhr von fremdsprachigen Fuhrern betreut
werden, je nach Verfugbarkeit.
Sowohl fir Einzelpersonen als auch fir Gruppen ist eine telefonische Reservierung des
Besichtigungstermins erforderlich.
Es ist verboten, ohne einen autorisierten Flhrer unter die Erde zu gehen und sich in den Abbaustatten
des Kopalnia Guido zu bewegen.
Vor Beginn der Besichtigung erhalten die Touristen Schutzhelme, die wahrend des gesamten
Aufenthalts auf der touristischen Route getragen werden muissen.
Wahrend der Besichtigung ist das Fotografieren und Filmen fir den personlichen Gebrauch gestattet.
Im Bergwerk ist das Rauchen und der Gebrauch von Feuer verboten.
Die Temperatur unter der Erde betragt 14-16°C, daher wird es empfohlen, warme Kleidung zu tragen.
Bequeme, wasserdichte Schuhe sind erforderlich.
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7.
8.
9.

Regulamin dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu w jezyku francuskim

Le parcours touristique est a la disposition des visiteurs sur présentation d’un billet d’entrée, qui doit étre
acheté a la billetterie.

Le prix du billet comprend le service d’'un guide polonais.

Les groupes de I'étranger peuvent étre servis par des guides en langue étrangére moyennant des frais
sous réserve de leur disponibilité.

Pour les clients individuels comme pour les groupes, il est nécessaire de réserver une date de visite par
téléphone.

Il est interdit d’aller sous terre et de se déplacer dans les chantiers de la Kopalnia Guido sans guide
autorisé.

Avant le début de la visite, les touristes regoivent des casques de protection, qui doivent étre laissés sur
la téte pendant toute la durée de leur séjour sur la route touristique.

Pendant la visite, il est permis de prendre des photos et de filmer a usage personnel.

Il est interdit de fumer et de faire du feu dans la mine.

La température sous terre est de 14-16°C, vous devez donc porter des vétements chauds.

10. Vous devez porter des chaussures confortables et imperméables.

7.
8.
9.

Regulamin dla zwiedzajacych Kopalnie Guido w Zabrzu w jezyku rosyjskim

Typuctuyeckmn MmapLupyT OCTYNEH Anga nocetTuTenen c bunetamm Bxoaa, KOTopble Haao KynuTb B Kacce
npoaaxu ouneTos.

B ctoumocTb GuneTta BKNOYEHbI YCIyrM 9KCKYpCcOBOAa Ha MOMbCKOM A3bIKe.

["pynnbl MHOCTPaHLEB MOTYT ObITb 06CNYXEHbI 9KCKYpCOBO4AMM, FOBOPSALLUMM HA MHOCTPAHHbIX SA3bIKaX,
3a JONONHUTENBHYIO Nnary.

Kak uHOouBuMayanbHbIM KnveHTam, Tak M rpynnam Heobxogumo 6poHMpoBaTb AaTy 3KCKYpcun Mo
TenedoHy.

3anpelyaetca cnyckaTbCa MOA 3eMi0 UnuM nepegsurateCca no BbipaboTkam Kopalnia Guido 6e3
YNONTHOMOYEHHOTO 3KCKYpCcoBOAa.

lMeped HayanoMm SKCKYpPCUW TypUCTbl NOMy4YaloT 3alMTHbIE LUMEMbI, KOTOpble HEOBXOAMMO HOCUTb
NOCTOSIHHO BO BPEMS MOCELLEHNSA TYPUCTUYECKOIO MapLupyTa.

Bo Bpems nocelleHuns paspelleHa hoTo- U BUAEOCHEMKA AN JIMYHOIO NOSb30BaHUS.

B WwaxTe Hemnb3sa KypuTb 1 MOMNb30BaTbCA OFHEM.

Temnepatypa nog 3emnén 14-16°C; pekomeHayeTcs ogeBaTbCsa B TEMYHO oaexay.

10. Heobxoagnmo HapgeTb yoobHyto, BOAOHENPOHMLLaeMyo 06yBb.
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Informacje niezbedne do organizacji wycieczki

Biuro Podrézy Ciekawa Wycieczka NIP: 725 725 7257

ul. Stoneczna 7

32-050 Skawina Numer wpisu do rejestru Centralnej Ewidencji Organizatoréw
tel.: +48 12 276 22 22 Turystyki i Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie

Imi¢ i nazwisko referenta: Zofia Kulesza | Organ dokonujacy wpisu do rejestru: Marszatek

Powigzanych Ustug Turystycznych: 1546

Wojewddztwa Matopolskiego

— obiad regionalny w Zabrzu: 65,00 zl/os.,
— koszt wynajecia autokaru: 3 500,00 zt za catg ustuge,
— zamawiajgcy pokrywa koszty noclegow i wyzywienia kierowcy (kierowca nocuje w pokoju SGL

i otrzymuje swiadczenia gastronomiczne z grupa w obiekcie noclegowym oraz obiad regionalny),

— obstuga pilota wycieczek: 650,00 zi/dzien, biuro podrézy wynegocjowato bezptatne swiadczenia dla

pilota (kalkulacja ceny wycieczki powinna uwzgledni¢ wytgcznie ubezpieczenie pilota),

— opiekunowie realizujg wszystkie elementy programu imprezy,
— ubezpieczenie turystéw grupy polskiej i chorwackiej oraz pilota wycieczek: 3,50 zi/dzien/os.,
— zakfadana marza bez podatku VAT przy krajowych imprezach zleconych: 3 000,00 zi.

Wszystkie zamieszczone w zadaniu ceny swiadczen sg cenami brutto.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 180 minut.

Ocenie podlegac¢ bedzie 5 rezultatow:

szczegotowy program imprezy turystycznej,

kalkulacja ceny imprezy turystycznej,

wiadomosc¢ e-mail z regulaminem dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu,
menu obiadowe z potrawami regionalnymi typowymi dla kuchni Slaskiej,
formularz zamdwienia zaje¢ edukacyjnych.
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Szczegoétowy program imprezy turystycznej

Dzien 1. (poniedziatek) 22.06.2026 r.

Dzien 2. (wtorek) 23.06.2026 r.
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Dzien 3. (Sroda) 24.06.2026 r.
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Kalkulacja ceny imprezy turystycznej

Uwaga! Kalkulacje nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem przystugujacych rabatow.

Liczba e Liczba
Lp. | Nazwa swiadczenia - . | jednostkowa ; Wartos¢ brutto [zi]
Swiadczen 0sOb
brutto [z4]
1. | Transport
2. | Nocleg (pokoje SGL)
3. | Nocleg (pokoje TPL)
4. | Sniadanie
5. | Obiadokolacja
6. | Obiad w Zabrzu
7. | Suchy prowiant
g | Poczestunek w Zywieckim
" | Parku Etnograficznym
9 Wynagrodzenie pilota
" | wycieczek
10. | Ubezpieczenie
11. | Muzeum Browaru Zywiec
12 Warsztaty muzealne
" | Na szkle malowane
Muzeum Tyskich Browarow
13. e
Ksigzecych
Doptata do biletu za
14 przewodnika w jezyku obcym
" | w Muzeum Tyskich Browarow
Ksigzecych
15. | Kopalnia Guido
16 Przewodnik w jezyku obcym

w Kopalni Guido

Suma kosztéw swiadczen (pozycje 1-16) [zi]

Zaktadana marza bez podatku VAT [zi]

Zaktadany podatek VAT 23 % [z{]

Cena catkowita imprezy turystycznej [zi]

Cena jednostkowa imprezy turystycznej
(zaokrgglona w gore do petnych ztotych)
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Wiadomos¢ e-mail z regulaminem dla zwiedzajgcych Kopalnie Guido w Zabrzu

Data: 16.01.2026 r.

Od: ciekawawycieczka@travel.com

Do: wsz@skawina.com

Temat: Regulamin dla zwiedzajacych Kopalnie Guido w Zabrzu

Szanowna Pani,

dziekuje za zlozone zamowienie. Zgodnie z Pani prosba przesytam regulamin dla zwiedzajgcych
Kopalnie Guido w Zabrzu.

Regulamin dla zwiedzajacych Kopalnie Guido w Zabrzu:

1. Trasa turystyczna jest dostepna dla zwiedzajgcych za okazaniem ..............ccoooeiiiiiineinnnnn.
2. W conie bietu ZWiecZania ZaWarta J6St USIUGR ...
3. Grupy z zagranicy moga byt obslugiane przez przewodkow W jezyku Obeym ...
4. Zarowno w praypadku Kientow indywidualnyeh, gk | grup konieczna jest ...
5. ZBDTOTIONYIBJOSL ..o
6. Przsd rozporizgcien ZwiSdzaria urySciolrzyuia KESK| GEYOG, KBTS v
7. W takcie ZWIedZaNE OZWOIONE JESE ...
B W KODBINH O WOINO ..o
9. Tomperalura pod ziemia wynosi 14°C-16°C, clalego 221068 S0 ...rvrvrrvrrr
10, Nell2y Z8BZDIOCZYE SIQ W oo

Z powazaniem

Zofia Kulesza
Referent ds. turystyki
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Menu obiadowe z potrawami regionalnymi typowymi dla kuchni slaskiej

Nalezy wpisac¢ wytgcznie potrawy regionalne charakterystyczne dla kuchni Slgskiej

Zupa

Danie gtéwne

Deser

Formularz zaméwienia zaje¢ edukacyjnych

Zywiecki Park Etnograficzny
ul. Laczna 2a; 34-323 Slemien
tel.: +48 533 331 330

e-mail: zpe@etnopark.pl
strona: www.etnopark.pl

Regon: 243250804
NIP: 553 251 2825
PKA BP 29 8141 0008 0000 1850 2000 0010

1. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa i adres zamawiajgcego:

NIP zamawiajgcego:

Telefon kontaktowy do zamawiajgcego:

Zgtaszajacy (imie, nazwisko):

2. INFORMACJE DOTYCZACE ZAJEC EDUKACYJNYCH

Rodzaj: warsztaty muzealne/lekcja muzealna*

Tytutk:

Termin: Godzina

ermin: -
rozpoczecia:

Liczba wszystkich uczestnikow
wraz z opiekunami i pilotem:

Czas trwania:

* niepotrzebne skresli¢
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