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Zadanie egzaminacyjne

Korzystajgc z zamodwienia na organizacje wycieczki autokarowej, wybranych informacji turystycznych
o0 atrakcjach Kotliny Ktodzkiej, cennika ustug w pensjonacie i informacji niezbednych do organizacji imprezy
turystycznej w jezyku obcym, sporzadz:

— szczegotowy program wycieczki autokarowej po Kotlinie Ktodzkiej,
— kalkulacja ceny wycieczki autokarowej,

— zamdodwienie noclegdw i wyzywienia w pensjonacie,

— potwierdzenie przyjecia zamodwienia dla klienta,

— karte rozliczeniowg imprezy turystyczne;.

Druki niezbedne do sporzgdzenia dokumentéw znajdujg sie w arkuszu egzaminacyjnym.
Wszystkie dokumenty nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

Zamoéwienie na organizacje wycieczki autokarowej

Studenckie Koto Naukowe Opole, 08.01.2022 r.
Wyzszej Szkoty Filologicznej
ul. Chabrow 90
45-221 Opole
tel.77 554 53 52
wsf@kolo.com.pl
Biuro Turystyczne Aniela
ul. Tatrzanska 2
45-222 Opole

Uprzejmie prosze o zorganizowanie trzydniowej autokarowej wycieczki po Kotlinie Ktodzkiej w terminie
od 07 do 09.06.2022 r. dla 18 studentéw i 2 opiekundw.
Zgodnie z telefonicznymi ustaleniami, prosze o zapewnienie:
— transportu Kklimatyzowanym autokarem, opieki pilota wycieczek, ubezpieczenia NNW dla
wszystkich uczestnikow,
— noclegéw w pensjonacie Sudety w Ktodzku (pokoje 3-osobowe dla studentow i pokdj
2-osobowy dla opiekunoéw),
— wyzywienia od kolacji w dniu przyjazdu do obiadu w dniu wyjazdu,
oraz uwzglednienie w programie wycieczki nastepujgcych elementéw:
— w pierwszym dniu wyjazd z Opola o godz. 8:00, zwiedzanie Kopalni Ztota w Ztotym
Stoku, Twierdzy w Ktodzku i miasta Ktodzko, kolacja przy grillu,
— w drugim dniu: $niadanie w pensjonacie, suchy prowiant zamiast obiadu oraz sptyw kajakowy
Nysa Ktodzka z Lawicy do Barda, zwiedzanie atrakcji Barda, wieczorem kolacja, a po niej wieczoér
piosenki turystycznej,
— wtrzecim dniu: po $niadaniu catodniowa wycieczka w gory, wejscie na Snieznik z przewodnikiem
gorskim sudeckim, obiad w schronisku Na Sniezniku, wejscie do Jaskini Niedzwiedziej w Kletnie,
— wyjazd na wycieczke i powrét: parking przy uczelni ul. Chabréw 90 w Opolu, powrét ok. godz.
20:00.
Prosze o przestanie potwierdzenia przyjecia zamowienia i podanie warunkow ptatnosci.

Tomasz Bulak

Przewodniczgcy Studenckiego Kota Naukowego
przy WSF w Opolu
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Wybrane informacje o atrakcjach Kotliny Ktodzkiej

Kopalnia Ztota
(Ztoty Stok)

Zwiedzanie Podziemnej Trasy Turystycznej, w sktad ktérej wchodzi: zwiedzanie
Sztolni Gertruda, Chodnik Smierci, podziemnego wodospadu w Sztolni Czarnej,
przejazd Podziemnym Pomararczowym Tramwajem.

Godziny otwarcia od 9:00 do 18:00. Wejscia co 15 minut.

Pierwsze zwiedzanie z przewodnikiem jest 0 9:15, ostatnie 0 17:30.

Czas zwiedzania: ok. 1,5 godz.

Ceny biletéw: 30,00 zt — normalny, 24,00 zt — ulgowy (uczniowie i studenci).

W cenie biletu przewodnik, zwiedzanie Muzeum Mineralow i Izby Gornictwa.
Opiekunowie grupy maja wstep bezptatny.

Twierdza Klodzko
(Ktodzko)

Glowna trasa zwiedzania Twierdzy Kfodzko i podziemnego labiryntu.

Ceny biletéw: 37,00 zt — normalny, 30,00 zt — ulgowy (uczniowie i studenci).

W cenie biletu przewodnik, w przypadku grupy (min 9 osob) opiekunowi przystuguje
darmowa wejsciowka. Czas zwiedzania ok. 2,5 godziny. Zwiedzanie odbywa si¢
w cyklach co 30 minut.

Sptyw kajakowy
(Lawica - Bardo)

Trasa sptywu wiedzie jednym z najladniejszych odcinkdéw rzecznych, miedzy
wysokimi skatami, starymi lasami, meandrami Nysy Klodzkiej. Sptyw jest bezpieczny
i polecany dla kazdego, bez wczesniejszego przygotowania kondycyjnego.
Rozpoczgcie na przystani w Lawicy, a zakonczenie w Bardzie. Zapewniony jest sprzet
1 instruktaz. Sam sptyw trwa okoto 3 godzin, ale w trakcie sptywu mozna robi¢ sobie
przerwy na podziwianie przyrody. Ceny biletow:

45,00 zt — normalny, 39,00 zt — ulgowy (uczniowie, studenci, opiekunowie grupy).
Cena obejmuje: miejsce w kajaku, wiosta, kamizelke, opieke ratownika.

Masyw Snieznika

Masyw Snieznika (1425 mn.p.m.) lezy w Sudetach Wschodnich w potudniowo
wschodniej czesci ziemi ktodzkiej. Wie$ Kletno oddalona jest od schroniska 0 4 km,
czas przejscia z parkingu do schroniska z6ttym szlakiem turystycznym ok. 2 h (przy
szlaku jest wejscie do Jaskini Niedzwiedziej).

Wejscie na szczyt ze schroniska szlakiem zielonym ok. 40 minut. Schronisko

Na Sniezniku czynne jest przez caty rok. Schronisko oferuje catodzienne wyzywienie,
cena zamowionego dla grupy obiadu z deserem to koszt 25,00 z¥/osoba.

Spotkanie z przewodnikiem gorskim o godz.10:00 na parkingu w Kletnie. Koszt
przewodnika gorskiego 300,00 zt/grupa.

Jaskinia
Niedzwiedzia
(Kletno)

Jaskinia Niedzwiedzia znajduje si¢ 1 km od parkingu, 1,5 h od schroniska

Na Sniezniku. Czas zwiedzania: ok. 45 minut.

Do jaskini wchodza wyltacznie grupy 15 osobowe co 15 minut.

Ceny biletow: 30,00 zt — normalny, 23,00 zt — ulgowy (uczniowie i studenci).
Opiekunowie grupy majg wstep bezptatny. Pozostale optaty: fotografowanie 10,00 zt,
filmowanie 15,00 zt. Obowigzuje wczesniejsza rezerwacja — grupa z Opola ma
rezerwacje na wejscie o godzinie 16:25 i 16:40.
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Cennik ustug Pensjonatu Sudety

Pensjonat Sudety
ul. Sudecka 107
57-300 Klodzko

www.pensjonatsudety.pl, e-mail: sudety@pensjonat.pl, tel. 706 777 993
Nr konta: 12 3345 2354 0000 0000 1234 4407 NIP: 8991234000

Cena pokoju

Cena pokoju

Nocleg — rodzaj pokoju [zt/doba] [zt/doba]
01.01 — 31.05.2022 r. 01.06 —31.08.2022 r.
1-osobowy 70,00 90,00
2-0sobowy 100,00 120,00
3-0sobowy 120,00 150,00
Wyzywienie (godz. podania) Cena [z}/o0s.]
Sniadanie (godz. 8:00) 15,00
Obiad (godz. 15:00) 30,00
Kolacja (godz. 19:00) 20,00
Kolacja przy grillu (godz. 20:00) 25,00
Suchy prowiant (godz. 8:00 — 9:00) 20,00

Tekst w jezyku angielskim

Necessary information to organize a tourist event

Tour operator:

Biuro Turystyczne Aniela
str. Tatrzanska 2

45-222 Opole

tel. 77 455 57 58;

e-mail: bp@aniela.com.pl
bank account 34 8855 9447 1200 0004 3456 9876
the owner of the travel agency: Aniela Ptak

| NIP: 8881234120

Accommodation and food for driver and carers free of charge. Accommodation for the tour leader and
the driver in single room. A tour leader with kayaking instructor privileges 250,00 PLN/day. For the tour leader

during a tour — all services free of charge.

The cost of transport during the whole trip is 1 500,00 PLN. On the day of the kayaking trip the group travels
by coach. Accident insurance for students, carers and a tour leader is 4,00 PLN/day/person. The margin of
the travel agency is 600,00 PLN. All the prices shown in the task are gross prices. Event number 5/06/2022.

Payment for the trip — transfer to the bank account of the travel agency to 25.04.2022.
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http://www.pensjonatsudety.pl/
mailto:sudety@pensjonat.pl

Tekst w jezyku niemieckim

Notwendige Informationen fiir die Organisation einer touristischen Veranstaltung

Organisator: tel. 77 455 57 58
Reisebdiro Biuro Turystyczne Aniela e-mail: bp@aniela.com.pl
Strasse Tatrzanska 2 Bankkonto: 34 8855 9447 1200 0004 3456 9876
45 -222 Opole Eigentiimer des Reiseblros: Aniela Ptak
NIP: 8881234120

Unterkunft und Verpflegung fur Fahrer und Erziehungsberechtigte sind kostenlos. Unterbringung
des Reiseleiters und des Fahrers in Einzelzimmern.

Reiseleiter mit Berechtigung als Kanulehrer 250,00 PLN/Tag. Fir den Reiseleiter sind wahrend
der touristischen Veranstaltung alle Leistungen kostenfrei.

Die Transportkosten flr die gesamte Tour betragen 1 500,00 PLN.

Am Tag der Kanufahrt nutzt die Gruppe den Bus. Unfallversicherung flir Studenten, Betreuer und den
Reiseleiter 4,00 PLN/Tag/Person

Reiseburo-Marge 600,00 PLN. Alle in der Aufgabe enthaltenen Preise sind Brutto-Preise.

Nummer der Veranstaltung 5/06/2022. Zahlung fiir die Tour — Uberweisung auf das Bankkonto
des Reiseblros bis zum 25.04.2022.

Tekst w jezyku francuskim

Informations indispensables pour I’organisation de I’trial touristique

Organisateur: tél. 77 455 57 58
Biuro Turystyczne e-mail: bp@aniela.com.pl
Aniela 45-222 Opole compte bancaire: 34 8855 9447 1200 0004 3456 9876
2, rue Tatrzanska Propriétaire de I'agence de voyages: Aniela Ptak
NIP: 8881234120

Lit et pension gratuits pour le chauffeur et les accompagnants. L’'hébergement du pilote de groupe de touristes
et du chauffeur dans des chambres simples. L'encadrement d’'un moniteur de kayak: 250,00 PLN/jour.
Le guide a un permis de canoé.

Le guide touristique bénéficie de tous les services gratuitement.

Le codt du transport pendant toute I'excursion s’éléve a 1 500,00 PLN.

Le jour de la descente de riviére en kayak le groupe se déplace en autocar.

Assurance accident pour étudiants, guides et groupes de pilotes touristiques: 4,00 PLN/jour/personne. La
marge de I'agence de voyages 600,00 PLN. Tous les prix dans cette activité sont des prix bruts.

Le numéro de l'offre 5/06/2022. Le paiement de [I'excursion par virement sur le compte bancaire
de l'agence de voyages jusqu’au 25.04.2022.
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Tekst w jezyku rosyjskim

CBe,quVIFI, Heo6xoauMble AonA opraHuMsauum Typuctndeckoro meponpumatTumsa

Opranusatop: Typuctnyeckoe Ten. 77 455 57 58
AreHTcTBO Turystyczne Aniela e-mail: bp@aniela.com.pl
ynuua Tatrzanska 2 6aHkoBckun cyeT 34 8855 9447 1200 0004 3456 9876
45 -222 Opole Bnageney Typcdumpmebl: Aniela Ptak
NIP: 8881234120

MpoxunBaHne 1 NuTaHne BOANTENS 1 CONPOBOXAALWMX Nuy, 6ecnnartHoe. NpoxnBaHMe rmMga u BoauTens
B 1-MecCTHbIXx HOmepax. [mug ¢ npaBamu MHCTpyKTOpa Ha Gangapkax 250,00 PLN/geHb. Onsa ruga Bo
Bpemsi Typa — Bce ycnyrn becnnatHbl. CTOMMOCTb NMEPEBO3KM BO BPEMSI BCEW IKCKYPCUM COCTaBMsiET
1 500,00 PLN.

B oeHb kaskuHra rpynna nonb3yeTcs aBToOyCHbIM TPAHCNOPTOM.

CTpaxoBaHMe OT HecYyacCTHbIX cryvyaeB AN CTYAEHTOB, yuntenen v ruga 4 3notbix/aeHb/yven. Mapxa
Typmpmbl 600,00 PLN. Bce npuBegeHHble B 3adaHuM, LEHbl SBNSKOTCS UeHamu Opytrto. Homep
meponpuaTtus 5/06/2022.

OnnaTta 3a noe3gky — nepeBo Ha 6aHKOBCKMI CcYET TypareHTcTBa Ao AHs 25.04.2022 ropa.

Kilometraz

Trasa Odleglosé
Opole — Ztoty Stok 90 km
Ztoty Stok — Ktodzko 21 km
Ktodzko — Lawica 10 km

T .awica — Bardo 4 km
Bardo — Ktodzko 14 km
Ktodzko — Kletno 40 km
Kletno — Opole 140 km

Srednia predko$é autokaru 50 km/godz.
Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 180 minut.
Ocenie podlegaé bedzie 5 rezultatow:

— szczegodtowy program wycieczki autokarowej po Kotlinie Ktodzkiej,
— kalkulacja ceny wycieczki autokarowej,

— zamdodwienie noclegdw i wyzywienia w pensjonacie,

— potwierdzenie przyjecia zamowienia dla klienta,

— karta rozliczeniowa imprezy turystyczne;.

Strona 6z 14

Wiecej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Szczegoétowy program wycieczki autokarowej po Kotlinie Ktodzkiej

LI 8 0 T P

Data/godzina Elementy programu

07.06.2022 .
czwartek

08.06.2022 r. piatek
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09.06.2022 r. sobota
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Kalkulacja ceny wycieczki autokarowej

Klient: ...... studentow + ....... opiekunow + ...... pilot wycieczek + ..... kierowca = .......... 0s6b
Liczba osob ptacacych: ...........
_ _ Cena _ Wartosé
Lp. Swiadczenie ’ L'lczba ] jednostkowa Llcgba brutto
swiadczen brutto 0s0b
[z}] [z1]
l. Transport
1. [Transport autokarowy
Lgczny koszt transportu autokarowego
1. Noclegi
2. Nocleg w pokoju 3-osobowym
Lgczny koszt noclegow
1. Wyzywienie
3. Sniadanie w pensjonacie
4. |Kolacja w pensjonacie
5. Suchy prowiant
6. [Kolacja przy grillu
7. lObiad w schronisku Na Sniezniku
Lgczny koszt wyzywienia
V. Sptyw kajakowy
8.
Sphyw kajakowy
Lgczny koszt splywu kajakowego
V. Bilety wstepu
9. Bilety wstgpu — Kopalnia w Ztotym Stoku
10. Bilety wstepu — Twierdza Klodzka
11. Bilety wstepu — Jaskinia Niedzwiedzia
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Lgczny koszt biletow wstgpu

VI. Inne koszty

12 \Ustuga przewodnika gorskiego

13. |Ustugi pilota wycieczek

14. \Ubezpieczenie

Lgcznie inne koszty

Suma kosztéw swiadczen (1-VI) [z1]

Zakladana marza bez podatku VAT [zl]

Zakladany podatek VAT [zl]

Calkowita cena wycieczki dla grupy |[zl]

Cena wycieczki dla 1 uczestnika [z1]

Cena wycieczki dla 1 uczestnika (po zaokragleniu w gore do petnych dziesieciu zb): ..................... zltos.
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Zamoéwienie noclegéw i wyzywienia w pensjonacie

Opole, 23.01.2022 r.

Numer imprezy: .............
Zwracam si¢ o zapewnienie W terminie ................oeeeennnnn... nastepujacych swiadczen:
1. Noclegowdla.......... .... 0s6b
W o pokojach 3-osobowychdla ......................... ,
Wi pokojach 2-osobowychdla .......................... ,
Wi pokojach 1-osobowychdla .......................... o) .2
2. Wyzywieniadla ................ 0sOb
............................................ i
BT
B
Grupa przyjedzie w dniu ...............ceninnnn.. OK. QO0Z. .oeoii
Wyjazd zaplanowanow dniu ....................... ok.godz. ............ PO e
Uzgodniono bezptatne noclegi i wyzywieniedla ....................... [0 - VA
PrOSZe 0 Przestanie .........coooiuiiii i e

Z powazaniem
Wiasciciel Biura Podrozy Aniela
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Potwierdzenie przyjecia zaméwienia dla klienta

Opole, 24.01.2022 r.

Z przyjemnoscig potwierdzamy Panstwu przyje¢cie zamowienia na

(nazwa
11110 174 ) PSPPI
W terminie .........o.oevveneennennnns dla....... 0sOb, wiym ...........ooeiiiinil. S PP
0 2T
Potwierdzamy:
Transport
(srodek transportu)
Wyjazd:

Wyjazd i powrot
(data, godzina, miejsce)

Planowany powrot:

Nocleg

(nazwa, adres obiektu
noclegowego, liczba noclegow,
liczba i rodzaj pokojow dla
klienta)

Sniadanie
(data, miejsce)

Obiad
(data, miejsce)

Kolacja
(rodzaj, data, miejsce)

Suchy prowiant
(data)

Splyw kajakowyTrasa:

Data:
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Data:

Wycieczka gorskaTrasa:

Bilety wstepow,
(nazwa obiektu, miejscowos¢)

Ubezpieczenie
(rodzaj)

Pozostale Swiadczenia
(nazwa — platne i bezplatne)

Cena za 1 osobg [z1]: Forma ptatnosci:

Termin ptatnosci:

Numer konta bankowego:

Podpis:
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Karta rozliczeniowa imprezy turystycznej

Dane Klienta
(nazwa i adres)

Nazwa imprezy turystycznej

Termin imprezy

Numer imprezy

1. Razem wplywy [zt]

2. Razem koszty [z1]

3. Marza [z1]
(wplywy — koszty)

4. Nalezny podatek VAT [zl]
(marza X 23/123)

5. Marza bez naleznego podatku VAT [zl]
(marza 1123 x 100)

6. Przychod [zt]
(cena sprzedazy imprezy turystycznej —
nalezny podatek VAT)

Imig i nazwisko osoby rozliczajace;j
impreze turystyczng
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