
M.42./Organizacja i prowadzenie procesu obsługi pojazdów 
 

SCHEMAT OCENIANIA TESTU PRAKTYCZNEGO 
 

L.p. Elementy podlegające ocenie / kryteria oceny 

1. Rezultat 1  Zlecenie serwisowe 
1.  Zapisane w zleceniu dane właściciela: Artur Złoty 
2.  Zapisane: numer rejestracyjny OS2113G 
3.  Zapisane: numer VIN - W0L0XCF0814000002 
4.  Zapisane: marka pojazdu SASU lub model pojazdu WATRA-D. 
5.  Zapisane: wykonanie przeglądu okresowego po 90 000 km 
6.  Zapisane: wymiana oleju 
7.  Zapisane: wymiana filtrów 
8.  Zapisane: wymiana opon 
9.  Zapisane: wyważenie kół. 
2. Rezultat 2. Czynności do wykonania 
 a) związane z wymianą oleju i filtra oleju 

1.  
Zapisane czynności przygotowujące samochód do wymiany oleju i filtra oleju 
− nagrzać silnik  
− ustawić samochód na podnośniku lub kanale (w przypadku „wysysania” na stanowisku” 

2.  

Zapisane czynności wymiany oleju:  
− odkręcić korek wlewu  
− wyjąć miarkę oleju 
− umieścić urządzenie do zlewania oleju lub odpowiednie naczynie 
− odkręcić korek spustowy  
− zlać zużyty olej  
− wkręcić korek spustu oleju 
− wlać przez otwór wlewowy świeży olej 
− zakręcić korek wlewowy. 
lub metodą „wysysania”: 
− odkręcić korek wlewu oleju 
− wyjąć miarkę oleju 
− umieścić w otworze po miarce poziomu oleju rurkę urządzenia do wyssania zużytego oleju, 
− wyssać zużyty olej  
− wlać przez otwór wlewowy świeży olej 
− zakręcić korek wlewowy. 

3.  

Zapisane czynności wymiany filtra oleju:  
− odkręcić filtr oleju 
− wkręcić nowy filtr oleju 
− dokręcić filtr momentem 25 Nm. 

4.  

Zapisane czynności sprawdzenia układu po wymianie oleju i filtra oleju:  
− uruchomić silnik i utrzymać przez kilka minut na biegu jałowym (lub do momentu zgaśnięcia kontrolki ciśnienia 

oleju)  
− sprawdzić poziom oleju i ewentualnie uzupełnić 
− sprawdzić szczelność układu. 

5.  Zapisana czynność odstawienia zużytego oleju lub filtra oleju do miejsca gromadzenia odpadów 
 b) związane z wymianą ogumienia i wyważeniem kół 

6.  Zapisane czynności związane z demontażem koła z samochodu 
7.  Zapisane czynności związane z demontażem opony z koła samochodu 

8.  

Zapisane czynności związane z wyważeniem koła samochodu: 
− zamontować koło na wyważarce 
− dokonać pomiaru 
− zamontować ciężarek wyrównoważający 
− dokonać powtórnego pomiaru i ewentualnej korekty. 

9.  

Zapisane czynności związane z montażem kół w samochodzie:  
− założyć koło i wstępnie dokręcić wszystkie śruby 
− czynności powtórzyć dla wszystkich kół 
− opuścić pojazd 
− dokręcić wszystkie śruby w kolejności na krzyż  

3. Rezultat 3. Zestawienie kosztów usługi 
 a) Wykonane czynności obsługowe 

1.  
Zapisany sumaryczny koszt wykonania wszystkich czynności obsługowych oraz wymiany opon i wyważenia kół 
wartość netto od 900,00 zł do 1096,00 zł lub wartość brutto 1107,00 zł do 1348,00 zł  
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 b) Części zamienne i materiały eksploatacyjne 

2.  
Zapisany koszt zakupu części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych: od 331,00zł do 467,47zł netto lub od 
407,13zł do 566,37zł brutto 

3.  Wpisane numery katalogowe części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych  
4.  Zapisany całkowity koszt usługi: od 1231,00zł do1556,47zł netto 
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