
Nazwa 
kwalifikacji: Obsługa podróżnych w portach i terminalach
Oznaczenie 
kwalifikacji: SPL.02

Numer zadania: 01

Kod arkusza: SPL.02-01-24.01-SG

Wersja arkusza: SG

Uwaga! Dopuszcza się inne zapisy merytorycznie poprawne
Lp. Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny
R.1 Rezultat 1: Bilet na rejs statkiem wzdłuż wybrzeży Półwyspu Arabskiego dla Krzysztofa Piątkowskiego

zapisano:
R.1.1 Issued by: MSC
R.1.2 Date: 11.02.2024
R.1.3 Name: Krzysztof Piątkowski
R.1.4 From: Dubaj
R.1.5 Carrier: MSC
R.1.6 Reservation number: 589641259
R.1.7 Cabin class: Suite
R.1.8 Includes: posiłki, sport i rozrywki dostępne na statku
R.1.9 Additional Information Baggage w PCS: 2 szt. lub 1 szt. i 1 szt. 

R.1.10 Additional Information Baggage w WT: 5 kg i 25 kg lub 30 kg 
R.2 Rezultat 2: Karta pokładowa na przelot z Warszawy do Dubaju dla Krzysztofa Piątkowskiego

zapisano:
R.2.1 Name: Krzysztof Piątkowski i From: Warszawa/WAW i To: Dubaj/DXB
R.2.2 Seat: od 34K do 45K lub od 34A do 45A
R.2.3 Flight: EK 180
R.2.4 Carrier: EK
R.2.5 Class: Ekonomiczna lub Y
R.2.6 Time: 14:40
R.2.7 Gate: 5
R.2.8 Boarding time: 14:00
R.2.9 PCS: 1 

R.2.10 WT: 25 kg 

R.3
Rezultat 3: Zestawienie kosztów podróży lotniczej z Abu Dhabi do Warszawy i wybór przewoźnika lotniczego zgodny 
z preferencjami pasażerów
Oferta 1. Przewoźnik QATAR 

R.3.1 godzina wylotu z Abu Dhabi: 4:45 i godzina przylotu do Warszawy: 12:15

R.3.2
koszt za przelot dla Krzysztofa Piątkowskiego na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 2 714,40 
i koszt za przelot dla Ewy Piątkowskiej na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 2 714,40 

R.3.3 suma kosztów za przelot [PLN]: 5 428,80 lub inna suma kosztów wynikająca z obliczeń zdającego w R.3.2
Oferta 2. Przewoźnik ALITALIA

R.3.4 godzina wylotu z Abu Dhabi: 2:25 i godzina przylotu do Warszawy: 13:25

R.3.5
koszt za przelot dla Krzysztofa Piątkowskiego na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 3 697,60
i koszt za przelot dla Ewy Piątkowskiej na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 3 697,60 

R.3.6 suma kosztów za  przelot [PLN]: 7 395,20 lub inna suma kosztów wynikająca z obliczeń zdającego w R.3.5
Oferta 3. Przewoźnik LOT

R.3.7 godzina wylotu z Abu Dhabi: 2:10 i godzina przylotu do Warszawy: 12:05

R.3.8
koszt za przelot dla Krzysztofa Piątkowskiego na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 3 752,00
i koszt za przelot dla Ewy Piątkowskiej na trasie Abu Dhabi - Warszawa [PLN]: 3 752,00 

R.3.9 suma kosztów za  przelot [PLN]: 7 504,00 lub inna suma kosztów wynikająca z obliczeń zdającego w R.3.8
R.3.10 wybór przewoźnika lotniczego zgodny z preferencjami pasażerów: Qatar

R.4 Rezultat 4: Plan i łączny koszt podróży z Abu Dhabi do Wrocławia Głównego dla wybranego przewoźnika
Rezerwacja podróży lotniczej z Abu Dhabi do Warszawy dla wybranego przewoźnika
Odcinek podróży I:

R.4.1 port wylotu: Abu Dhabi/AUH i godzina wylotu: 4:45
R.4.2 port przylotu: Doha/DOH i godzina przylotu: 5:55

Odcinek podróży II:
R.4.3 port wylotu: Doha/DOH, godzina wylotu: 7:05
R.4.4 port przylotu: Warszawa/WAW/Warsaw i godzina przylotu: 12:15
R.4.5 razem do zapłaty [PLN]: 5 428,80 lub inna wartość wynikająca z sumy obliczeń zdającego w R.3.3

Koszt podróży koleją z Warszawy Centralnej do Wrocławia Głównego
R.4.6 pasażer: Krzysztof Piątkowski i zniżka [%]: 0 lub "-"
R.4.7 cena biletu [PLN]: 40,15
R.4.8 pasażer: Ewa Piątkowska i zniżka [%]: 0 lub "-" 

W
ię

ce
j a

rk
us

zy
 z

na
jd

zi
es

z 
na

 st
ro

ni
e:

 a
rk

us
ze

.p
l



R.4.9 cena biletu [PLN]: 40,15
R.4.10 łączny koszt podróży z Abu Dhabi do Wrocławia Głównego [PLN]: 5 509,10

R.5 Rezultat 5: Słowniczek podręcznych zwrotów używanych w podróży
zapisano:

R.5.1 Delay: opóźnienie/spóźnienie/opóźniony/spóźniony
R.5.2 Overhead compartment/locker: schowek nad głową/schowek bagażowy/schowek na bagaż
R.5.3 Free transfer: darmowy transfer
R.5.4 Railroad crossing: przejazd kolejowy
R.5.5 Where is my luggage?: Gdzie jest mój bagaż?
R.5.6 Pociąg odjeżdża z peronu drugiego: Train leaves/departs/is leaving/is departing from platform two.
R.5.7 Przyloty: Arrivals 
R.5.8 Sklepy wolnocłowe:  Duty-free shops/shop
R.5.9 Kabina pilota: Cockpit 

R.5.10 Rejs wycieczkowy statkiem: Cruise
R.6 Rezultat 6: Karta kontroli bezpieczeństwa bagażu kabinowego Krzysztofa Piątkowskiego

R.6.1 wpisano wagę bagażu kabinowego [kg]: 5
R.6.2 wpisano przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: woda mineralna o pojemości 125 ml
R.6.3 wpisano przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: dezodorant o pojemności 150 ml
R.6.4 wpisano przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: wędka
R.6.5 wpisano przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: metalowe druty i włóczka
R.6.6 wpisano przedmioty, które należy usunąć z bagażu kabinowego: jogurt o pojemności 200 ml
R.6.7 nie wpisano żadnego z przedmiotów: książka, sweter, aparat fotograficzny, cążki do paznokci, tabliczka czekolady
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