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chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA

EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach swiadczacych ustugi hotelarskie
Oznaczenie kwalifikacji: T.01
Wersja arkusza: X

T.01-X-18.06
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2018
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego
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11.
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Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyska¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czeg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | (B8] | [e] | [B]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wilasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A’:

| SECIC D

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

COINCRECEN |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamig¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie 1.

Do przechowywania pieni¢dzy i cennych przedmiotow w hotelu stuzy

A. sejf.
B. biurko.
C. minibar.
D. bagaznik.
Zadanie 2.
Ktory typ pokoju hotelowego jest wyposazony w dwa pojedyncze 16zka?
A. Twin.
B. Suite.
C. Single.
D. Double.
Zadanie 3.
Pokoje hotelowe dostosowane do potrzeb osob poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich naleza do
jednostek
A. rezydencjonalnych.
B. standardowych.
C. podstawowych.
D. specjalnych.
Zadanie 4.

Odnawianie podtog oraz pranie firan 1 zaston to czynnosci charakterystyczne dla sprzatania

A. codziennego.
B. generalnego.
C. specjalnego.

D. biezacego.

Zadanie 5.
Ktorego sprzetu nalezy uzy¢ do mycia podtogi?

A. Polerki.

B. Odkurzacza.

C. Wiadra z mopem.

D. Szczotki do zamiatania.

Zadanie 6.

W trakcie sprzatania jednostki mieszkalnej niedopuszczalne jest

przegladanie rzeczy go$cia i uzywanie jego kosmetykow.
utozenie na krzesle lub fotelu narzuty 1 poduszek.
sprawdzanie ilosci wieszakow w szafie.

oO0wy

otwieranie okna.
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Zadanie 7.
Lo6zko w jednostce mieszkalnej nalezy do wyposazenia
A. pehego.
B. czgsciowego.
C. podstawowego.
D. uzupehiajacego.
Zadanie 8.

Gos$¢ zarezerwowal pokdj w hotelu o najwyzszym standardzie, sktadajacy si¢ z salonu i sypialni. Jest to
pokoj typu

A. SGL
B. DBL
C. TPL
D. APT
Zadanie 9.
W pokoju przeznaczonym dla VIP-a pokojowa powinna przygotowac
A. wstawke.
B. dostawke.

C. nadstawke.
D. przystawke.

Zadanie 10.

Do elementéw dekoracyjnych znajdujacych si¢ w jednostce mieszkalnej zalicza sig¢

A. szafe.
B. zegar.
C. Dbagaznik.

D. telewizor.
Zadanie 11.
Ktéry sposdb mozna wykorzysta¢ do usuni¢cia plamy z masta z wyktadziny dywanowe;j?

A. Wyczysci¢ zimng woda.

B. Wykorzysta¢ srodek mrozacy.

C. Zastosowac¢ srodek do odkazania.
D. Uzy¢ odplamiacza do tlustych plam.

Zadanie 12.

Brudng bielizng hotelowg z czgsci noclegowej nalezy przewozi¢ do pralni windg

A. osobowas.
B. specjalna.
C. towarowa.
D. potrawowa.
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Zadanie 13.

Urzadzeniem wykorzystywanym w pralni hotelowe;j jest
A. bemar.
B. Dblender.

C. suszarka.
D. szokdéwka.

Zadanie 14.
Srodki piorace oraz ptyny do ptukania stosowane s3 przy obshudze
A. pralnicy.
B. warnika.
C. wiréwki.
D. prasowalnicy.
Zadanie 15.
Komu pokojowa powinna zgtosi¢ drobng usterke w jednostce mieszkalnej?
A. Managerowi hotelu.
B. Pracownikowi recepcji.

C. Kierownikowi stuzby parterowe;.
D. Pracownikowi dziatu technicznego.

Zadanie 16.
Ktory zabieg nalezy przeprowadzi¢, aby zwalczy¢ gryzonie w obiekcie hotelarskim?
A. Dezynfekcje.
B. Dezynsekcje.
C. Deratyzacje.
D. Sanityzacje.
Zadanie 17.
Jak powinna si¢ zachowac pokojowa, ktéra w trakcie czynnosci porzadkowych w pokoju hotelowym
zauwazyla pozostawiong torbg podr6zng?
A. Sprawdzi¢ jej zawarto$¢.
B. Zanies¢ ja do recepcji hotelowe;j.
C. 0dda¢ ja do przechowalni bagazu.
D. Niezwlocznie powiadomi¢ przetozonych.

Zadanie 18.
W dziale produkcyjnym gastronomii hotelu znajduje si¢

A. szatnia.

B. kuchnia.
C. jadalnia.

D. zmywalnia.
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Zadanie 19.

Hocker to

A. wysoki stotek barowy.

B. dozownik do napojow.

C. mieszadlo w blenderze.

D. rodzaj kredensu barowego.
Zadanie 20.

Do podstawowego wyposazenia kuchni wtasciwej w hotelu zalicza si¢

A. sprzet ruchomy.

B. trzon kuchenny.

C. szafe chtodnicza.

D. podgrzewacz talerzy.

Zadanie 21.
Ktory zabieg powinno si¢ wykona¢ w pierwszej kolejnosci podczas czyszczenia wyktadziny dywanowe;j

w korytarzu hotelowym?

A. Usunigcie plam.

B. Wyszczotkowanie.

C. Odkurzanie na sucho.
D. Spryskanie detergentem.

Zadanie 22.

Wtozenie brudnych naczyn do maszyny myjacej poprzedza czynnos¢, ktora polega na ich
A. polerowaniu.
B. wysuszeniu.

C. sortowaniu.
D. wyparzeniu.

Zadanie 23.

Profesjonalna maszyna stuzaca do mielenia mig¢sa to

A. wilk.

B. pluczka.

C. skrobaczka.
D. obieraczka.

Zadanie 24.

Do podania kietbasek na gorgco w serwisie bufetowym nalezy przygotowac
bemar.

warnik.

blender.
kociotek.

Cowp
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Zadanie 25.

Jak nazywa si¢ poddanie delikatnych warzyw i owocow dziataniu goracej, a nastgpnie zimnej wody?

A. Karmelizowanie.
B. Kandyzowanie.
C. Flambirowanie.
D. Blanszowanie.

Zadanie 26.

Do zo6ttego pojemnika na odpady nalezy wrzucaé

A. papier.

B. Dplastik.

C. szklo biale.

D. szklo kolorowe.

Zadanie 27.
Starg lodowke nalezy

A. odda¢ do sklepu.

B. pozostawi¢ w §mietniku.

C. pozostawi¢ w magazynie.

D. wywiez¢ na wysypisko $mieci.

Zadanie 28.

Podczas obstugi wigkszej liczby gosci prace kelnerowi utatwi

A. wozek hotelowy.

B. wozek kelnerski.

C. stolik pomocniczy.
D. pomocnik kelnerski.

Zadanie 29.
W dzbankach ceramicznych podaje si¢
A. sok.
B. wode.
C. kawe.
D. lemoniade.
Zadanie 30.
Wartos$¢ witaminowg positku podniesie dodatek
A. oleju.
B. migsa.
C. warzyw.
D. makaronu.

Strona 6 z 8
Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 31.
Po sporzadzeniu drobnych kanapek w kuchni hotelowej nalezy
A. wyparzyc¢ sztucce.
B. wyparzy¢ naczynia.
C. umy¢ zlewozmywak.
D. umy¢ deski do krojenia.

Zadanie 32.
Podczas przycinania galezi przy uzyciu pity spalinowej nalezy pamigtac¢ o stosowaniu

A. rekawic gumowych.

B. okularéw ochronnych.
C. kamizelki odblaskowe;.
D. odziezy termoaktywne;j.

Zadanie 33.

Okragte miejsce w ogrodzie obsadzone kwiatami, to

A. aleja.
B. klomb.
C. pergola.
D. zywoplot.
Zadanie 34.
Lekka azurowa drewniana konstrukcja, ktora moze by¢ porosnigta pnaczami i tworzy¢ zacieniong aleje, to
A. trejaz.
B. pergola.
C. palisada.
D. drewutnia.
Zadanie 35.
Rysunek przedstawia

A. zdzierak do kory drzew.

B. grabie do grabienia lisci.

C. motyczke do spulchniania gleby.

D. grabie do wyrdwnywania powierzchni kortéw tenisowych.

Zadanie 36.

Pielggnowanie terenow zielonych wokot obiektu hotelarskiego obejmuje migdzy innymi prace porzadkowe
polegajace na

koszeniu trawy.
myciu chodnika.
ods$niezaniu drogi.
zamiataniu podjazdu.

oCow»
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Zadanie 37.

Do podlewania duzej powierzchni trawnika wykorzystuje si¢
A. konewke.
B. spryskiwacz.

C. zraszacz ogrodowy.
D. zraszacz do kwiatow.

Zadanie 38.
Najskuteczniejszym sposobem walki z chwastami w ogrodzie jest

A. koszenie ro$lin.

B. deszczowanie roslin.

C. rozlozenie na glebie warstwy zwiru.
D. wykonywanie sezonowych opryskow.

Zadanie 39.

Rysunek przedstawia urzadzenie stuzace do

A. pielegnacji trawnika.

B. polerowania dna basenu.

C. czyszczenia kortow tenisowych.

D. wyréwnywania piasku na plazy hotelowe;.
Zadanie 40.

Dezynfekcja 1 osuszenie drewnianych lawek 1 potek to podstawowe czynnosci w zakresie czyszczenia
1 konserwacji

niecki basenu.
wnetrza sauny.
kortu tenisowego.
pola minigolfowego.

oSOowy
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