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chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA

EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalno$ci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: T.07
Wersja arkusza: X

T.07-X-16.05
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2016
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

N kW

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgto$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratk¢ z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swdj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czegs$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskaé co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

Al | [B] | [C] D]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz witasciwa odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

W 6| ©|E

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

W E || .

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite$ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé
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Zadanie 1.
Imprezy trampingowe charakteryzuja si¢
A. wyzywieniem w formie all inclusive.
B. S$cistym przestrzeganiem programu imprezy.
C. wykorzystaniem lokalnych $rodkéw transportu.
D. noclegami w luksusowych hotelach z bogata oferta SPA.

Zadanie 2.

Ilos¢ dobr 1 ustug, ktére mogg zaoferowaé wiasciciele gospodarstw agroturystycznych w okreslonym czasie i za
okreslong ceng, nazywa si¢

A. pakietem ustug.

B. oferta handlowa.

C. podaza turystyczna.

D. rynkiem agroturystycznym.

Zadanie 3.

Termin first minute w ofercie biura podrézy oznacza

A. korzystng oferte cenowa dla specjalnych klientéw.

B. przedsprzedaz katalogowych ofert na kolejny sezon.

C. sprzedaz produktu turystycznego w ostatnim momencie.

D. ofert¢ najwyzej oceniang w danym momencie przez klientow.

Zadanie 4.

Gloéwny czynnik gwarantujacy letni wypoczynek dla rodzin o niskich dochodach to

A. cena.

B. wygoda.

C. rozrywka.

D. lokalizacja.
Zadanie 5.

W programie wycieczki turystycznej do stolicy wojewodztwa matopolskiego nalezy uwzglednié

Most Karola.

Kosciot Mariacki.
Muzeum B. Prusa.
Panorame Ractawicka.
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Zadanie 6.

Strzatka na zamieszczonej mapie wskazuje lokalizacje Jaskini

A. Raj.

B. Mrozne;j.

C. Lokietka.

D. Niedzwiedziej.
Zadanie 7.

Na terenie ktorego wojewddztwa potozony jest Lancut z przedstawionym na zdjeciu Zamkiem Lubomirskich?

A. Lubelskiego.
B. Podlaskiego.
C. Matopolskiego.
D. Podkarpackiego.
Zadanie 8.
W programie wycieczki ,, Wsrdéd Tatarow” nie powinno zabrakng¢ miejscowosci
A. Punsk.
B. Bedomin.
C. Bohoniki.
D. Chabowka.
Zadanie 9.
Ladek Zdréj, Duszniki Zdr6j, Polanica Zdro6j, Kudowa Zdrdj to uzdrowiska potozone w Kotlinie
A. Klodzkiej.
B. Krosnienskie;j.
C. Oswiecimskiej.
D. Sandomierskie;.
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Zadanie 10.

W ktérym rosyjskim miescie znajduje si¢ Galeria Tretiakowska?

A. W Omsku.

B. W Moskwie.

C. W Krasnojarsku.
D. W Woltgogradzie.

Zadanie 11.
Charakterystyczng cecha krajobrazu rolniczego Toskanii sg

A. gaje korkowe.

B. drzewa cyprysowe.
C. rozlegle torfowiska.
D. drewniane wiatraki.

Zadanie 12.

Na podstawie opisu zamieszczonego w ramce wskaz kraj, do ktérego odbedzie si¢ wycieczka.

A. Francja. Woycieczka do krainy wina i serow pozwoli na poznanie najstawniejszych zabytkow sztuki
B. Niemcy. romanskiej i gotyckiej, jak i na krotki wypoczynek nad Cote d’Azur. Z centrum kraju na
C. Wiochy. potudnie przewidziany jest transfer pociggiem TGV. Podrdz po winnicach i zwiedzanie
D. Hiszpania. lokalnych atrakcji da szanse nie tylko na pogtebienie wiedzy somelierskiej, ale réwniez na

zgtebienie atrakcji turystycznych i wypoczynkowych tego kraju.

Zadanie 13.

Wybrzeze klifowe, Jezioro Turkusowe, ostoja orfa bielika, to atrakcje turystyczne

A. Wolinskiego Parku Narodowego.

B. Slowinskiego Parku Narodowego.

C. Biebrzanskiego Parku Narodowego.
D. Roztoczanskiego Parku Narodowego.

Zadanie 14.

Pakiet ustug o nazwie 3 x S (sun, sand, sea) dotyczy turystyki

A. motywacyjnej.
B. alternatywnej.
C. specjalistyczne;j.
D. wypoczynkowe;.

Zadanie 15.

Biuro turystyczne organizujace impreze turystyczng z noclegiem w gospodarstwie agroturystycznym, ubezpiecza
uczestnikow od NNW

A. obowiazkowo.

B. jednorazowo na rok.

C. na zyczenie klientow.

D. na wniosek wilascicieli gospodarstwa agroturystycznego.
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Zadanie 16.
Podatek VAT w turystyce przy kompleksowej organizacji imprezy naliczany jest od

A. kosztoéw bezposrednich.
B. cen jednostkowych.

C. kosztoéw statych.

D. marzy biura.

Zadanie 17.
Informacje na temat przejazdzki bryczka, degustacji regionalnych potraw oraz grzybobrania nalezy umiescié
wsrod pakietow proponowanych przez lokalnych organizatorow turystyki
A. wiejskie;j.
B. kulturowe;j.
C. biznesowe;].
D. tranzytowe;.
Zadanie 18.
Faza wprowadzania nowej ustugi turystycznej na rynek charakteryzuje si¢
A. niskimi kosztami i duza sprzedaza.
B. niskimi kosztami i matg sprzedazg.
C. wysokimi kosztami i duza sprzedaza.
D. wysokimi kosztami i matg sprzedaza.
Zadanie 19.
Ktory z elementéw nie nalezy do marketingu mix (tzw. 4 P)?
A. Cena.
B. Produkt.
C. Promocja.
D. Segmentacja.

Zadanie 20.

Promocja turystyczna obszaru dzialania, rozw¢j informacji turystycznej na szczeblu gminnym lub powiatowym
to dziatanie

A. LOT
B. PIT
C. POT
D. WOT
Zadanie 21.

Rodzaj partnerstwa terytorialnego tworzonego na obszarach wiejskich zrzeszajacego przedstawicieli lokalnych
organizacji oraz mieszkancéw danego obszaru, przygotowujacy Lokalng Strategi¢ Rozwoju to

Lokalna Grupa Dziatania.
Lokalna Grupa Wsparcia.
Lokalna Organizacja Wiejska.

oO0w>

Lokalna Organizacja Rozwoju.
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Zadanie 22.
Ktéry dokument jest sporzadzany w procesie przygotowania imprezy turystycznej?
A. Eurolista.
B. Karta rozliczeniowa.
C. Zamowienie ustugi noclegowe;.
D. Zestawienie wplywow i kosztow.

Z.adanie 23.

Hotel, ktory otrzymat od biura podrézy zamdéwienie na ustugi noclegowe, powinien wystosowaé¢ do biura

podrézy

A. voucher.

B. fakturg.

C. polecenie przelewu.

D. potwierdzenie zamdowienia.
Zadanie 24.

Kto wydaje zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie organizowania imprez
turystycznych?

A. Prezes Polskiej Izby Turystyki.
B. Marszatek wojewodztwa.

C. Wojewoda.
D. Wojt.
Zadanie 25.
Umowa o $wiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu imprez turystycznych wymaga formy
A. ustnej.
B. zdalnej.

C. pisemne;j.
D. notarialne;j.

Z.adanie 26.

Po 4,5 godzinnym nieprzerwanym czasie prowadzenia pojazdu, kierowca autokaru powinien wykorzystac
przerwe, ktora powinna trwac co najmnie;j

A. 60 minut + czas na toalete i kawe.

B. 60 minut.

C. 50 minut.

D. 45 minut.
Zadanie 27.

Ktora czynnos$¢ nalezy wykona¢ w pierwszej kolejnosci, jezeli podczas wycieczki objazdowej nastgpita awaria
autokaru, uniemozliwiajaca kontynuacj¢ podrozy?

Zawiadomi¢ wskazang pomoc drogowa.
Odwiez¢ grupe do lokalu rozrywkowego.
Zorganizowa¢ zastgpczy Srodek transportu.
Skontaktowac si¢ z najblizszym konsulatem.

oow
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Zadanie 28. I =
Informacja o pociggu £

Pociag Kolei Mazowieckich 15361 kursuje w relacji =2
A. Sierpc — Plock, w sobote 1 niedziele. p -
. . C e e e 1 0,000 KUTNO 300,420,606

B. Kutno — Sierpc, w poniedziatki i pigtki. o

C. Plock — Sierpc, od poniedziatku do piatku. 3,320/ Azory

D. Sierpc — Kutno, od poniedziatku do soboty. HES SR @mm
14,017| Strzelce Kujawskie
20,652| Sierakiwek
28,481| Gostynin
33,979| Rogozew
38,876 Lack
45,720| Plock Radziwie L
52,258 Plock P

of 543

57,635| Plock Trzepowo $ 549
65,558 Proboszczewice Plockie ¢ 556
73,432| Gozdowo i 604
79,640| Susk ¢ 610
87,116| SIERPC 410 p¥ 618
Kl Kursuje -8

E xursuje 1-111X; 14 IX-17 X;
Kl kursuje 12-13 IX;
B3 xursuje 6 1X; 20 IX-11 X @;

Zadanie 29.

Ktéry obiekt dostosowany do samoobstugi gosci powinien zosta¢ zaproponowany podrozujagcemu studentowi,
ktory poszukuje taniego noclegu w centrum Krakowa?

A. Kemping.

B. Pensjonat.

C. Dom wczasowy.

D. Schronisko mtodziezowe.

Z.adanie 30.

Oblicz koszt wstgpu do Muzeum Wsi Mazowieckiej dla rodziny (2 osoby doroste i 1 dziecko) wraz
z przewodnikiem w jezyku angielskim w dniu 15 sierpnia.

Rodzaj biletu Cena od os. Okres obowigzywania
Bilet wstepu normalny 16 zt Kazda niedziela i Swieto od 1 maja do 30 wrzesnia
Bilet wstepu normalny 11 z4 Pozostate dni w roku
Bilet wstepu ulgowy 8 zt Kazda niedziela i Swieto od 1 maja do 30 wrzesnia
Bilet wstepu ulgowy 5zt Pozostate dni w roku
Przewodnik w jezyku angielskim 60 zt przez caty rok (grupa do 25 osdb). Dla rodzin z dzie¢mi znizka 5% od ceny ustugi
przewodnickie;j.

A 97 zt
B. 87z
C. 108z
D. 100 zt
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Zadanie 31.

Przedstawiony na ilustracji dom podcieniowy nalezy do najbardziej .

charakterystycznych zabytkow L‘ Eu ”03 ‘, ;”

'o'« J N

A. Zulaw Wislanych. A! m
B. Niecki Nidzianskie;j.
C. Polesia Lubelskiego.
D. Beskidu Sadeckiego.
Zadanie 32.
Przyktadem dziedzictwa kulturowego Warmii sg gotyckie koscioty wzniesione
A. zcegly.
B. z granitu.

C. zdrewna.
D. zpiaskowca.

Zadanie 33.

Przy planowaniu wycieczki przez organizatorow turystyki nie uwzglednia si¢

A. celu imprezy.

B. rodzaju transportu.

C. wilasnych upodoban pilota wycieczki.

D. zyczen klientow zainteresowanych wyjazdem.

Zadanie 34.

Dokumentem kredytowym umozliwiajacym realizacje $wiadczen zamodwionych przez biuro podrézy
u kontrahenta jest

A. warrant.

B. voucher.

C. list zastawny.

D. kwit depozytowy.

Zadanie 35.
Klient przy podpisaniu umowy otrzymuje od organizatora turystyki mi¢dzy innymi

A. formularz rezerwacyjny.

B. potwierdzenie rezerwacji.

C. szczegdtowy program imprezy.

D. zlecenie pilotazu imprezy turystyczne;.

Zadanie 36.
Pilot wycieczki otrzymuje tzw. rooming list, czyli list¢ zawierajaca wykaz turystow i ich

dane adresowe.

sposob zakwaterowania.

wymagania dotyczace wyzywienia.
oczekiwania dotyczace ustug dodatkowych.

o0w R
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Zadanie 37.

W przypadku korzystania z oferty typu last minute uczestnikowi imprezy

A. przystuguje prawo zlozenia reklamacji.

B. nie przystuguje prawo zlozenia reklamacji.

C. przystuguje prawo ztozenia reklamacji dotyczace wylacznie srodka transportu.

D. przystuguje prawo zlozenia reklamacji dotyczace wytacznie warunkow noclegowych.

Z.adanie 38.

Za kompleksowe zorganizowanie imprezy turystycznej biuro podrozy wystawia klientowi

A. fakturg.

B. polecenie przelewu.

C. rachunek uproszczony.

D. fakture procedura marzy dla biur podrozy.

Zadanie 39.
Biuro podrézy sprzedaje wycieczki nabywajac ustugi od innych podmiotéw dla bezposredniej korzysci klienta.
Rozliczenie imprezy wykazalo faktyczng marz¢ w wysokosci 203,25 zi. Kwota naleznego podatku VAT od
marzy wynosi

A. 45,08 zt
B. 46,75z
C. 57,50z
D. 55,00zt
Z.adanie 40.

Oblicz kwote, ktorg powinno zaptaci¢ biuro podrézy kontrahentowi, jezeli hotel zgodnie z umowa wynajmie
pokoje za 3 000,00 zt netto 1 naliczy 8% podatku VAT.

A. 3000,00 zt
B. 3160,00 zt
C. 3200,00 zt
D. 3 240,00 zt
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