Arkusz zawiera informacje prawnie Uklad graficzny © CKE 2016
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Obstuga gosci w obiekcie §wiadczacym ustugi hotelarskie
Oznaczenie kwalifikacji: T.12
Wersja arkusza: X

T.12-X-17.01
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2017
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 14 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdrej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swdj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czgs¢ pisemna egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dtugopisem lub piérem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane s3g cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast¢pujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

Nk W

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wilasciwa odpowiedZ i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A’:

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz 1 btgdnie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

12. Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyles wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, Ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Wigcej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 1.

Kto w hotelu prowadzi magazyn bielizny brudnej i czystej?

A. Inspektor pieter.

B. Kierownik pieter.

C. Pracownik pralni.

D. Magazynier bielizny.
Zadanie 2.

Komu pokojowa powinna zgtosi¢ drobng usterke w jednostce mieszkalnej?

A. Managerowi hotelu.

B. Pracownikowi recepcji.

C. Kierownikowi stuzby parterowe;.

D. Pracownikowi dziatu technicznego.
Zadanie 3.

Kto zajmuje si¢ systematyczng kontrolg przygotowanych dla gosci pokoi w hotelu posiadajacym duzg ilos¢

miejsc noclegowych?

A. Dyrektor hotelu.
B. Inspektor pieter.
C. Kierownik hotelu.
D. Kierownik recepcji.
Zadanie 4.
Ktory apartament hotelowy zlokalizowany jest na dwdch kondygnacjach?
A. Suite.
B. Studio.
C. Duplex.
D. Penthouse.
Zadanie 5.
W hotelu odremontowano 20 jednostek mieszkalnych. Ktdry rodzaj sprzatania nalezy przeprowadzi¢ w tych
pokojach?
A. Specjalne.
B. Awaryjne.
C. Gruntowne.
D. Okolicznosciowe.
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Zadanie 6.

Ktoéra z podanych procedur nalezy zastosowaé podczas sprzatania pokoju zajetego przez goscia?

Zapuka¢ jeden raz, powiedzieé¢: stuzba pieter. Po

upewnieniu sie, ze goscia nie ma w pokoju wejs¢ do

srodka. Drzwi zostawi¢ uchylone, zawiesi¢ zawieszke

,»Pokdj w trakcie sprzatania”.

Kolejnos¢ czynnosci jest nastepujaca:

- poscieli¢ tézko,

- odstoni¢ zastony i zapali¢ $wiatto,

- sprawdzi¢ stan techniczny pokoju i zgtosi¢ ewentualne
usterki,

- otworzy¢ okno,

- pouktadac rozrzucone czesci garderoby goscia,

- zetrzec¢ kurz z mebli.

Zapukac¢ trzykrotnie w krétkim odstepie czasu,

powiedzie¢: stuzba pieter. Po upewnieniu sie, ze goscia

nie ma w pokoju wejs¢ do srodka. Drzwi zostawic

uchylone, zawiesi¢ zawieszke ,Pokdéj w trakcie

sprzatania”.

Kolejnosc¢ czynnosci jest nastepujaca:

- odstoni¢ zastony i zapali¢ swiatto,

- otworzy¢ okno,

- sprawdzi¢ stan techniczny pokoju i zgtosic¢
ewentualne usterki,

- pouktadac rozrzucone czesci garderoby goscia,

- poscielié tozko,

- zetrzec¢ kurz z mebli i urzadzen,

- odkurzyé wyktadzine dywanowa.

A.

B.

Zapuka¢ jeden raz, jezeli nikt sie nie odzywa wejs¢ do

srodka. Drzwi zostawi¢ uchylone, zawiesi¢ zawieszke

»Pokdj w trakcie sprzatania”.

Kolejno$¢ czynnosci jest nastepujaca:

- sprawdzi¢ wyposazenie pokoju zgodnie z rozpiska,

- zapali¢ swiatto,

- sprawdzi¢, czy w pokoju nie ma rzeczy pozostawionych
przez goscia,

- sprawdzi¢ stan techniczny pokoju i zgtosi¢ ewentualne
usterki,

- otworzy¢ okno,

- zmienic posciel i postac tézko.

Zapukac trzykrotnie w krétkim odstepie czasu, jezeli

nikt sie nie odzywa wejs¢ do $rodka. Drzwi zostawic

uchylone, zawiesi¢ zawieszke , Pokéj w trakcie

sprzatania”.

Kolejnos¢ czynnosci jest nastepujaca:

- odstoni¢ zastony,

- sprawdzi¢, czy w pokoju nie ma rzeczy
pozostawionych przez goscia,

- sprawdzi¢ wyposazenie pokoju zgodnie z rozpiskga,

- sprawdzi¢ stan techniczny pokoju i zgtosic¢
ewentualne usterki,

- zmienié posciel,

- otworzy¢ okno.

C.
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Zadanie 7.

Dzienny grafik pokoi do sprzatania
Numer pokoju | Typ pokoju | Status pokoju | Uwagi ogdlne inspektora pieter Uwagi pokojowej
100 DBL YA
101 DBL z
102 SGL G Zawieszka kIamk.owa — Please do
not disturb
103 SGL Ccz
104 SGL G Zawieszka klamkowa — Please
make up the room
105 DBL cz
106 DBL G Zawieszka klamkowa — Please
make up the room
107 Apartament VA
108 Apartament cz
109 DBL Ccz
Oznaczenia:
Pokdj ze statusem zwolniony w danym dniu —Z
Pokdj do sprzatniecia zajety przez gosci— G
Pokdj czysty i juz posprzatany — CZ

Na podstawie zamieszczonego grafiku okresl, ktore pokoje powinny zostaé

kolejnosci.

oO0wy

Zadanie 8.

102, 107
100, 101
104, 106
107, 108

posprzatane w pierwszej

Ktore urzadzenie nalezy zastosowaé do pielggnacji lakierowanej podtogi drewnianej?

A.
B.
C.
D.

Mop.
Polerke.

Ekstraktor.
Zamiatarke.
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Zadanie 9.
Ktéry z zamieszczonych wézkéw hotelowych stosowany jest do jednoczesnego przewozenia czystej
1 brudnej bielizny?

A. B. C. D.

Zadanie 10.

Ktoérym s$rodkiem powinna usunaé pokojowa plame z pomadki do ust z wyktadziny dywanowe;j?

A. Benzyng lakierniczg.

B. Alkoholem etylowym.

C. Odplamiaczem do thustych plam.

D. Rozcienczonym roztworem szamponu.

Zadanie 11.

Ile sztuk poscieli powinna przygotowaé pokojowa dla gosci, ktdrzy zarezerwowali pokdj dwuosobowy typu

twin?

1 poszewke, 1 poszwe, 1 przescieradlo.
2 poszewki, 2 poszwy, 1 przescieradlo.
2 poszewki, 2 poszwy, 2 przescieradla.
3 poszewki, 3 poszwy, 2 przescieradia.

oCaowp»

Zadanie 12.

W ktorym z podanych miejsc pokojowa powinna umiesci¢ zamieszczong w ramce informacjg?

A. W szafie. .
. Drogi Gosciu.
B. Na tozku.
C. Nabiurku. W trosce o ochrone srodowiska prosimy o wspétprace.
D. W lazience. Reczniki na wieszaku oznaczajg — bede ich nadal uzywac.

Reczniki na podtodze oznaczajg — prosze wymienic.

Zyczymy mitego pobytu!
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Zadanie 13.

Ktory zabieg nalezy przeprowadzi¢, aby zwalczy¢ gryzonie w obiekcie hotelarskim?

A. Dezynfekcje.
B. Dezynsekcje.
C. Deratyzacje.
D. Sanityzacje.

Zadanie 14.

Harmonogram utrzymania czystosci w holach oraz korytarzach

Czynnosci wykonywane 1 raz dziennie:

a) przecieranie blatu recepcji oraz stolikéw znajdujgcych sie w holu gtdwnym i na pietrach korytarzy
b) mycie parapetéw wewnetrznych

Czynnosci wykonywane 2 razy dziennie:

a) odkurzanie korytarzy, mycie podtogi w holu recepcyjnym oraz schodow wejsciowych
Czynnosci wykonywane 3 razy w tygodniu:

a) mycie foteli skérzanych znajdujgcych sie w holu recepcyjnym

Czynnosci wykonywane 1 raz w tygodniu:

a) mycie gasnic

b) mycie lamp Sciennych

¢) mycie grzejnikow (przestrzenie miedzy Zzeberkami)

d) mycie drzwi wejsciowych do hotelu

Czynnosci wykonywane 1 raz na kwartat:

a) mycie okien z zewngtrz i od wewngqtrz wraz z futrynami oraz parapetdow zewnetrznych
b) mycie lamp wiszqcych

Na podstawie zamieszczonego harmonogramu okresl, jak czesto nalezy my¢ parapety zewnetrzne w holach
1 korytarzach hotelu.

A. 2razy w roku.

B. 2 razy dziennie.

C. 1razw tygodniu.

D. 1 razna trzy miesigce.

Zadanie 15.

Jak powinna si¢ zachowaé korytarzowa, ktéra w trakcie czynnosci porzadkowych w holu hotelowym
zauwazyla skdérzang teczke?

Sprawdzi¢ jej zawartos¢.

Zanie$¢ ja do recepcji hotelowe;.

Oddac¢ ja do przechowalni bagazu.
Niezwlocznie powiadomi¢ przetozonych.

oOowp
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Zadanie 16.

Z pokoju hotelowego pani Nowak zginal zloty naszyjnik o wartosci 4 000 zt. Cena wynajmu tego pokoju

wynosita 140 z¥/dobe. Jaka wysokos¢ odszkodowania przystuguje w tej sytuacji gosciowi?

A. 1400zt
B. 4000zt
C. 7000zt
D. 14000 zt

Zadanie 17.

Gos¢ hotelu zwrdécil sie¢ do recepcjonisty z zapytaniem, czy na basenie badz w przebieralni nie znaleziono
pierscionka. Jak powinien postgpi¢ recepcjonista, ktéremu pani sprzatajaca przekazala znaleziony dzien

wczesniej pierscionek?

A. Pokazaé pierscionek, zapyta¢ czy nalezy do goscia, oddac pierscionek.
B. Pokaza¢ pierscionek, poprosi¢ o dowod tozsamosci goscia, oddaé pierscionek.

C. 0dda¢ pierscionek, poprosi¢ o numer pokoju goscia, sprawdzi¢ kart¢ pobytu z dowodem

osobistym goscia.

D. Zapyta¢ jak wygladal ten pierscionek, sprawdzi¢ dokument tozsamosci goscia, uzyskad

pokwitowanie odbioru.

Zadanie 18.

Ktory rodzaj $niadania sklada si¢ z kawy lub herbaty, soku pomaranczowego, croissanta, bagietki, masta

1 dzemu?
A. Polskie.
B. Angielskie.
C. Francuskie.
D. Wiedenskie.

Zadanie 19.

Ktory z podanych zestawdw zawiera napoje 1 produkty typowe wytacznie dla $sniadania amerykanskiego?

- kawa, herbata, kakao
- tosty, rogaliki, chleb
- masto, dzem, midd

- kawa, herbata, kakao, mleko lub $mietanka do kawy
- pieczywo jasne pszenne

- masto, dzem, miéd

- jajka po wiedensku

A.

B.

- kawa, herbata, kakao, swieze soki owocowe
- tosty, grzanki

- masto, dzem, miod

- musli, ptatki kukurydziane, pszenne, owsiane
- omlety, jajka sadzone

- fasolka w sosie pomidorowym

- Swieze owoce cytrusowe

- kawa, herbata, swieze soki owocowe, woda z lodem
- tosty, rogaliki, chleb

- masto, dzem, miéd

- ptatki kukurydziane, musli

- placki jeczmienne

- omlety, jajka sadzone, kietbaski, grillowany bekon

- nales$niki na ciepto z dodatkiem syropu klonowego

- $wieze owoce cytrusowe

- duszone owoce
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Zadanie 20.

W ktorych hotelach serwowane jest $niadanie kontynentalne?

A. Butikowych.

B. Luksusowych.
C. Kongresowych.
D. Ekonomicznych.

Zadanie 21.

Ktora grupa produktow powinna zosta¢ umieszczona w bufecie $niadaniowym w pierwszej kolejnosci?

A. Pieczywo.

B. Wedliny, pasztety.

C. Mileko i produkty mleczne.
D. Dzemy, powidta, konfitury.

Zadanie 22.
Ktory produkt jest bazg sosu tatarskiego?
A. Olg;.
B. Kefir.
C. Majonez.
D. Maslanka.
Zadanie 23.
Ktora grupa zawiera podstawowe elementy nakrycia do $niadania prostego?
- talerz $niadaniowy - talerz $niadaniowy
- n6z do masta - serwetka
- filizanka ze spodkiem i tyzeczka - n6z zakaskowy
A. B.
- talerz $niadaniowy - talerz $niadaniowy
- néz i widelec zakgskowy - serwetka
- podstawka pod kieliszek do jaj - talerzyk do pieczywa
- filizanka ze spodkiem i tyzeczka -néz do masta
- mlecznik
C. D.
Zadanie 24.
Jak nazywa si¢ przedstawione na zdjeciu urzadzenie stosowane w gastronomii?
A. Bemar.
B. Warnik.
C. Ekspres do kawy.
D. Dozownik do sokow.
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Zadanie 25.

W ktérej formie serwowany jest kilkudaniowy positek najczgsciej spotykany w sanatoriach i osrodkach
wypoczynkowych, podawany wszystkim gosciom do stolikoéw o ustalonych godzinach i po z gory okreslonej

cenie?
A. Alacarte.
B. Table d'hote.
C. Wstawki $niadaniowe;.
D. Bufetu $niadaniowego.
Zadanie 26.

Jak nazywa si¢ podktad z migkkiej tkaniny, ktory rozktada si¢ na blacie stolu celem lepszego ulozenia
obrusa?

A. Laufer.
B. Molton.
C. Skirting.
D. Napperon.
Zadanie 27.
W ktérym naczyniu mozna poda¢ mleko do kawy?
A. W kokilce.
B. W filizance.
C. W nelsonce.
D. W dzbanuszku.
Zadanie 28.
Udostepnienie gosciom hotelowym w czasie $niadania duzej liczby dan i napojow w dowolnej ilosci to bufet
A. polski.
B. czeski.
C. szwedzki.
D. francuski.
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Zadanie 29.

Lista $niadaniowa
Numer pokoju Rodzaj pokoju Liczba sniadan Kraj Uwagi
200 DBL 2 Francja Room service
201 SGL 1 Polska
202 SGL 1 Polska Dieta wegetarianska
203 DBL 2 Polska
204 DBL 2 Niemcy
205 Apartament 3 Polska
206 DBL + extra bed 3 Polska
207 Apartament 4 Polska
208 Apartament 3 Niemcy Room service
209 DBL 2 Polska Paczka $niadaniowa
210 DBL 2 Polska
211 SGL 1 Polska
212 TPL 3 Polska Wstawka $niadaniowa

Na podstawie zamieszczonego dokumentu okresl na ile 0sob nalezy przygotowac nakrycia stotu na $niadanie

z konsumpcja w hotelowej restauracji.

A. 5
B. 15
C. 19
D. 29
Zadanie 30.

Ktora czynno$¢ powinna by¢ wykonana przez kelnera podczas otwarcia $niadania w restauracji hotelowej?

A. Otwarcie okien.
B. Przecieranie blatow.

C. Uktadanie kompozycji kwiatowych na stotach.

D. Wiaczenie ekspresu do kawy 1 samowaru do herbaty.

Zadanie 31.

Ktora oferta hotelu dotyczy ustug dodatkowych uzupetiajacych?

Oferujemy naszym Gosciom:
- profesjonalnie wyposazone sale konferencyjne
- gabinet odnowy biologicznej
- wynajem samochoddw
- transfer z/na lotnisko

Oferujemy naszym Gosciom:
- przechowalnie bagazu
- informacje turystyczng
- budzenie
- depozyt

A.

B.

Oferujemy naszym Gosciom:
- bezptatny dostep do Internetu
- wypozyczalnie rowerow
- mozliwos¢ zakupu pamigtek w hotelowym kiosku
- rezerwacje karnetédw na wyciaggi narciarskie

Oferujemy naszym Gosciom:
- opiekunke do dziecka
- miejsca parkingowe
- wynajecie sejfu
- serwowanie $niadan do pokoju
- ustugi pralnicze

C.

D.
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Zadanie 32.
Ktora z wymienionych ushug oferowanych przez hotel 4* zalicza si¢ do dodatkowych ustug fakultatywnych?

A. Basen.
B. Depozyt.
C. Budzenie.
D. Kwiaciarnig.
Zadanie 33.
Ustuga fryzjerska to rodzaj ustugi hotelowe;
A. podstawowej.
B. fakultatywne;.
C. towarzyszace;.
D. uzupekhiajace;.
Zadanie 34.

Ktore informacje powinna zawiera¢ oferta ogolna ustug dodatkowych?

A. Kalkulacje cenowa.

B. Date realizacji ustugi.

C. Warianty cenowe oferty.

D. Godzing realizacji ustugi.
Zadanie 35.

W terminie od 4 do 17 listopada 2016 r. pani Marta Lipinska przebywata w hotelu. Trzeciego dnia pobytu
ztozyla zamowienie na masaz klasyczny calkowity. Wskaz dat¢ wystawienia dokumentu, ktéra powinien
wpisa¢ pracownik hotelu na zamieszczonym dokumencie.

A. 4 listopada 2016 . Terminarz zabiegéw

B. 6 listopada 2016 r.

C. 8 listopada 2016 . Imie i nazwisko goscia: Marta Lipinska

D. 9 listopada 2016 1. Data zabiegu: 8 listopada 2016 ., 9 listopada 2016 r.

Rodzaj zabiegu: masaz klasyczny catkowity
Cena zabiegu: 120 ztotych

Optata za wykonany zabieg zostanie doliczona do kocowego rachunku
Goscia.

Podpis goscia: Marta Lipiriska
Podpis wystawcy dokumentu: Jan Nowakowski

Data wystawienia dokumentu: ........cccceeueueene
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Zadanie 36.

Wskaz dokument, ktory sporzadza si¢ po oddaniu przez goscia bagazu do przechowalni hotelowe;.

Hotel X
ul. Ztota 8
59 —300 Lubin
Data. .o
OPIS FZECZY ..oovvieerice et
Nastepujacy depozyt zapisany pod pozycjg numer ......c.ccocceeuee.

w hotelowej Ewidencji Rzeczy Znalezionych
Adres osoby uprawionej do odbioru rzeczy:

Oswiadczam, ze jestem osobg uprawniong do odbioru rzeczy
znalezionej

(data i podpis pracownika wydajgcego depozyt)

Hotel X
ul. Ztota 8
59 - 300 Lubin

Skrytka NUMEr ...ccoceeeeceveeee e
Imig i Nazwisko GOSCIa ....oeereveviererinece e
NUMEr POKOJU .t

Adres domMOWY ....occvvvveveevriveereireesreereereraenens
Numer dowodu t0ZsamosCi ......eveverververrernennes

Spis oraz ilos¢ przedmiotéw oddanych do depozytu

Podpis pracownika hotelu, godzina i data przyjecia
przedmiotéw do depozytu

Oswiadczam, iz wyzej wymienione przedmioty otrzymatem/
am w stanie zgodnym pod wzgledem iloSciowym

i jakosciowym.
Podpis goscia i data Podpis pracownika hotelu

A. B.
Hotel X Hotel X
ul. Ztota 8 ul. Ztota 8
59 - 300 Lubin 59 - 300 Lubin
Od Pani / Pana .....ceeeeeriveceeene e Imie i Nazwisko OSCIa ..cccveeeeeceee et
NUMEr POKOJU vt NUMETr POKOJU ot
D F ) - [T llos¢ sztuk przyjetego bagazu ........ccccoeeeevveeneenn.
GOdZIiNG oot Przyjeto dnia ....ccccoceeeeevecece e
DO Pani / Pana ....eceeeveeereeereeereceee e Godzina przyjecia bagazu ........cccceeeeeeeveerennne.
Tre$¢ WiadomOSCi covveeeveeeveee e POdPis GOSCIa cuovveererrerieere ettt
................................................................ Podpis recepcjonisty .....ccceveeveececvereeennrireenenn
Odbidr dnia ...ccoeveveeieiireceee e e
Wiadomosé przyjat/przyjeta Godzina odbioru bagazu .........ccevvceceineeneennnn.
POdPis GOSCIa c.evvvreverierieere et s
........................................................ Podpis recepcjonisty .....cccccvereveececereeeierinnenenn
C. D.
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Zadanie 37.

Firma wynaj¢ta w hotelu sale konferencyjna celem organizacji 6-godzinnego szkolenia dla 20 pracownikow.
Ponadto w spotkaniu wzigli udzial wlasciciel firmy oraz osoba je prowadzaca. Podczas szkolenia
przewidziano dwie polgodzinne przerwy kawowe, ktore nalezy doliczy¢ do czasu trwania konferencji. Na
postawie cennika ustug okresl, na jaka kwotge wystawiono faktur¢ za wynajecie sali konferencyjnej

oraz przerwy kawowe.
Cennik ustug:

A. 840 ztotych. |- wynajecie sali konferencyjnej do 30 oséb: 400 zt do 5 godzin
B. 940 ztotych. |- wynajecie sali konferencyjnej do 60 oséb: 600 zt do 5 godzin
C. 1140 ztotych. | kazda dodatkowa godzina: 50 zt

- 1 przerwa kawowa: 10 zt/os.
- uroczysty obiad: 55 zt/os.
- uroczysta kolacja: 35 zt/os.

D. 1040 ztotych.

Wszystkie ceny zawierajg podatek VAT

Zadanie 38.
W ktorej sytuacji pracownik stuzby pieter moze zabra¢ do prania odziez z pokoju goscia?

A. Bielizna jest spakowana 1 powieszona na klamce drzwi do pokoju wraz z zawieszkg ,,Please
make up the room”.

B. Bielizna jest spakowana w reklamowce i pozostawiona przy drzwiach.

C. Bielizna lezy na t6zku wraz z zamowieniem pralniczym.

D. Bielizna lezy na podtodze w tazience.

Zadanie 39.

Ktory z podanych dokumentdw jest podstawa do zaptaty za zrealizowane ustugi dodatkowe?

Faktura.

Kosztorys.

Zestawienie kosztow.
Rachunek uproszczony.

oCaowp»
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Zadanie 40.

Zlecenie realizacji imprezy

Data imprezy: 15 grudnia 2016 r.
Rodzaj imprezy: konferencja
Liczba oséb: 100
Firma zamawiajgca: Przedsiebiorstwo Wega spétka z 0.0., ul. Fiotkowa 8,
67-200 Gtogdw, NIP: 993 342 11 23
Uzgodniona forma ptatnosci: przelew
Termin ptatnosci: 15 listopada 2016 r.
Nazwisko koordynatora: Jan Kowalski
Numer telefonu: 605 567 123
Nazwa sali: Krélewska
Ustawienie: teatralne
Godzina wynajecia sali: 8:00 — 17:30
Przerwy kawowe: co 1,5 godziny
Czas trwania przerw kawowych: 30 minut - kazda
Koszt wynajecia sali: 2 000 zt
Koszt przerwy kawowej: 2 400 zt
Wyposazenie sali: projektor multimedialny, ekran, nagtosnienie sufitowe, mikrofon przewodowy, Internet
bezprzewodowy, tablica flipchart

Zamawiajacy Przyjmujacy zlecenie
Jan Kowalski Oliwia Mokrzycka

Na podstawie zamieszczonego Zlecenia realizacji imprezy okresl liczbe przerw kawowych na organizowanej
w hotelu konferencji.

A. Cztery.
B. Trzy.
C. Dwie.
D. Jedna.
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