CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu

EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach swiadczacych ustugi hotelarskie
Oznaczenie kwalifikacji: TG.01

Wersja arkusza: SG

Czas trwania egzaminu: 60 minut

TG.01-SG-22.01

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2022
2017

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgtos
przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

2. Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wers;ji arkusza,

— wpisz swoj humer PESEL*,

— Wwpisz swojg date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajgcy sie z 40 zadah.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czes¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dtugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/

atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy

ukfad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:
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9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Woybierz wiasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajgca jej literg — np., gdy wybrate$ odpowiedz
,,A”:

W G| D

11. Staraj sie wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli sie pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kétkiem i zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

COIRCRECEN |

12. Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte$§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzite$ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukciji.

Pamietaj, ze oddajesz przewodniczagcemu zespofu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.
Powodzenia!
* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$c¢

Uktad graficzny
© CKE 2020
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Zadanie 1.

Queen size to okreslenie oznaczajace
A. pietrowe t6zka.
B. oddzielne tézka.

C. jednoosobowe tézko.
D. duze t6zko podwdjne.

Zadanie 2.
Mozliwos¢ wygodnego spozywania positku przez goscia hotelowego w jednostce mieszkalnej hotelu 5*
zapewnia

A. stolik.
B. biurko.
C. kredens.
D. etazerka.

Zadanie 3.
Dostawka przygotowana dla goscia hotelowego, to
A. dodatkowe tozko.
. owoce na paterze.

B
C. meble na balkonie.
D. pudetko czekoladek.

Zadanie 4.
Wykonywanie dodatkowych czynnosci porzadkowych, zwigzanych ze zblizajacymi sie swietami Bozego
Narodzenia, to sprzgtanie

A. codzienne.
B. okresowe.
C. gruntowne.
D. okolicznosciowe.

Zadanie 5.
Wskaz prawidtowg kolejnos¢ wykonywania prac porzadkowych w hotelowej tazience.
A. Umycie podfogi, wypolerowanie lustra, umycie i zdezynfekowanie toalety.
B. Usuniecie zabrudzen na $cianach, uzupetnienie czystych recznikéw, umycie toalety.

C. Uzupetnienie galanterii tazienkowej, wypolerowanie lustra, wyczyszczenie brodzika.
D. Zebranie brudnych recznikéw, wyczyszczenie urzgdzen sanitarnych, umycie podtogi.

Zadanie 6.
Codzienne sprzgtanie jednostki mieszkalnej obejmuje miedzy innymi
A. wietrzenie pokoju, Scielenie t6zka, sprzatanie tazienki.
. sprzagtanie balkonu, zmiane poscieli, trzepanie dywandw.

B
C. otwieranie okien, pastowanie podtdg, polerowanie armatury.
D. Scieranie kurzy, odkurzanie punktow swietlnych, mycie okien.

Strona2z9

Wiecej arkuszy znajdziesz na stronie: arkusze.pl



Zadanie 7.
Ktory zabieg nalezy przeprowadzi¢, aby zwalczy¢ gryzonie w obiekcie hotelarskim?

A. Dezynfekcje.
B. Dezynsekcje.
C. Deratyzacje.
D. Sanityzacje.

Zadanie 8.

Na rysunku przedstawiono teleskopowg

myjke do szyb.

szorowarke do podtogi.
szczotke do mycia butelek.
szczotke do usuwania pajeczyn.
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Zadanie 9.
Podtoge drewniang w sali wielofunkcyjnej nalezy regularnie odkurza¢, uzywajgc
A. ssawki z czujnikiem higienicznym.
B. ssawki szczelinowej z separatorem.
C. szczotki obrotowej z gtowicg piorgca.
D. szczotki z miekkim, naturalnym wtosiem.

Zadanie 10.
Rekawice stosowane przez pracownikow hotelu do czyszczenia weztow higieniczno-sanitarnych powinny

zapewnié

A. odpornos¢ na Scieranie i niskg temperature.

B. wygode oraz wysoki poziom ochrony przed gorgcg woda.

C. wysoka elastycznos¢ oraz dopasowanie kolorystyczne do ubioru.

D. ochrone przed otarciem naskérka oraz wptywem srodkéw chemicznych.

Zadanie 11.
Jednostka mieszkalna typu twin to pokoj z
A. f6zkiem pietrowym.
B. podwdjnym tézkiem.
C. tézkiem jednoosobowym.
D. dwoma pojedynczymi t6zkami.

Zadanie 12.
Skrét DBL oznacza jednostke mieszkalng

A. trzyosobowa.
B. dwuosobowa.
C. wieloosobowa.
D. jednoosobowa.
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Zadanie 13.

Bidet i muszle klozetowg w jednostce mieszkalnej myje sie
A. ptynem do wybielania.
B. proszkiem do czyszczenia.
C. pltynem do czyszczenia i dezynfekdiji.
D. proszkiem do czyszczenia i wybielania.

Zadanie 14.

Zawieszka z napisem don't disturb oznacza

A. nie przeszkadzaé.

B. wstep wzbroniony.

C. pokoj w trakcie remontu.
D. pokdj w trakcie sprzatania.

Zadanie 15.
Przed zatozeniem przescieradta na t6zko pokojowa powinna sprawdzic, czy czysty jest

A. stelaz.
B. laufer.
C. napperon.
D. ochraniacz.

Zadanie 16.

Zgodnie z przydziatem pokoi do posprzatania, najwiekszg liczbe stanowig pokoje

Przydziat pokoi do posprzatania
A. 1-osobowe. Numer pokoju Rodzaj pokoju
B. 2-osobowe. 120, 121, 122, 123 SGL
C. 3-osobowe. 130,131, 132 DBL
D. 4-osobowe. 141,142 TPL
150 APT
Zadanie 17.

Zamieszczone symbole oznaczajg, ze ubran nie nalezy suszy¢

W cieniu.

W suszarce.
W pozycji pionowej. e

w niskiej temperaturze.

OO W >
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Zadanie 18.

Przedstawiony na rysunku woézek stuzy do

A. przewozu bagazu goscia. e
B. przewozu galanterii tazienkowej. L

C. transportu zaopatrzenia kuchni hotelowe;. l , '
D. transportu przesytek do biura zarzgdu hotelu. _ .
\ {
an‘
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Zadanie 19.

Ktory z pracownikow stuzby parterowej wita i zegna gosci oraz otwiera i zamyka drzwi wejsciowe hotelu?

A. Portier.

B. Concierge.
C. Bagazowy.
D. Parkingowy.

Zadanie 20.

Po wyjezdzie goscia hotelowego dokumenty pozostawione przez niego w pokoju nalezy

A. wyrzuci¢ do kosza.

B. komisyjnie zniszczy¢.

C. pozostawi¢ na miejscu znalezienia.
D. przekazac kierownikowi stuzby pieter.

Zadanie 21.

W sali konsumpcyjnej przedstawionej na rysunku, wydzielono otwartg kuchnie, przeznaczong do

mycia sprzetu kuchennego.

gotowania ,na oczach klienta”.
przechowywania sprzetu porzgdkowego.
serwowania zimnych i gorgcych napojow.

OO0 w»
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Zadanie 22.

Przedstawione na rysunku urzgdzenie stuzy do

zaparzenia kawy.
wyciskania sokéw.
podgrzania napojow.
sporzgdzenia herbaty.

©Oow>

Zadanie 23.
Rysunek przedstawia

A. bemar.

B. szybkowar.

C. podgrzewacz do talerzy.
D. podgrzewacz do potraw.

Zadanie 24.
Przypalong patelnie teflonowg nalezy umy¢ za pomoca
A. gabki.
. skrobaczki.

B
C. szorstkiej szczotki.
D. metalowego drapaka.

Zadanie 25.

Czyste i suche naczynia stotowe przechowywane sg w szafach w rozdzielni kelnerskiej. Przed utozeniem
na stole konsumenta nalezy je

A. doktadnie przeliczyc.

B. przeptukac i wytrzec.

C. dokfadnie wypolerowac.

D. przeliczy¢ i zaprezentowac.

Zadanie 26.
Goblet to kieliszek do

A. wina.
B. wody.
C. likieru.
D. koniaku.
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Zadanie 27.
Deska do krojenia warzyw ma kolor

A. biaty.

B. Zofty.

C. zielony.
D. czerwony.

Zadanie 28.

Do mechanicznego obrania 70 kg ziemniakow pomocnik kucharza powinien uzy¢

Zadanie 29.
Jak nazywa sie poddanie delikatnych warzyw i owocow dziataniu gorgcej, a nastepnie zimnej wody?

A. Karmelizowanie.
B. Kandyzowanie.
C. Flambirowanie.
D. Blanszowanie.

Zadanie 30.
Nadanie ksztattu zgodnie z przeznaczeniem kulinarnym, to

A. mieszanie.

B. rozcieranie.
C. formowanie.
D. porcjowanie.

Zadanie 31.
Do odpadéw szczegdlnie niebezpiecznych, ktdre stanowig zagrozenie dla srodowiska nalezg
A. osci.
B. baterie.
C. skorupki jaj.
D. papier i tektura.
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Zadanie 32.
Dla jednej osoby przy stole w restauracji nalezy przygotowac¢ miejsce o szerokosci minimum

A. 40cm
B. 60cm
C. 80cm
D. 90 cm

Zadanie 33.
Czes¢ boczng stotéw bufetowych dekoruje sie specjalnie upietymi falbanami, czyli

A. serwetami.
B. moltonami.
C. bieznikami.
D. skirtingami.
Zadanie 34.
Bielizne stotowg uktada sie na stole w nastepujacej kolejnosci:
A. molton, obrus, napperon, serweta konsumencka.
. molton, napperon, obrus, serweta konsumencka.

B
C. obrus, molton, napperon, serweta konsumencka.
D. obrus, serweta konsumencka, molton, napperon.

Zadanie 35.

Na rysunku parkingu hotelowego widoczne sg

przesuwne bramy wjazdowe.
hydrauliczne blokady drogowe.
automatyczne stupki parkingowe.
recznie sktadane blokady parkingowe.

Oow?>

Zadanie 36.

Na podstawie danych z tabeli, wskaz rosline najdtuzej kwitngca.

A. Cynia. Roslina Okres kwitnienia
Cynia od potowy czerwca do potowy wrzesnia
B. Malwg. Czarnuszka | lipiec i sierpien
C. Petunia. Malwa od lipca do wrze$nia
D. Czarnuszka. Petunia od maja do konca pazdziernika
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Zadanie 37.
Zabieg zraszania drog dojazdowych do hotelu powinien by¢ stosowany w dni
A. upalne.
mrozne.

B.
C. wietrzne.
D. pochmurne.

Zadanie 38.

Suche liscie drzew doskonale nadajg sie na
A. pelet.
B. perlit.

C. brykiet.
D. kompost.

Zadanie 39.
W przypadku stwierdzenia zuzycia metalowych fancuchdéw przy hotelowych hustawkach, nalezy taki element

A. nasmarowac.

B. wymieni¢ na nowy.

C. pomalowa¢ farbg antykorozyjna.

D. zaimpregnowa¢ metodg cisnieniows.

Zadanie 40.

Dezynfekcja i osuszenie drewnianych tawek i potek to podstawowe czynnosci w zakresie czyszczenia
i konserwacji

A. niecki basenu.

B. wnetrza sauny.

C. kortu tenisowego.
D. pola minigolfowego.
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