CENTRALNA Arkusz zawiera informacje
KOMISJA prawnie chronione do momentu
EGZAMINACYJNA rozpoczecia egzaminu

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie dzialalnosci turystycznej na obszarach wiejskich
Oznaczenie kwalifikacji: TG.08

Wersja arkusza: SG

Czas trwania egzaminu: 60 minut

TG.08-SG-20.06

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2020

CZES ¢ PISEMNA PODSTAWA 21’01}(7)GRAMOWA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktdrej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja dat¢ urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skladajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ czg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dhugopisem lub piérem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | [8] | [€] | [®

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wilasciwg odpowiedz 1 zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A”:

NN kW

W [E|C| D

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i btednie zaznaczysz odpowiedz, otocz
ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

COINCRECEN |

12.  Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczytes wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukc;ji.

Pamigtaj, ze oddajesz przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!
*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé

Uktad graficzny
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Zadanie 1.

Zwiedzanie jaskin jest gtbwnym celem wycieczki

A. etniczne;j.

B. speleologiczne;.

C. enoturystycznej.

D. archeoturystyczne;j.

Zadanie 2.
Klientowi chcgcemu uprawiaé rafting nalezy zapewnic
A. Dbalon.
B. ponton.
C. zaglowke.
D. motoréwke.
Zadanie 3.

Tury$cie zainteresowanemu ornitologia nalezy zaproponowaé pobyt w gospodarstwie agroturystycznym
w poblizu przede wszystkim

A. Jaskini Raj.

B. Btednych Skal.

C. Jeziora Luknajno.

D. Doliny Koscieliskie;.

Zadanie 4.

W programie wycieczki po Mazurach organizowanej dla klientow uprawiajacych turystyke kwalifikowana,
nalezy uwzgledni¢

A. trekking Orlg Percig.

B. surfing po Zatoce Puckie;.

C. sptyw kajakiem rzeka Krutynig.

D. wspinaczke skatkowa na Gorze Zborow.

Zadanie 5.

Ktorej grupie klientow nie nalezy proponowa¢ zwiedzania miejsc martyrologii, takich jak Muzeum Stutthof
w Sztutowie?

Studentom.

Osobom starszym.

Mtodziezy szkot $rednich.

Uczniom klas I-IV szkoty podstawowe;.
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Zadanie 6.

Oblicz rzeczywistg dtugos¢ szlaku turystycznego w Gorcach, jezeli na przedstawionej na rysunku mapie
wynosi ona 6 centymetrow.

A. 2,1 km

B. 21 km

C. 210km

D. 2100 km
Zadanie 7.

Mitosnik turystyki gorskiej, korzystajac ze strony mapa-turystyczna.pl odczyta, ze najbardziej tagodne
podejscie na gore Nosal znajduje si¢ od strony

A. poéhocnej.

B. zachodnie;.
C. wschodnie;j.
D. potudniowe;.
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Zadanie 8.

Tabele odleglosci (w km)

Szczekociny Jedrzejow Checiny Kielce
Szczekociny X 40 65 80
Jedrzejow 40 X 25 40
Checiny 65 25 X 15
Kielce 80 40 15 X

Nowa Shupia Cedzyna Kielce Cminsk
Nowa Shupia X 30 40 65
Cedzyna 30 X 10 35
Kielce 40 10 X 25
Cminsk 65 35 25 X

Na podstawie odleglosci przedstawionych w tabelach oblicz dlugos¢ trasy z Nowej Stupi do Szczekocin

przez Kielce.

A. 120 km
B. 145km
C. 160km
D. 185km
Zadanie 9.

Zapoznajac turystow z najwazniejszymi atrakcjami Wenecji, pilot powinien zaproponowac¢ wizyte

A.  w Domu Julii.

B. w Palacu Dozow.

C. wKrzywej Wiezy.

D. w Bazylice $§w. Piotra.

Zadanie 10.

Turystom planujacym wypoczynek na Wyzynie Krakowsko-Czestochowskiej nalezy zaproponowaé

zwiedzanie

A. Ojcowskiego Parku Narodowego.

B. Magurskiego Parku Narodowego.

C. Biebrzanskiego Parku Narodowego.
D. Roztoczanskiego Parku Narodowego.

Zadanie 11.

Popularne wsrod zwolennikéw turystyki kwalifikowanej Gory Izerskie znajduja si¢ na granicy

A. Czechi Polski.

B. Austrii i Wioch.

C. Grecji 1 Butgarii.

D. Austrii i Szwajcarii.
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Zadanie 12.

W ktorym miescie tury$ci moga zwiedzi¢ Bazylike Swictego Stefana, Baszte¢ Rybacka oraz muzeum

Aquincum?
A. W Pradze.
B. W Wiedniu.

C. W Bratystawie.
D. W Budapeszcie.

Zadanie 13.

Stynaca z lawendy Prowansja lezy na terytorium

A. Wioch.

B. Francji.

C. Hiszpanii.
D. Chorwacji.

Zadanie 14.
Uczestnikom wycieczki Szlakiem Orlich Gniazd nalezy zaproponowaé zwiedzanie zamku
A. Ksigz.
B. Chojnik.
C. Kirzyztopor.
D. Ogrodzieniec.
Zadanie 15.
Cechami charakteryzujacymi budowle romanskie s3:
A. rozety, witraze, wertykalizm.
B. kasetony, attyki, prostokatne okna.

C. grube mury, mate okna, surowo$¢ formy.
D. przepych, malarstwo iluzjonistyczne, ekspresja.

Zadanie 16.
Klientowi zamawiajacemu wycieczke Sladami Fryderyka Chopina nalezy zaproponowaé zwiedzanie

miejscowosci

A. Kudowa-Zdro;.
B. Zelazowa Wola.
C. Sucha Beskidzka.
D. Szklarska Poreba.

Zadanie 17.

Lemkowszczyzna, czyli obszar zamieszkiwany przez Lemkdow, obejmuje w Polsce

A. Mazury.

B. Podlasie.

C. Beskid Niski.

D. Polesie Lubelskie.
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Zadanie 18.

O ktorej godzinie najpdzniej grupa musi wyjecha¢ z hotelu, aby rozpocza¢ zwiedzanie skansenu
w Wasilkowie o godzinie 10°°, przy zatozeniu, ze do pokonania autokarem jest 90 km ze $rednig predkoscia
60 km/godz.?

A. O godzinie 7°°
B. O godzinie 8"
C. O godzinie 9%
D. O godzinie 9°°

Zadanie 19.

Ktory z wymienionych kosztow imprezy turystycznej zaliczany jest do kosztow statych?
A. Oplata klimatyczna.
B. Ubezpieczenie NNW.

C. Bilety wstepu do muzeum.
D. Wynagrodzenie pilota wycieczek.

Zadanie 20.

Oblicz wartos¢ brutto ustugi cateringowej dla 120 oséb w cenie brutto 30,00 zl/positek/os. po uwzglednieniu
opustu o wartos$ci pigciu bezptatnych positkdw.

A. 3000,00 zt

B. 3450,00 zt

C. 3540,00 zt

D. 3 600,00 zt

Zadanie 21.
Cennik uslug przewodnickich
Uslugi przewodnickie Cena ryczah_owa Cena ryczaltowa_ Cena kazdej_ nastepnej
. do 2 godzin ponad 2 do 4 godzin rozpoczete] godziny
po Toruniu .. .
(w zl) (w zl) powyze] 4 godzin (w zi)
Ustuga w jezyku 250,00 320,00 30,00

polskim

*W przypadku ustugi w jezyku obcym do obliczonego kosztu ustugi w jezyku polskim nalezy dodacé 20%
kosztu ustugi w jezyku polskim.

Na podstawie przedstawionego cennika ustug przewodnickich oblicz koszt 5,5-godzinnej ustugi przewodnika
turystycznego po Toruniu w jezyku angielskim.

A. 380,00 zt
B. 392,00 zt
C. 444,00 zt
D. 456,00 zt
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Zadanie 22.

Na podstawie danych w tabeli stanowigcej fragment umowy, wskaz kar¢ umowna, ktérg zaptaci biuro
podrézy do hotelu, jezeli zarezerwowato miejsca noclegowe w terminie 12-15.09.2020 r. i musialo z nich
zrezygnowa¢ w dniu 01.09.2020 r.

. . Termin anulacji Kara umowna

A. 30% wartosci ustugi. =60 dni bezkosZlowo
B. 5 OZA’ Wa“"?"? uslugi. 60-30 dni 30% wartosci ustugi
C. 80 OA’ wartoscl uslugi. 29-15 dni 50% warto$ci ushugi
D.  90% wartosci ustugi. 14-7 dni 80% wartosci ushugi
< 6 dni 90% wartosci ushugi

Zadanie 23.
1.06 2.06 3.06 4.06 5.06 6.06
Kowalski Jan R R R R

Na podstawie przedstawionego fragmentu grafiku rezerwacji ustal, ktory termin pobytu wpisze w umowie
kwatery wiejskiej wlasciciel gospodarstwa agroturystycznego Panu Kowalskiemu.

A. Od 1.06 do 5.06
B. 0d2.06do5.06
C. 0d1.06 do 6.06
D. 0d2.06 do 6.06

Zadanie 24.

Ile os6b maksymalnie mozna tacznie zakwaterowa¢ w trzech pokojach typu double 1 dwodch pokojach

typu twin?
A. 5 0s0b.
B. 7 oséb.
C. 8 0sob.
D. 10 osob.
Zadanie 25.

Ktory z wymienionych instrumentéw marketingu zastosowato biuro turystyczne, umieszczajac przy drodze
billboard informujacy o ofercie pobytu?

A. Ceng.

B. Produkt.

C. Promocjg.

D. Dystrybucje.
Zadanie 26.

Ktoére z dziatan gospodarstwa agroturystycznego podejmowane jest w ramach strategii ceny?

Udzielanie znizek stalym klientom.
Modernizacja pokojoéw goscinnych.
Zorganizowanie przyjecia dla turystow.
Umieszczenie informacji o obiekcie w katalogu.

SO wp
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Zadanie 27.

Do organizacji rozrywek dla gosci podczas ich pobytu na terenie hotelu nalezy uwzgledni¢ ustugi

A. pilota wycieczek.

B. pracownika concierge.

C. animatora czasu wolnego.

D. rezydenta biura turystycznego.

Zadanie 28.
Faktura (fragment)

~ Cena Wartosé Stawka | Wartosc Wartodé

L Nazwa towaru ] ok jednostkowa netto podatku | podatku brutto

p- lub ustugi . 08¢ netto (w zd) VAT VAT (w 2d)

(w zl) (w %) (w zl)
1. Usluga doba | 2 300,00
noclegowa

Korzystajac z przedstawionego fragmentu faktury, oblicz cen¢ jednostkowa netto ustugi noclegowe;.

A. 115,50zt
B. 121,95z
C. 138,00zt
D. 138,89 zt
Zadanie 29.

Uczestnika zorganizowanej wycieczki krajowej, ktory podczas wyjazdu ztamat noge nalezy poinformowac,
ze moze ubiegac si¢ o wyplate odszkodowania z tytutu ubezpieczenia

A. assistance.

B. kosztéow leczenia.

C. od nastgpstw chordb przewlektych.

D. od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow.

Zadanie 30.
Rozklad jazdy pociggéw
PRZYJAZD PRZYSTANEK ODJAZD

SIERADZ 08:50
09:50 LODZ 10:00
11:15 PIOTRKOW TRYBUNALSKI 11:25
12:30 CZESTOCHOWA 12:40
13:30 KATOWICE 13:45
15:30 KRAKOW 15:45
17:30 ZAKOPANE 19:00

Ile czasu zajmie zgodnie z rozktadem jazdy podrdz pociggiem z Lodzi do Krakowa?

5 godz. 30 min
5 godz. 40 min
5 godz. 45 min
5 godz. 55 min

oOowp
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Zadanie 31.

Podczas udzielania informacji mito§nikom przyrody o Dolnym Slasku nalezy uwzglednié
A. Gorczanski Park Narodowy i Pieninski Park Narodowy.
B. Bialowieski Park Narodowy i Biebrzanski Park Narodowy.

C. Park Narodowy Gor Stolowych i1 Karkonoski Park Narodowy.
D. Park Narodowy Boréw Tucholskich i Stowinski Park Narodowy.

Zadanie 32.

W ktorym wojewodztwie Polski turysta moze zobaczy¢ najwiecej obiektow wpisanych na Liste Swiatowego

Dziedzictwa UNESCO?

A. Podlaskim.

B. Matopolskim.
C. Mazowieckim.
D. Wielkopolskim.

Zadanie 33.

Wskaz dokument, o ktory powinna zosta¢ uzupelniona Teczka imprezy po zakonczeniu imprezy turystycznej.

A. Sprawozdanie pilota wycieczek.

B. Wniosek o zaliczke dla pilota wycieczek.

C. Deklaracja dla podatku od towarow 1 ustug.

D. Umowa o ustugg pilotazu imprezy turystyczne;.

Zadanie 34.
Karta rozliczenia imprezy turystycznej (fragment)
Suma wpltywow 12 000,00 zt
Suma kosztow poniesionych
dla bezposredniej korzysci turysty 10 000,00 zt
Marza z podatkiem VAT 2 000,00 zt
Podatek VAT nalezny z tytulu organizacji
imprezy turystycznej
Oblicz kwote podatku VAT, ktorag nalezy wpisaé do karty rozliczenia krajowej imprezy turystycznej.
A. 373,98 z
B. 460,00 zt
C. 1626,02 zt
D. 2460,00 zt
Zadanie 35.

Ktora kwote podatku VAT nalezy wpisa¢ na faktur¢ wystawiong za 3 godziny pracy przewodnika

turystycznego, jezeli cena jednostkowa brutto tej ustugi wynosi 123,00 zl/godz.?

A. 23,00 zt
B. 27,33zt
C. 69,00 zt
D. 81,99 zt
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Zadanie 36.

Umowa agencyjna (fragment)

1. Agent zobowiqzuje sig pobrac¢ od klienta zaliczke wysokosci 30% ceny imprezy i przekazaé jq na konto
Organizatora w terminie 3 dni.

2. Jesli do rozpoczecia imprezy turystycznej pozostato mniej niz 30 dni, agent zobowigzany jest pobrac od klienta
peing naleznosc za impreze turystyczng i przekazac jg na konto Organizatora w terminie 3 dni.

3. Za sprzedaz miejsc na imprezach turystveznych Organizatora Agentowi przystuguje prowizia wysokosci
10% liczona od catkowitej ceny imprezy.

4. Agent wystawi Organizatorowi fakture VAT na prowizje.

Na podstawie fragmentu umowy agencyjnej oblicz wysoko$¢ prowizji agencyjnej za sprzedaz dwoch miejsc
na imprezie turystycznej, jezeli calkowita cena jednego miejsca wynosi 500,00 zt.

A. 50,00 zt
B. 100,00 zt
C. 150,00 zt
D. 300,00 zt
Zadanie 37.
Faktura (fragment)
Nazwa towaru hib o dn((:)z?lfowa Wartosc Stawka Wartosc¢ Wartos¢
Lp. hugi Jm. | Ilos¢ ] netto netto podatku VAT | podatku VAT brutto
ustugi (w zi) (w %) (w zh) (w zh)
(w z1)
L Ustiea os. | 30 28,00 840,00 8 67.20 907,20
gastronomiczna

Ktora warto$¢ wyszczegolniong na fakturze za usluge gastronomiczng nalezy uwzgledni¢ w kompleksowym
rozliczeniu kosztow imprezy turystycznej organizowanej przez biuro podrozy?

A. 28,00 zt
B. 67,20zt
C. 840,00 zt
D. 907,20 zt
Zadanie 38.
Rodzaj wyzywienia Liczba Cena jednostkowa (w zl/os.) Koszt ogolem (w zi)
Sniadanie 10,00
obiadokolacja 25,00

RAZEM

W terminie od 10 do 12 maja w pensjonacie przebywaty 2 osoby, ktére korzystaty z opcji wyzywienia HB od
obiadokolacji dnia pierwszego do $niadania dnia ostatniego. Oblicz koszt wyzywienia obu oséb zgodnie
z danymi w tabeli.

A. 70,00 zt
B 90,00 zt
C. 120,00 zt
D. 140,00 zt
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Zadanie 39.

Zestawienie wydatkow

Lp. Rodzaj wydatku Wydatek (w zt)
1. | Bilety wstepu do Tatrzanskiego Parku Narodowego 80,00
2. | Obiad w restauracji Juhas w Jurgowie 750,00
3. | Ushuga przewodnicka po Tatrzanskim Parku Narodowym 350,00

Rozliczenie pobranej zaliczki w zl

Pobrana zaliczka 1 500,00
Suma wydatkow
Do wyplaty/do zwrotu*

*niepotrzebne skresli¢

Na podstawie zestawienia wydatkéw oraz wysoko$ci pobranej zaliczki oblicz kwote do zwrotu, dokonujac
rozliczenia zaliczki pobranej przez pilota wycieczek.

A. Do wyptaty 320,00 zt
B. Do zwrotu 320,00 zt

C. Do wyptaty 1 180,00 zt
D. Do zwrotu 1 180,00 zt

Zadanie 40.

Oblicz catkowity koszt krajowej imprezy turystycznej, jezeli suma kosztow bezposrednich wynosi
5 500,00 z1, a marza 12%.

A. 6160,00 zt
B. 6206,00 zt
C. 6311,80zt
D. 6916,80 zt
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